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RESUMEN EJECUTIVO
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El Programa responde a la atencion de un problema social, de interés publico de gran
relevancia, que justifica plenamente su existencia, como lo es el proceso de pérdida y
debilitamiento paulatino del patrimonio cultural indigena. Cuenta con un diagndstico
actualizado que en términos generales es adecuado para entender las caracteristicas que
tiene regionalmente la problematica cultural de los pueblos indigenas, sin embargo, en virtud
de la complejidad del tema en cuestion, no se ha profundizado en las causas y
consecuencias del problema y su magnitud a nivel regional y nacional.

Tanto el Fin como el Propdsito del Programa contenidos en su Matriz de Marco Logico (MML)
estan claramente definidos y se encuentran alineados a la solucién del Problema.

Fin: Contribuir a la preservacién, fortalecimiento y transformacion del patrimonio cultural de
los pueblos y comunidades indigenas con pleno ejercicio de sus derechos culturales.
Propésito: Los pueblos y comunidades indigenas realizan procesos culturales®.?

El Programa cuenta con un componente uUnico: Los pueblos y comunidades indigenas
reciben apoyo econdmico para ejecutar proyectos orientados al fortalecimiento, impulso de
la creatividad, preservacion y rescate de los elementos y manifestaciones que constituyen su
patrimonio cultural.® Existe evidencia que muestra que este Componente del Programa es
adecuado para la consecucion del Fin y Propoésito. Sin embargo, como se sefiala a lo largo
de la evaluacion, la observacion principal de este quipo evaluador radica en la insuficiencia
de este Componente Unico para contribuir significativamente al logro del Propdésito, a
solucion del Problema y a la consecucion del Fin. Si bien se reconoce que existe una relacion
l6gica entre el financiamiento de proyectos culturales y la realizacion de procesos culturales
(Propésito), la magnitud y sostenibilidad de esta incidencia es cuestionable, por lo cual su
contribucion a la preservacion, fortalecimiento y transformacién del patrimonio cultural (Fin)
es acotada, pues la aplicacion de esté Unico Componente no garantiza condiciones de
permanencia en los procesos culturales desarrollados que posibiliten una contribucion
significativa en el fortalecimiento del patrimonio cultural. Para ello se requiere de la
intervencion de otros factores que no contempla la accion del Programa (capacitacion,
difusion, fortalecimiento organizativo, entre otros). Ya sea que los provea directamente el

Programa o en coordinacién con otras instancias.

! El Programa define como proceso cultural: las formas creativas de organizacion, trabajo, comunicacién, cooperacion y
respeto, vinculadas a la cosmovision indigena, e imbricadas en el patrimonio cultural, para la realizacion de fines necesarios
de la vida colectiva.

2 Matriz de Marco Légico proporcionada por el PROFODECI.

® Matriz ... Op Cit
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Existe una correcta alineacion del Programa a la Politica Nacional en la materia, pues su
objetivos corresponden a los lineamientos de politica establecidos tanto en el Plan Nacional
de Desarrollo 2007-2012, como en los objetivos estratégicos de la institucion.

La logica vertical de la MML no se valida. Si bien la MML tiene una ldgica interna clara dado
gue se muestra una relacion causal entre los diferentes niveles de objetivos establecidos, no
se cumplen las condiciones de validez vertical pues el Componente Unico no es suficiente
para el logro del Propésito y Fin y los supuestos establecidos son insuficientes e
inadecuados para incorporar los riesgos o las condiciones externas que interfieren en el
cumplimiento de los distintos niveles de objetivos.

La l6gica horizontal de la MML no se valida por las siguientes razones: si bien el Programa
cuenta con indicadores en los distintos niveles de objetivos y se especifican los medios de
verificacion para su elaboracion, éstos no son suficientes para monitorear, dar seguimiento y
evaluar el desempefo, resultados y efectos del Programa. Asimismo, no todos los
indicadores contenidos son Claros, Relevantes, Econdmicos, Monitoreables y Adecuados.
Existen problemas en la delimitacién de las poblaciones potencial y objetivo, entre ellos la
ausencia de Pueblos Indigenas como sujetos en la definiciébn de poblacién potencial, aun
cuando si estan presentes en la definicion del Problema; el uso de distintas categorias para
definir la pertenencia indigena, lo cual genera confusion; la poca claridad en el perfil de la
Poblacién Objetivo, la exclusion de menores de edad, entre otros. Dadas estas
imprecisiones, el PROFODECI tampoco cuenta con una caracterizacion y cuantificacion de la
Poblacion Objetivo.

A nivel nacional los criterios y mecanismos para definir las unidades de atencion territorial del
Programa no son precisos, lo cual hace que la planeacion y estrategia operativa sea
deficiente. Ello es asi porque se opera a partir de la libre demanda lo cual genera, entre otras
consecuencias, una inequitativa distribucion de los recursos entre las entidades, la
pulverizacion de apoyos y bajo potencial impacto.

Se considera que el disefio del programa no es el adecuado para contribuir
significativamente a la solucién del problema detectado y para atender a la Poblacion
Objetivo, en virtud de que tiene dos problemas centrales: el Componente Unico es
insuficiente para contribuir sustantivamente al logro del Propdsito y Fin del Programa y la
Poblacién Objetivo no esta claramente acotada. Al respecto el equipo de evaluacion
recomienda que dada la relevancia critica del Programa en virtud del valor inestimable del

patrimonio cultural indigena de México y la importancia social de la identidad cultural, se

FCPyS-UNAM 2



Evaluacion de Consistencia y Resultados. PROFODECI. Informe Final.

hace necesario y razonable un redisefio del Programa con el concurso de los involucrados
(operativos, funcionarios e indigenas), para que, de este modo, sea posible definir la
Poblacion Objetivo, determinar las zonas o regiones prioritarias de atencién y definir los
productos o servicios (Componentes) suficientes para lograr sus objetivos y contribuir
significativamente en la solucién del Problema. Para ello es indispensable que el Programa
disponga de recursos (humanos y financieros) adicionales para emprender esta actividad,
pues los actuales son insuficientes.

Con las reservas del caso, inicialmente el equipo de evaluacién propone como parte del
redisefio, la incorporacion de dos Componentes, uno relacionado con la difusion de las
manifestaciones culturales indigenas apoyadas y otro relativo a brindar capacitacion a los
beneficiarios para la sostenibilidad de los proyectos.

El Programa no cuenta con planes estratégicos actualizados de corto, mediano y largo plazo,
gue orienten su quehacer. Los denominados Modelos de Atencion Diferenciada, que
representan el instrumento de planeacion del Programa, no se consideran asi debido, entre
otros aspectos, a que estan disefiados para la planeacion operativa anual, no se actualizan
con regularidad, no incorporan esquemas de seguimiento y evaluacion, no contienen criterios
homogéneos en las definiciones centrales. De igual forma el PROFODECI carece de
indicadores con linea de base y metas temporales, por lo cual no cuenta con parametros que
permitan monitorear su desempefo, en un horizonte de tiempo.

A partir del afio 2004 en que surge como Programa y de manera ininterrumpida hasta este
2007 se han realizando evaluaciones externas al PROFODECI, las cuales han sido de
resultados o de desempefio; muestran, entre otros aspectos, el cumplimiento de las ROP, los
resultados alcanzados en el ejercicio fiscal, los beneficios percibidos por los beneficiarios y
su grado de satisfaccién. Estas evaluaciones han mostrado un adecuado desempefio del
Programa.

Hasta la fecha no ha llevado a cabo alguna evaluacion externa de impacto que permita
ubicar cambios generados en la poblacion, a partir de su participacién en el Programa, ni
dimensionar su contribucién al logro del Fin y a la solucién del Problema.

Se observa una adecuada interrelacion entre las evaluaciones externas y la operacion del
PROFODECI, pues se encontré evidencia que se han atendido en alguna medida los
resultados y recomendaciones de las evaluaciones externas 2005 y 2006, entre las mas
significativas se encuentran las modificaciones a las Reglas de Operacion. Asimismo, el

Programa cuenta con mecanismos que le permiten difundir interna y externamente las

FCPyS-UNAM 3



Evaluacion de Consistencia y Resultados. PROFODECI. Informe Final.

evaluaciones y sus resultados, ya sea por medios impresos u electronicos, lo cual abona
tanto a la transparencia del Programa como a la retroalimentacidon evaluacién-operacion.

De acuerdo con los resultados de evaluaciones pasadas el Programa ha atendido a
poblacién basicamente indigena® es decir que ha beneficiado a la poblacién que tiene el
problema que justifica su existencia y que es potencialmente elegible. Lo cual le confiere una
correcta direccionalidad en la seleccion de beneficiarios.

En el afio 2007 el Programa apoy6 de manera directa a 16,074 personas, lo cual representd
el 0.17% de su poblacion potencial, esta cobertura es similar a la obtenida en 2006 (0.18%).
Este avance en la cobertura no se considera adecuado respecto de logro de su Fin y
Propésito por las siguientes razones: 1) el Programa no tiene correctamente definida la
poblacién objetivo a atender, por lo cual no se ha valorado la eficiencia de cobertura; 2) la
cobertura respecto de la poblacién potencial definida es muy marginal, menos del 1%, por lo
cual su contribucién a la solucién del Problema es poco significativa. Lo anterior se debe a
gue la poblacion potencial es muy amplia y el Programa no ha definido criterios de
priorizacion que acoten su sector de atencion; y 3) el Programa opera bajo demanda, por lo
cual no ha definido una estrategia de avance en la cobertura que le permita cumplir con
metas temporales (mediano y largo plazo) y abarcar la atencion de un sector prioritario de
poblacion.

El PROFODECI cuenta con procedimientos estandarizados y adecuados para la seleccion de
proyectos y/o beneficiarios. De acuerdo con la evidencia en campo compilada en la
Evaluacion Externa del PROFODECI 2006, todos los proyectos fueron dictaminados de
acuerdo con la normatividad existente, lo cual implica un proceso previamente definido y de
observancia general en las diversas Delegaciones de la institucion. De igual forma el
Programa dio cumplimiento a los criterios establecidos en las ROP para otorgar
financiamiento a lo proyectos, pues se encontré evidencia de que los apoyos otorgados
cumplieron con las caracteristicas establecidas, incluyendo los montos maximos autorizados,
y los beneficiarios cumplieron, en general, con los requisitos definidos. Asimismo, los
procesos de ejecucidon desarrollados por la institucion son acordes con lo establecido en las
ROP, con lo cual se corrobora una operacion adecuada a la normatividad.

Respecto a las acciones de simplificacion y mejora regulatoria, este equipo evaluador

encontrd Unicamente una accién encaminada a este fin, la cual consiste en una modificacion

* En la Evaluacion Externa 2006 se reporta que el 94% de las organizaciones entrevistadas eran indigenas o principalmente
indigenas. Ver FCPyS, UNAM, Evaluacion Externa 2006, p.61.
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al formato de presentacion de proyectos a fin de simplificarlo. Sin embargo, no se tienen
evidencias de que se hayan dimensionado los beneficios que ha traido consigo dicha
adecuacion.

Los mecanismos de transferencia de recursos no son del todo eficaces pues aunque los
beneficiarios si reciben los recursos aprobados en la dictaminacion de proyectos, muchas
veces los han recibido tardiamente (hasta un afio después de solicitaros). Es decir, que las
transferencias de recursos se hacen en forma pero no en tiempos. Lo anterior tiene como
una de sus causas la insuficiencia de presupuesto para responder a la demanda de apoyos.
De acuerdo con la informacion financiera del Programa, para el ejercicio fiscal de 2007, se
programé ejercer un presupuesto anual modificado de 39,930.1 miles de pesos. Al 31 de
diciembre de 2007, el Programa reporta haber ejercido un presupuesto total de 39 930.1
miles de pesos®; lo anterior significa un 100% de cumplimiento en el ejercicio de los recursos.
Respecto del numero de proyectos a financiar, para este afio se programaron 910 y se
financiaron 879, con lo cual se cumplié en un 96.6%.

En lo relativo a los costos de operacion, en el afio de 2007 ascendieron a 2 586.8 miles de
pesos, lo cual represent6 el 6.5% del presupuesto total ejercido; proporcion acorde con lo
establecido en la normatividad del Programa.

Como fue sefalado anteriormente, el Programa no tiene definidas linea de base ni metas
para los indicadores contenidos en la MML. La Unica meta con la que cont6 es la relativa al
namero de proyectos a financiar, la cual esta relacionada con el presupuesto anual asignado
pero no esta orientada al cumplimiento de su Propésito y Fin, por lo cual, no obstante que el
Programa cumplié en mas del 96% con el nimero de proyectos que se propuso financiar, no
es posible hacer una valoracion integral del avance adecuado en el logro de su Propdsito y
Fin. Lo anterior también es resultado de la ausencia de una planeacion estratégica de corto,
mediano y largo plazo que guie la operacién del Programa y permita un monitoreo y
seguimiento en sus avances.

Aunque el Programa cuenta con diversos mecanismos mediante los cuales integra
informacion atil para su desempefio, no tiene una sistematizacion adecuada para su
administracion y operacion. No cuenta con un sistema apropiado que registre la demanda asi
como las caracteristicas de los solicitantes; existen procesos que no estan sistematizados,

como el seguimiento a los proyectos; asi como se registran desfases entre los distintos

® Cuarto Informe Trimestral 2007, de Cumplimiento de Objetivos y Metas de las Reglas de Operacion
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sistemas de informacion que conforman la administracion financiera, los cuales a pesar de
estar vinculados al compartir una fuente comun no son alimentados y actualizados en un
mismo sistema de informacion.

El Programa cuenta con mecanismos adecuados de integracion y actualizacién del Padron
de Beneficiarios pues se alimenta continuamente conforme se autorizan proyectos, lo cual da
como resultado en que se cuente con un Padron correctamente actualizado al 31 de
Diciembre de 2007. Sin embargo, no integra las caracteristicas socioeconomicas de los
beneficiarios.

En cuanto a la realizacién de actividades y entrega de componentes del Programa éstas se
mantuvieron en los mismos niveles en 2007 respecto de 2006. Inclusive se registro una ligera
disminucién en el nimero total de proyectos financiados (897 en 2006 vs 879 en 2007).

La estructura organizacional del Programa es insuficiente para cubrir con las tareas
necesarias para el adecuado desarrollo del Componente y el logro del Propdsito del
Programa.

Las ROP establecen mecanismos de Transparencia y Rendicion de Cuentas, por lo cual se
corrobora su existencia, sin embargo, este equipo evaluador no encontré6 evidencia
documental acerca del funcionamiento de estos procesos para dar a conocer al publico los
resultados alcanzados de la gestidn, procesos y operacion del Programa; salvo en el caso de
la difusion de las evaluaciones externas, que fue el mecanismo del cual se observé un buen
funcionamiento.

El PROFODECI, a través de las Evaluaciones Externas, cuenta con instrumentos imparciales
y representativos que le permiten medir y conocer el grado de satisfaccion de su poblacion
objetivo. Los resultados obtenidos reflejan un alto grado de satisfaccion en los beneficiarios.
Especificamente en el afio 2006 el 97% de los entrevistados se percibid como satisfecho o
muy satisfecho de haber participado en el PROFODECI, lo cual refleja que el Programa se
percibe util y con un trato adecuado a los participantes.

Considerando las evaluaciones externas a las que ha sido sometido el Programa con
anterioridad, consideramos que es muy factible y de hecho oportuno, que el Programa lleve a
cabo una evaluacién de impacto, que permita observar su contribucién al Fin y a la solucion
del Problema.

A la par de redisefio del Programa se sugiere la realizacién de una planeacién estratégica de
largo plazo que oriente la operacion del programa por medio de acciones y metas especificas
en distintos plazos, enfocadas a conseguir avances en logro de su Propaésito y Fin.
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Introduccion
En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 26 del Decreto de Presupuesto de Egresos de

al Federacion para el ejercicio fiscal 2007 y de conformidad con los Términos de Referencia
para la Evaluacion de Consistencia y Resultados 2007 del Programa Fomento y Desarrollo
de las Culturas Indigenas, emitidos por la Comision Nacional para el Desarrollo de los
Pueblos Indigenas (CDI), se entrega Informe Final de la Evaluacion de Consistencia y
Resultados 2007 del Programa Fomento y Desarrollo de las Culturas Indigena.

Este informe tiene como base normativa el documento denominado Lineamientos Generales
para la Evaluacion de Programas Federales de la Administracion Publica Federal, emitido
por las Secretarias de Hacienda, de la Funcion Publica y el Consejo Nacional de Evaluacion
(CONEVAL). De acuerdo con los criterios de evaluacion establecidos por esta ultima
institucion, el marco metodoldgico de la evaluacion es la Matriz de Marco Logico (MML); al
respecto es importante tener en consideracion dos aspectos: a) es el primer ejercicio de
evaluacion al que se somete el Programa bajo este enfoque, y b) el Programa no fue
disefiado bajo esta metodologia, pues la instrumentacion de la MML en la CDlI inicia en 2006-
2007; ante ello debe valorarse que el Programa esta proceso de implementaciéon de este
nuevo enfoque en su disefio, por lo cual existen desfases entre la operacion y normatividad
vigentes y los objetivos e indicadores propuestos en la Matriz, lo cual impacta en los
resultados mostrados en esta Evaluacion.

El objetivo de la investigacion fue: Evaluar mediante trabajo de gabinete y apoyado en
informacion proporcionada por la Comisidon Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas, la consistencia del Programa Fomento y Desarrollo de las Culturas Indigenas
(PROFODECI) en cuanto a su disefo, planeacion estratégica, cobertura y focalizacion,
operacion, percepcion de la poblacién objetivo y resultados.® Lo anterior, con el fin de que las
recomendaciones de este andlisis puedan retroalimentar el disefio y la gestién del Programa.
Este informe se integra por cuatro apartados, en el primero se presentan las caracteristicas
generales del Programa, en el segundo, las respuestas a las 100 preguntas que constituyen
la evaluacién, en el tercero la identificacion de las principales fortalezas, debilidades y
recomendaciones y en el Ultimo las conclusiones. Se integran asimismo los anexos que se

sefalan en el Contenido.

® Como se sefiala en tales TR, se entiende por trabajo de gabinete al conjunto de actividades que involucra el acopio, la
organizacion y el analisis de informacion concentrada en registros, bases de datos, documentacion publica e informacidn
que proporcione la dependencia o entidad responsable de los Programas federales sujetos a monitoreo y evaluacion.
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Caracteristicas del Programa
El Programa de Fomento y Desarrollo de las Culturas Indigenas (PROFODECI), objeto de la

evaluacion, emana de la preocupacion institucional por evitar que los problemas de caracter
social, geogréfico, religioso y econdmico, debiliten practicas y procesos culturales de la
dindmica social indigena, que forman parte importante de su identidad y cohesion social.
Ante ello, desde el afio de 1991, el entonces Instituto Nacional Indigenista, hoy Comisién
Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI), ha llevado acciones
institucionales tendientes a fortalecer y rescatar las expresiones culturales de los pueblos
indigenas. Como parte del desarrollo de estas acciones, en el afio de 2004 surge como
Programa el PROFODECI.

El PROFODECI tiene sus antecedentes en el Programa de Fondos de Solidaridad para la
Promocién del Patrimonio Cultural de los Pueblos Indigenas, creado en 1990, en un contexto
nacional e internacional de reconocimiento y apertura para brindar atencién integral a los
pueblos indigenas en el marco de sus derechos y libertades fundamentales. Un
acontecimiento que determind el surgimiento de este Programa fue la adopcion del
Convenio 169 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre pueblos indigenas y
tribales en paises independientes, el afio de 1989 en la ciudad de Ginebra, Suiza, durante la

septuagésima sexta reunion de la Coordinacién General de la OIT.

Los Fondos de Solidaridad para la Promocion del Patrimonio Cultural de los Pueblos
Indigenas se transforman a mediados de 1996 en Fondos para la Cultura Indigena (FCI). Ya
creada la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (2003), en el afio
de 2004 los FCI desaparecen y se transforma la accion de fomento cultural para dar inicio al
Programa para el Fomento y Desarrollo de las Culturas Indigenas (PROFODECI), que rescata
en buena medida las experiencias de trabajo logradas por Fondos para la Cultura Indigena y
plantea el reforzamiento del Programa y su alineacion con los nuevos atributos y facultades
de la CDI.

El Programa se encuentra normado por Reglas de Operacion (ROP) y tiene como objetivo
general Contribuir e impulsar los procesos culturales que incidan en la creatividad,
fortalecimiento y rescate del patrimonio cultural de los pueblos y comunidades indigenas,

basados en el reconocimiento y respeto de la diversidad cultural, la equidad y la
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corresponsabilidad, asi como en las necesidades enmarcadas en la situacion y contexto

social actual. ’

Opera a través de un Unico componente que consiste en el apoyo econdmico directo a
proyectos culturales solicitados por grupos, individuos, organizaciones o0 comunidades
indigenas, que estén contenidos en los 3 ejes tematicos® establecidos por el Programa
(Preservacion del Patrimonio Cultural, Fomento y Desarrollo de la Creacion Artistica y Apoyo
a las Manifestaciones Culturales). EI monto de apoyo considerado por proyecto es de
méaximo $100,000.00 (CIEN MIL PESOS 00/100 M.N.), aunque es posible rebasar esa

cantidad con la autorizacion de la Direccion Responsable del Programa.

La cobertura establecida en las ROP plantea que se atenderd de manera prioritaria los 871
municipios indigenas y las localidades asentadas en municipios con poblacion indigena
dispersa ... Asi como cualquier entidad federativa del pais donde exista poblacion indigena y

sea considerada en los MAD del Programa’.

Su poblacion objetivo, de acuerdo con las ROP, esta integrada por Individuos, grupos,
organizaciones y comunidades integradas por poblacion indigena originaria o migrante,

avaladas por sus asambleas comunitarias™®.

El Programa no tiene una convocatoria especifica para la presentacion de propuestas y
proyectos culturales por parte de las organizaciones y comunidades indigenas, por lo cual se
encuentra abierta la recepcidon de propuestas a lo largo del afio, y los procesos, periodos de
trabajo y de dictaminaciéon estan formalmente establecidos en los Modelos de Atencién
Diferenciada (MAD), que tienen como fin ser una herramienta de planeacion regional
elaborados y aplicados por los Centros Coordinadores para el Desarrollo Indigena y

Delegaciones Estatales, que conforman la estructura territorial de la CDI

Los beneficiarios del Programa adquieren la corresponsabilidad de cumplir con los objetivos
establecidos en los proyectos, entregar la comprobacién del uso de los recursos transferidos
por la CDI para el desarrollo del proyecto, y entregar los testimonios documentales,

fotograficos o videogréficos de la manifestacion cultural apoyada.

Para el afio 2007 el Programa cuenta con un presupuesto de 40 millones de pesos.

" Reglas de Operacion del Programa Fomento y Desarrollo de las Culturas Indigenas, 2007.
& Documento de Concepcion del PROFODECI, archivo proporcionado por la CDI. 2004
90Reglas de Operacién.. Op Cit. Modelos de Atencion Diferenciada (MAD).

9 pid
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Evaluacion de Consistencia y Resultados. PROFODECI. Informe Final.

1. ¢El problema o necesidad prioritaria al que va dirigido el programa esta correctamente
identificado y claramente definido?

Respuesta: Si. El Programa ubica como problema prioritario el que Los pueblos y
comunidades indigenas estan inmersos en un proceso de debilitamiento y pérdida de las
manifestaciones de su patrimonio cultural material e inmaterial**. El cual es un problema bien
identificado y claramente definido, ya que registra y describe una situacién social que se
pretende revertir. En este sentido se considera que el Programa responde a la atencién de

un problema de interés publico, de gran relevancia, que justifica plenamente su existencia.

Sin embargo este equipo de evaluacién considera pertinente revisar el enfoque bajo el que
se identifica el mismo, pues parte del supuesto de que para preservar el patrimonio cultural
se deben conservar las manifestaciones culturales indigenas, de ahi que su pérdida sea
ubicada en si misma como EIl problema. Desde otro enfoque, considerando que el derecho
cultural radica en el derecho humano a la identidad cultural y al desarrollo de la cultura
propia*?, los pueblos y comunidades tienen pleno derecho respecto de las expresiones o
herencias culturales que desean preservar y aquellas que deciden renovar, recrear, innovar o
desarrollar. Siendo posible que se pierdan, transformen o renueven ciertas manifestaciones
sin que por ello se pierda el patrimonio cultural ni la identidad.

Desde esta perspectiva se sugiere que el problema sea expresado en términos del proceso
de debilitamiento y pérdida paulatina del patrimonio y la identidad cultural de los pueblos
indigenas, el cual tiene como una de sus causas Yy expresiones la pérdida de
manifestaciones culturales, pero también la escasa actividad creativa, transformadora e

innovadora en la cultura indigena.

Identificado asi el problema, el acento esta en favorecer las condiciones para el libre
desarrollo de la cultura propia de los pueblos y comunidades indigenas con lo cual se
contribuye al ejercicio pleno de sus derechos culturales. Esta perspectiva es mas acorde con
la conceptualizacion y labor que realiza actualmente el PROFODECI como promotor, no solo
del rescate y fortalecimiento de manifestaciones culturales, sino también de la innovacion

cultural indigena y del ejercicio de los derechos culturales indigenas.

1 Arbol de Problema, de la Matriz de Marco Légico el PROFODECI. 17 de agosto de 2007.

2 Rodolfo Stavenhagen. Educacion y derechos culturales. Un desafio; ponencia presentada en el VI Coloquio Internacional de Educacion
en Derechos Humanos y Encuentro Latinoamericano Preparatorio a la Conferencia Mundial de la Asociacion Internacional de Educadores
para la Paz” Puebla, Puebla, 2002.
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2. ¢Existe un diagnostico actualizado y adecuado, elaborado por el programa, la
dependencia o entidad, sobre la problematica detectada que sustente la razon de ser
del programa?

Respuesta: Si. El PROFODECI cuenta con un Diagnéstico Cultural Nacional*® elaborado por

el Programa en el afio 2007, acerca de la problemética detectada, es decir, la pérdida
paulatina de las manifestaciones de su patrimonio cultural material e inmaterial. En dicho
Diagnostico se detallan las diversas expresiones y manifestaciones culturales en los estados
en que se asienta la estructura territorial de la CDI, la situacion de pérdida o vigencia de las
mismas y sus causas, asi como la situacion o contexto institucional en el que estan insertas.
El documento es el resultado de la integracion del apartado especifico denominado Situacion
Cultural** de los Modelos de Atencién Diferenciada (MAD), elaborados por las Delegaciones
Estatales de la CDlI, los cuales son los instrumentos mediante los cuales se definen el disefo
y las estrategias estatales y/o regionales de trabajo en materia cultural... considerando el
contexto sociocultural de las diversas regiones indigenas y/o entidades federativas que
atiende la Comisién.’® En este sentido, los MAD tienen como fin guiar la planeacion,
operacion, seguimiento y evaluacién del PROFODECI a nivel regional.

Este equipo evaluador considera que el Diagndstico es adecuado en tanto contiene los
elementos basicos para caracterizar el problema y definir sus causas; y es actualizado
(2007). Asimismo es muy acertado el que registre un alto grado de especificidad regional al
ser elaborado mediante la integracién de los MAD regionales.

A fin de enriquecer el Diagndstico se hacen las siguientes sugerencias: a) fortalecer la base
metodoldgica de dicho diagndstico y equilibrar los diagnosticos regionales, pues los analisis
estatales no han sido elaborados con el mismo nivel de profundidad, ademas de que en
varios no existe informacion cuantitativa o cualitativa que respalde las conclusiones vertidas;
b) profundizar en las consecuencias del problema a nivel regional y nacional, la identificacion
de actores clave y tendencias a mediano y largo plazo; c) elaborar un andlisis global
(nacional) de la problematica cultural detectada a fin de sintetizar los aspectos centrales del
problema, ubicar su magnitud y detectar prioridades de atencion, y d) dada la naturaleza del
problema, incorporar la participacién de poblacién indigena en la elaboracién y actualizacion

del Diagnéstico.

13 Diagnéstico Cultural Nacional, PROFODECI, CDI, 2007. Documento proporcionado por el Programa.

Y En el cual deben sefialar el cimulo de manifestaciones culturales insertas en las comunidades y pueblos indigenas, asi
como las causas que han provocado la desaparicion paulatina de las manifestaciones culturales... y las propuestas hechas
por ellas.

!> Diagnéstico... Op Cit. P.5
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3. ¢ElFiny el Propdsito del programa estan claramente definidos?

Respuesta: Si.

Fin: Contribuir a la preservacion, fortalecimiento y trasformacién del patrimonio cultural de los
pueblos y comunidades indigenas con pleno ejercicio de sus derechos culturales.
Propésito: Los pueblos y comunidades indigenas realizan procesos culturales®®.

El Fin del Programa expresado en su Matriz de Marco Légico'’ esta claramente definido
porque cumple con las siguientes caracteristicas: a) describe la contribucién a largo plazo de
la operacion del PROFODECI al logro de objetivos estratégicos de la CDI, b) corresponde a
la solucion del Problema establecido, c) representa una justificacion suficiente para el
Programa, d) contiene una definiciébn de los beneficiarios y e) esta alineado a las politicas

nacionales®®.

En el caso del Propoésito, consideramos que también esta claramente definido ya que
describe el resultado directo que se espera alcanzar en la poblacion objetivo como
consecuencia de la utilizacion de los Componentes producidos o entregados por el
programa®®. Es decir, se puede esperar que a partir de la aplicacién del Componente,
consistente en el financiamiento a proyectos culturales, se logre como resultado directo que

se lleven a cabo procesos culturales en las comunidades beneficiarias.

16 El Programa define como proceso cultural: las formas creativas de organizacion, trabajo, comunicacién, cooperacion y
respeto, vinculadas a la cosmovision indigena, e imbricadas en el patrimonio cultural, para la realizacion de fines necesarios
de la vida colectiva. Matriz de Marco L6gico proporcionada por el PROFODECI, el 17 de octubre de 2007.

" En el Anexo VI se integra la MML que fue evaluada por este equipo.

'8 Elementos de verificacién propuestos por la Agencia de Noruega para la Cooperacion para el Desarrollo (NORAD).
Enfoque del Marco L6gico como herramienta para Planificacion y Gestion de Proyectos Orientados por Objetivos.
Definiciones del: Fin; descripcion de como el programa contribuye, en el mediano o largo plazo, a la solucion de un
problema de desarrollo o a la consecucion de objetivos estratégicos de la institucion.

9 Ver Anexo 02 de los Términos de Referencia
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4. ¢ElFiny el Propésito corresponden a la solucion del problema?

Respuesta: Si.

Con las reservas expresadas en la Pregunta 1 respecto de la identificacién del Problema,
consideramos que, bajo el enfoque del Programa, el Fin esta alineado al Problema porque el
logro del mismo contribuye a la solucion del problema. Es decir que si el Programa logra
contribuir a la preservacion, fortalecimiento y transformacion del patrimonio cultural de los
pueblos y comunidades indigenas (Fin) se abonara en revertir el proceso de debilitamiento y
pérdida de las manifestaciones culturales (Problema).

De igual forma el Propdsito se encuentra alineado a la solucion del Problema definido, pues
mediante la consecucion del Propésito se contribuye al logro del Fin y a la solucion del
Problema. Es decir, mediante el desarrollo de procesos culturales se contribuye a la
preservacion, fortalecimiento y transformacion del patrimonio cultural y se abona en la

reversion de la pérdida de manifestaciones culturales indigenas.
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5. ¢El programa cuenta con evidencia de estudios o investigaciones nacionales y/o
internacionales que muestren que el tipo de servicios o productos que brinda el
programa es adecuado para la consecucion del Propdsito y Fin que persigue el
programa?

Respuesta: Si. Existe un amplio espectro de documentos nacionales e internacionales,

suscritos tanto por instituciones o dependencias publicas, organismos multinacionales y
académicos, en los cuales se resalta la importancia de emprender acciones en materia de
preservaciéon del patrimonio cultural®®. Algunos de los cuales estan en posesion del
Programa.

De igual forma, existen convenios y acuerdos internacionales en los cuales se recomiendan a
los Estados destinar recursos financieros a la conservacion del patrimonio cultural indigena
(UNESCO), asi como fomentar la participacion directa de los ciudadanos y las comunidades
en estas acciones?.

Adicionalmente, el equipo evaluador encontré un cumulo de experiencias internacionales de
Programas similares al PROPFODECI que utilizan como componente principal (aunque no
unico) el financiamiento a proyectos culturales para la preservacion y fortalecimiento del
patrimonio cultural®?, lo cual otorga elementos de evidencia para considerar que es adecuado
para la consecucién del Fin y el Propésito establecidos.

A nivel de estudios o investigaciones, se cuenta con los resultados de dos evaluaciones
externas a programas gubernamentales: Por un lado, la evaluacion externa 2006 realizada al
propio PROFODECI la cual concluye que el financiamiento a proyectos culturales es
adecuado para preservar manifestaciones del patrimonio cultural indigena®. Por otro, una
evaluacion Externa realizada en el afio 2004 al programa Chileno Origenes, la cual concluye
que “las acciones contempladas en los componentes y subcomponentes contribuyen al

n24

desarrollo de las comunidades indigenas seleccionadas™”, uno de cuyos componentes es el

financiamiento a proyectos culturales indigenas con la finalidad de fortalecer su identidad.

% INAH, CONACULTA, CDI, Presidencia de la Republica Mexicana, UNESCO, Banco Mundial, Banco Interamericano de
Desarrollo, OEA, entre otros

2L UNESCO, Obijetivo 3 partes 1y 2 de los Objetivos de Politica recomendados a los Estados Miembros, en Informe Final
de la Conferencia Intergubernamental sobre Politicas Culturales para el Desarrollo. 1998

22 programa Origenes, Chile; Fondo Nacional de la Cultura y las Artes, Chile; Fondos Concursables para el Fomento
Artistico Cultural, Uruguay; Programa de Subsidios para Proyectos Culturales, Argentina; entre otros.

2 Informe Sobre Evaluacién de Resultados 2006 del PROFODECI. FCPyS, UNAM, febrero 2007 pp.110-124

2% Evaluacién externa al Programa Origenes en el marco del Programa de Evaluacién de la Direccion de Presupuesto del
Gobierno de Chile. Sintesis Ejecutiva, p-10. 2004
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6. Con base en los objetivos estratégicos de la dependencia y/o entidad que coordina el
programa, ¢a qué objetivo u objetivos estratégicos estd vinculado o contribuye el

programa?

No Aplica. De manera directa, el PROFODECI se vincula con el Objetivo Estratégico 3 de la

Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas pues, a partir del desarrollo

de los proyectos, coordina recursos (financieros, humanos y materiales) con organizaciones

indigenas para el reconocimiento del patrimonio cultural y las relaciones interculturales. Asi

como, de acuerdo con sus ROP vigentes, se procuran mecanismos de coordinacién y

vinculacién institucional con el propésito de potenciar impactos.?

Adicionalmente, como puede verse en el siguiente cuadro, el Programa se vincula también

con el Objetivo Estratégico 4 pues es un Programa Operativo que mediante el financiamiento

a proyectos culturales contribuye al desarrollo integral, sustentable e intercultural en

regiones, comunidades y grupos prioritarios.

Objetivos estratégicos CDI

Objetivos especificos del PROFODECI

Objetivo estratégico 3: Planear y coordinar acciones y/o
recursos con instituciones federales, estatales vy
municipales, y con organizaciones sociales y privadas,
para la superacion de los rezagos, la promocion del
desarrollo integral y sustentable, el reconocimiento del
patrimonio cultural, las relaciones interculturales y la
vigencia de los derechos de los pueblos y comunidades
indigenas.

Objetivo estratégico 4: Instrumentar y operar
programas, proyectos y acciones para el desarrollo
integral, sustentable e intercultural en regiones,
comunidades y grupos prioritarios de atencion a los que
no llega la accién publica sectorial.

Apoyar proyectos que impulsen la creatividad,
recuperacion y preservacion de los elementos y
manifestaciones que constituyen el patrimonio
cultural de los pueblos indigenas, a traves del
financiamiento de iniciativas presentadas por los
individuos, grupos, organizaciones y comunidades
indigenas.

Documentar y difundir las manifestaciones culturales
que conforman el patrimonio de los pueblos
indigenas, de manera que coadyuven a fortalecer
sus procesos de identidad social y relaciones
interculturales.

Contribuir a la incorporacion y participacion activa de
la mujer indigena en los procesos culturales de sus
pueblos y comunidades.

% Reglas de Operacion del PROFODECI 2007. Numeral 2.7.
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7. Con base en lo anterior, analizar y evaluar si existe una relacién légica del programa con los
objetivos nacionales del Plan Nacional de Desarrollo.

No Aplica. Si existe una relacién légica del PROFODECI con los objetivos nacionales del
Plan Nacional de Desarrollo (PND). Como parte del Diagndéstico contenido en el PND 2007-
2012, se reconoce que el patrimonio cultural y la sabiduria indigena no cuentan con
protecciones efectivas para su preservacion.?® Ante lo cual el PROFODECI responde a una
necesidad publica reconocida desde el diagndstico mismo del PND.

Mediante la consecucion de su Proposito el PROFODECI contribuye al cumplimiento del
objetivo 15 del PND 2007-2012. De igual forma estd alineado a la estrategia 15.7
considerada en el mismo Plan:

Propésito del Programa: Los pueblos y comunidades indigenas realizan procesos
culturales.

Fin del Programa: Contribuir a la preservacion, fortalecimiento y trasformacion del
patrimonio cultural de los pueblos y comunidades indigenas con pleno ejercicio de sus
derechos culturales.

Vinculacion con Objetivos y Estrategias del PND 2007-2012:

Objetivo 15. “Incorporar plenamente a los pueblos y a las comunidades indigenas al
desarrollo econdémico, social y cultural del pais con respeto a sus tradiciones histéricas y
enriqueciendo con su patrimonio cultural a toda la sociedad”.

Estrategia 15.7 “Promover y apoyar las manifestaciones de las culturas indigenas, asi como
su estudio, difusion y divulgacion ... se respaldara la investigacion, registro, rescate, protec-
cion, preservacion, difusion y divulgacién de su patrimonio cultural. Se fortaleceran los
apoyos financieros para proyectos de tipo cultural que involucren todas sus manifestaciones:
sus lenguas, indumentaria, fiestas, ritos, danzas, cantos, musica de banda, lugares sagrados,

cosmovisiones, artes plasticas, gastronomia.”

% plan Nacional de Desarrollo 2007-2012. Eje 3. Igualdad de Oportunidades, apartado 3.4. Pueblos y Comunidades
Indigenas-
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8. ¢Las Actividades del programa son suficientes y necesarias para producir cada uno de
los Componentes?

Respuesta: Si. Las 8 Actividades del Programa son necesarias y suficientes para producir el
Componente unico del mismo. No obstante se considera que el supuesto contenido a este
nivel no es valido pues no representa un riesgo probable (cuestion que sera abordada en la
pregunta 20).
Por su trascendencia, conviene aqui detenerse un momento en el andlisis de la Actividad de
Planeacion, que tiene en los denominados Modelos de Atencion Diferenciada (MAD) un
instrumento fundamental para su despliegue, esto es, para conocer, respaldar y cumplir los
objetivos del Programa de acuerdo con las especificidades propias de cada zona indigena. Si
bien se reconoce en los MAD una herramienta adecuada en la planeacion y ejecucién de
PROFODECI, se cuenta con evidencia de dificultades importantes para su elaboracion e
implementacion. La evaluacion externa 2006 sefialo que Se observa una insuficiente
capacitacion en el personal operativo para elaborar los Modelos de Atencién Diferenciada
con la profundidad y rigor conceptual y metodolégico que requiere este tipo de instrumentos.
De igual forma, existen otra serie de problemas para la implementacién de los MAD. Se
menciona especificamente que: no se considera el MAD regional en el dictamen estatal;
faltan recursos y hay exceso de demanda de proyectos, por lo que la planeacion es superada
por una demanda rezagada; existe insuficiencia de personal y sobrecarga de trabajo para
llevar a cabo la planeacion, elaborar el MAD y operar las estrategias, ocasionando que los
MAD no se actualicen y no se elaboren con el nivel de profundidad necesario.
Adicionalmente se le considera un documento complejo y de dificil comprensién.2
En la medida que estos instrumentos sean capaces de establecer diagndésticos profundos
(tipos de manifestaciones culturales, actores involucrados, tendencias prevalecientes,
etcétera) de las distintas regiones, pueblos y localidades indigenas sujetos de atencion, de
involucrar la participacion de las comunidades en ello y de estar en condiciones de tener un
mapa completo de la situacion en que se encuentra el patrimonio cultural indigena del pais
gue permita priorizar acciones y trace las direcciones en que las propias comunidades
pretenden que éste sea preservado y desarrollado, en esa medida seran eficaces como

instrumentos para la planeacion del Programa.

2 UNAM, FCPyS. Resultados de la Evaluacién Externa 2006, p.171
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9. ¢Los Componentes son necesarios y suficientes para el logro del Propdsito?
Respuesta: No. La Matriz de Marco Logico (MML) del Programa tiene un solo Componente,
a saber: Los pueblos y las comunidades indigenas reciben apoyo econdémico para ejecutar
proyectos que fortalecen, impulsan la creatividad, preservan y rescatan los elementos y
manifestaciones que constituyen el patrimonio cultural. Si se logra dicho Componente y se
cumple el supuesto establecido a ese nivel (los pueblos y comunidades indigenas apoyan,
impulsan y participan en el desarrollo de los proyectos presentados), es l6gico suponer que
se realizaran procesos culturales en las comunidades beneficiadas y por tanto, en alguna
medida, se lograra el Propésito.

Sin embargo, se considera que este Unico Componente es insuficiente para brindar
condiciones de sostenida al logro del Propdsito y contribuir significativamente al logro del Fin
y a la solucion del Problema que le da raz6n de ser al Programa. Sin duda alguna, la pérdida
paulatina de manifestaciones culturales de pueblos y comunidades indigenas tiene relacion
con la escasez de recursos financieros que padecen muchas de estas comunidades, de ahi
gue el énfasis del Programa enfocado en que estos pueblos y comunidades reciban apoyo
econémico para ejecutar proyectos culturales es, en principio, correcto. No obstante, el
Programa no contempla Componentes adicionales para que tales procesos culturales
encuentren alguna base sdlida para su sustentabilidad y continuidad (como capacitacion,
difusién cultural, aprovechamiento sustentable, entre otros) y para generar (0 ayudar a
generar) estructuras locales que garanticen su permanencia. Por esta razon, es dudoso que
mediante la realizacion de proyectos puntuales, que son financiados por una unica ocasion, y
con montos de recursos escasos, se contribuya significativamente a generar procesos
culturales y con ello preservar, fortalecer o transformar el patrimonio cultural indigena.

En el arbol del problema se identifican otros fendmenos y procesos aledafios que estan
provocando la pérdida de las manifestaciones del patrimonio cultural indigena; es importante
gue, ya sea de manera directa 0 en convergencia con otros programas gubernamentales, el
PROFODECI contemple acciones para incidir sobre otras causas de fondo del problema para
gue la aplicacion de los recursos tenga un efecto duradero y su contribucion al Propdsito y
Fin sea sostenida y relevante. Es decir, que debiera analizar la incorporacion de
Componentes gue faciliten la capitalizacién social de los apoyos para potenciar el beneficio

social de los limitados recursos disponibles y generar condiciones de permanencia.

FCPyS-UNAM 20



Evaluacion de Consistencia y Resultados. PROFODECI. Informe Final.

10. ¢Es claro y logico que el logro del Propdsito contribuye al logro del Fin?

Respuesta: Si. En efecto, es claro y l6gico que el Propésito contribuye al logro del Fin, pues
la realizacion de procesos culturales en pueblos y comunidades indigenas contribuyen
l6gicamente a la preservacion, fortalecimiento y transformacion de su patrimonio cultural.

Las observaciones al respecto radican en la dimension real de la contribucion del logro del
Propésito al logro de su Fin a la luz de que soélo tiene un Componente (ver respuesta a la
pregunta 9).

Por otro lado, las manifestaciones del patrimonio cultural que se incluyen en el Programa, de
acuerdo con los campos culturales establecidos, son, entre otras, ...la lengua, tradicion
ceremonial, medicina indigena, danza, artesania, muasica, lugares sagrados, artes plasticas,
gastronomia e investigacion y registro de formas de organizacion comunitaria. Al respecto, es
recomendable valorar el tratamiento (incluso en convergencia con otros programas
gubernamentales relacionados) que se debiera dar a ciertas manifestaciones relevantes
como el patrimonio monumental (arqueoldgico e historico) situado en los territorios indigenas,
aun cuando ello es materia del Instituto Nacional de Antropologia e Historia y del Instituto
Nacional de Bellas Artes, el PROFODECI podria articular esfuerzos. El rescate y la
preservacion de este tipo de patrimonio es estratégico para la vida de las comunidades y
pueblos, no sélo porque representa parte de lo que esas comunidades y pueblos son en la
actualidad, de su cultura, sino por lo que su aprovechamiento representa como posibilidad de
desarrollo. En este caso se aprecia la forma en que el rescate, la preservacion, la creatividad
del patrimonio cultural y sus manifestaciones, se entretejen con y son indisociables de las
posibilidades de desarrollo —en un sentido amplio y positivo— de las comunidades y
pueblos indigenas. En dltimo analisis, lo importante es encontrar las formas mas eficaces
para lograr (a través de este Programa y de otros, y mediante una participacion activa de las
comunidades y pueblos en ello) que la cultura indigena —sus saberes, sus
manifestaciones— adquiera la relevancia y la permanencia suficientes para generar

condiciones de sustentabilidad.
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11.¢;La logica vertical de la Matriz de Marco Légico del programa es clara y se valida en
su totalidad? Es decir, ¢la légica interna del programa es clara?

Respuesta: No. Si bien la MML tiene una cierta légica interna dado que se muestra una
relacion causal entre algunos niveles de objetivos establecidos, es decir que la realizacion de
las actividades corresponde al logro del Componente, el Componente contribuye al logro el
Propésito, y el cumplimiento del Propdsito contribuye al logro del Fin, no se cumplen las
condiciones de validez por dos razones:
a) Como fue sefalado, aunque el problema esta inicialmente identificado (Los pueblos y
comunidades indigenas pierden paulatinamente las manifestaciones de su patrimonio cultural
material e inmaterial), s6lo se atiende a una de las causas que lo originan y que se identifican
en el arbol del Problema® y, por tanto, los medios para su solucién son limitados y parciales.
Por ello, como se ha reiterado, el Componente no ofrece elementos que abonen en la
permanencia de sus efectos; por lo tanto la contribucion al Propdsito y Fin es insuficiente; es
decir, la posibilidad de que los pueblos y comunidades tengan condiciones para fortalecer su
patrimonio cultural no es garantizada de manera sostenible mediante el inico Componente
existente.
A fin ilustrar la afirmacion anterior, a continuacion retomamos dos parrafos de la Evaluacion
Externa 2006 del PROFODECI:

... la mayoria de los operativos considera que el PROFODECI no brinda los apoyos necesarios para fomentar la
sustentabilidad de los apoyos. Para el 65% de ellos la institucion no ofrece los instrumentos adecuados para que
los proyectos puedan permanecer sin la necesidad de recibir nuevamente recursos publicos. Ello por las
dificultades financieras a las que se enfrentan que ocasionan limitaciones para ofrecer apoyos como capacitacion,
mayor acompariamiento y seguimiento en las acciones.

Esta situacion coincide con la vision de las organizaciones respecto de la necesidad de recibir mayor capacitacion
y acompafiamiento en el desarrollo de sus proyectos, asi como mayores acciones de difusion de sus expresiones
culturales en otras comunidades y regiones.??

b) Los supuestos establecidos son insuficientes e inadecuados para garantizar el
cumplimiento de los objetivos en los distintos niveles. Es decir que no se han incorporado los

riesgos externos existentes para el logro de los objetivos del Programa. Las observaciones

especificas a este respecto se detallan en la pregunta 20.

% \/er Arbol del Problema del PROFODECI.
2 FCPyS- UNAM. Resultados de la Evaluacion Externa 2006, p.122
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12. Si no es asi, proponer los cambios que deberian hacerse en el disefio del programa y en su
I6gica interna. Estos cambios deberian reflejarse en la Matriz de Marco Légico definitiva del
programa.*

No Aplica. Las propuestas de cambios a la MML se presentan en anexo VI. Como se

desprenda de la pregunta 11, las modificaciones propuestas en la légica vertical se
relacionan basicamente con la modificacion de los supuestos. Sin embargo, es importante
resaltar que, tal como ha sido expuesto en preguntas anteriores, si bien el disefio del
Programa expresado en su MML tiene claridad en su logica interna, dada por una relacién de
causalidad entre sus objetivos, el disefio del programa tiene un problema de fondo pues su
Unico componente es insuficiente para contribuir de manera significativa a resolver un

problema tan complejo y multifactorial como el que da origen al Programa.

Atendiendo esta particularidad del tema en cuestion y en virtud de que el Programa es de
una relevancia critica, dado el valor inestimable del patrimonio cultural indigena de México y
la importancia social de la identidad cultural, se considera necesario y razonable un redisefio
del Programa con el concurso indispensable de los involucrados (institucion e indigenas),
gue considere intereses y expectativas de los distintos actores, identifique las causas
profundas del problema e indague en el alcance de sus efectos. Entre los aspectos

principales a observar y analizar estan:

a) La estructura del arbol del problema; sus efectos y causas, por region.

b) Los niveles de incidencia, intereses y dinamicas de los actores involucrados.

c) Las tendencias prevalecientes y los tipos de manifestaciones culturales en las regiones,
pueblos y localidades indigenas sujetos de atencién, para configurar el mapa de la
situacion en que se encuentra el patrimonio cultural indigena del pais.

d) Los territorios, las formas y modalidades, y el orden de prioridad en que las comunidades
pretenden que su patrimonio sea preservado y desarrollado.

Ello permitiria dimensionar la magnitud del problema en cada zona indigena del territorio

nacional para que, de este modo, sea posible valorar con objetividad qué es lo que conviene

hacer y mediante qué mecanismos en cada lugar (es de esperar que el disefio se materialice
en grandes zonas o territorios de gestion tipificados) para maximizar la capitalizacion social
de los recursos del Programa. Este redisefio aterrizaria en la construccién de los MAD

(nacional y regionales) y brindaria los elementos para modificar la MML a partir de la

incorporacion de los componentes pertinentes; los cuales solo pueden ser resultado del

proceso participativo que se sugiere.
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13.En términos de disefio, ¢ existen indicadores para medir el desempefio del programa a

nivel de Fin, Propésito, Componentes y Actividades e insumos?

Respuesta: Si. Existen 14 indicadores de los cuales 5 son de eficacia, 3 de economia, 5 de
eficiencia y 1 de calidad. El nivel de Actividades cuenta con 4 indicadores para evaluar el
desempefio en sus 8 actividades. Ademas, existen 7 indicadores para su Uunico
Componente. Hay 1 indicador de eficacia para el nivel de Propdésito y 2 indicadores, también
de eficacia, para el nivel de Fin.

Los indicadores existentes en la MML miden algunos resultados y avances en los distintos
niveles de objetivos, sin embargo, como se vera en la siguiente pregunta, son insuficientes
para dar cuenta de algunas dimensiones del desempefio, resultados y efectos del Programa
y no todos cumplen con las caracteristicas de ser claros, relevantes, econdémicos,

monitoreables y adecuados.
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14.¢Todos los indicadores son claros, relevantes, economicos, adecuados Yy
monitoreables?
Respuesta: No. No todos los indicadores cumplen con estas cinco condiciones. En el Anexo
VII se presenta un analisis de cada una de las cinco caracteristicas para cada indicador
existente y se detallan las razones de incumplimiento identificadas por este equipo
evaluador.
Sintéticamente se puede sefialar que de los 14 indicadores contenidos en la MML 10 no
cumplen alguna de las caracteristicas sefialadas. En la mayor parte de estos casos si bien se
trata de indicadores que son relevantes en virtud de reflejan el grado de cumplimiento de
aspectos importantes en el logro de los objetivos del Programa, tienen genéricamente los
siguientes problemas:
a) Son poco precisos en su definicion, por lo cual se pueden suscitar confusiones en
su elaboracion (no son claros).
b) Su férmula de calculo no es la mas adecuada para reflejar el desempefio o
resultados del Programa.
c) Existen confusiones en la denominacion del tipo de indicadores propuestos:
Eficiencia, Eficacia, Economia o Calidad.
d) No contienen referencia respecto del afio (tiempo) de la informacién que los
conforma.
e) Existen errores de ubicacion de los indicadores en los distintos niveles de los
objetivos de la MML.
Adicionalmente, es importante sefialar que los indicadores existentes no brindan la
informacion suficiente para evaluar algunos aspectos relevantes de los resultados, el
desempeiio y los efectos del Programa. Hacen falta indicadores que reflejen la eficiencia en
el uso de los recursos del Programa, el grado de satisfaccion de los beneficiarios, la
cobertura en términos de poblacién potencial y objetivo, la movilizacion de recursos externos,
y, sobre todo, la contribucién del Programa al logro del Fin. Como se vera en la siguiente
pregunta, el equipo de evaluacion elaboré propuestas puntuales de modificacion de
indicadores asi como de inclusion de nuevos indicadores.
Asimismo, en ningun caso estan definidas metas especificas que permitan medir el

cumplimiento de objetivos en cuanto a calidad, cantidad, tiempos y costos.
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15.De no ser el caso, la institucién evaluadora, en coordinacién con el programa, debera

proponer los indicadores faltantes y necesarios para cada ambito de accion o las
modificaciones a los indicadores existentes que sean necesarias.*

No Aplica. Se anexa “Matriz de Indicadores Propuesta” (Anexo VI) en la cual se incluyen

tanto indicadores nuevos como las sugerencias de modificacion a los indicadores existentes.

De manera resumida se sefialan los indicadores que se proponen agregar:

A nivel de Fin se proponen incluir tres indicadores de eficacia que permitan, en conjunto con
el indicador actual (modificado), evaluar con mayor profundidad el impacto del Programa:

a) Indice de sostenibilidad de procesos culturales financiados

b) Cobertura del Programa respecto de la poblacion potencial

c) Cobertura territorial del Programa
A nivel de Propdsito se proponen incluir tres indicadores de eficacia, uno de eficiencia, uno
de calidad y dos de economia, los cuales ofreceran mayor informacion para evaluar los
resultados del Programa:

a) Numero de procesos culturales realizados anualmente

b) Grado de difusién de los procesos culturales realizados
c) Alcance territorial de los procesos culturales realizados
d) Porcentaje de gastos administrativos del Programa

e) Grado de satisfaccion de beneficiarios

f) Porcentaje de recursos externos movilizados.

g) Grado de ejecucion presupuestal

A nivel de componente se propone la inclusion del siguiente indicador:
a) Plazo promedio que dura el proceso para financiar cada proyecto
A nivel de actividades se propone la inclusién de un indicador:

a) Nivel de difusion territorial de la oferta del Programa
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16. ¢ Los indicadores incluidos en la Matriz de Marco Légico tienen identificada su linea de

base y temporalidad en la mediciéon?

Respuesta: No.

La linea base no estéa disponible en ninguno de los 14 indicadores existentes. Esto se debe a
gue la Matriz de Marco Légico (MML) acaba de ser construida y aun no produce informacion,

por lo que no han construido una linea base.

Sin embargo, la temporalidad si esta definida en los 14 indicadores. En la mayoria de los
casos (9) con una periodicidad anual; en 2 a nivel de Componente y en 1 a nivel de
Actividad, la periodicidad es trimestral; por ultimo, en los dos indicadores de Fin la

periodicidad es sexenal.
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17. ¢ El programa ha identificado los medios de verificacion para obtener cada uno de los

indicadores?

Respuesta: Si.

En una amplia mayoria de los indicadores existentes los medios de verificacion son
estadisticas y fuentes documentales internas, del propio Programa o de la CDI. Sélo en dos
indicadores la fuente corresponde a informacion generada durante la evaluacion externa al
Programa, mediante la aplicacion de cuestionarios a beneficiarios. Con dichas fuentes es

factible obtener los datos para calcular todos los indicadores.
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18.Para aquellos medios de verificacion que corresponda (por ejemplo encuestas), ¢el
programa ha identificado el tamafio de muestra 6ptimo necesario para la medicion del
indicador, especificando sus caracteristicas estadisticas como el nivel de significancia
y el error maximo de estimacion?

Respuesta: No. El Programa tiene contemplada el levantamiento de una encuesta como
parte del proceso de evaluacion del mismo, sin embargo la aplicaciébn de la misma se
considera que se realice en el marco de evaluaciones externas, por lo cual en la MML no se

tienen definidas esas caracteristicas.
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19.¢De qué manera el programa valida la veracidad de la informacion obtenida a través
de los medios de verificacién?

No Aplica. El equipo evaluador no encontré evidencias de que estén previstas las
modalidades para una eventual validacion de la veracidad de la informacion obtenida a

través de los medios de verificacion.
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20. ¢ Se consideran validos los supuestos del programa tal como figuran en la Matriz de Marco
Légico?
Respuesta: No. Los supuestos contenidos en la MML del Programa no son suficientes ni

adecuados para garantizar la relacion causa / efecto en los diferentes niveles de objetivos de
la matriz, por lo cual no se consideran validos.

A nivel de Componente se apunta un supuesto: Los pueblos y comunidades indigenas
apoyan, impulsan y participan en el desarrollo de los proyectos presentados. Este supuesto
no se considera valido porque la realizacion efectiva de los proyectos no es un factor
totalmente externo al Programa®, éste puede incidir en evitar la ocurrencia de ese riesgo al
minimo, sobre todo porque los beneficiarios firman un Convenio a la recepcién del
financiamiento y estan obligados a cumplir con la realizacién de los Proyectos. Ademas la
definicién el sujeto es muy amplia. Se sugiere que se modifique el supuesto para quedar
como sigue: Los indigenas beneficiarios propician la participacion de otras personas de la
comunidad en el desarrollo de los proyectos financiados. Lo cual es una condicidn externa
para asegurar el logro del propdsito, pues mediante esta participacion comunitaria se
lograran desarrollar procesos culturales en los pueblos y comunidades indigenas.

A nivel de Propdsito esta planteado un supuesto: Los pueblos y comunidades fortalecen su
cultura y la utilizan para resolver problemas que se les presentan cotidianamente. No se
considera valido este supuesto pues forma parte del Fin del propio Programa, de tal forma
gue no puede ser al mismo tiempo objetivo y condicion externa. Se sugiere incorporar a este
nivel los siguientes supuestos: 1) Se difunden los procesos culturales realizados (dentro y
fuera de la localidad beneficiaria) y 2) Los indigenas beneficiarios transmiten a sus hijos y
otros integrantes de la comunidad los saberes contenidos en las manifestaciones culturales
desarrolladas. Los cuales se consideran condiciones necesarias para, junto con el propésito,
se contribuya significativamente al fortalecimiento del patrimonio cultural indigena (Fin).

A nivel de Fin no se tiene supuesto. Se sugiere la incorporacion de los siguientes supuestos:
1) La poblacion indigena tiene interés en fortalecer, preservar o transformar su patrimonio
cultural y 2) Los indices de marginalidad en las localidades indigenas permanecen en los
niveles actuales o mejoran.

A nivel de Actividades no se tiene supuesto. Se sugiere la incorporacion del siguiente
supuesto: Se tiene disponibilidad de recursos oportunamente para la operacion del

Programa.

% Boletin 15, Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econémica y Social, CEPAL. 2004, pag. 28.
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21.Considerando el analisis y evaluacion realizado en este punto, ¢la légica horizontal de
la Matriz de Marco Légico se valida en su totalidad?

Respuesta: No.

Como ha sido apuntado durante el analisis de la Matriz de Marco Légico (MML), si bien el
programa cuenta con indicadores en los distintos niveles de objetivos y se especifican los
medios de verificacion para su elaboracion, éstos no son suficientes para monitorear, dar
seguimiento y evaluar el desemperio, resultados y efectos del Programa. Asimismo, como se
especificdé en la pregunta 14 no todos los indicadores contenidos son Claros, Relevantes,
Econdmicos, Monitoreables y Adecuados.

Finalmente, como fue expresado en la pregunta 20 los supuestos no son validos puesto que
no se tratan de factores externos al Programa; ademas de que no se prevén las condiciones

externas necesarias para el logro de los objetivos del Programa.
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22.Si no es asi, proponer los cambios que deberian hacerse a la l6gica horizontal de la

Matriz de Marco Logico (indicadores, medios de verificacion y supuestos).

No Aplica. Se considera que el Programa requiere cambios de fondo que deben ser
resultado de un proceso eventual de redisefio (ver respuesta la pregunta 12) que aterrice en
una recomposicion de los componentes a fin de contribuir de manera significativa a la
solucion del Problema. En el cual, como ha sido sefialado anteriormente, es altamente
recomendable que participen los actores involucrados, tanto institucionales como indigenas,
y que pueda realizarse en un proceso regional. Lo anterior en virtud de la naturaleza
multifactorial, heterogénea y compleja del Problema en cuestion, en cuyas formas de
solucién de deben estar presentes de manera activa los pueblos y comunidades indigenas.

Sin embargo, atendiendo a las condiciones actuales de operacion del Programa y con la
finalidad de mejorar su l6gica interna, se realizan las propuestas de modificacion a la loégica
horizontal del Programa, las cuales se incorporan, junto con el resto de propuestas de

modificacion de la MML, en la “Propuesta de Matriz de Indicadores” (Anexo VI).
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23.¢La poblacion que presenta el problema y/o necesidad (poblacion potencial), asi como
la poblacion objetivo estan claramente definidas?

Respuesta: No. De acuerdo un documento interno de trabajo®! ambas poblaciones quedan

identificadas como sigue:

Poblacion Potencial: Todo individuo, asociacion, grupo, colectivo y/o comunidad que participen y pertenezcan a una cultura indigena y
por ende posean una cosmovision indigena especifica, formen parte de estructuras organizacionales indigenas, porten y ostenten
alguna de las identidades indigenas que existen en el pais y/o vivan en un territorio indigena.

Poblacion Objetivo: Artistas indigenas, asociaciones y organizaciones culturales con figura legal y/o tradicionales del pais, creadores
indigenas, migrantes indigenas, organizaciones indigenas, poblacion afromestiza y representantes culturales de comunidades y pueblos
indigenas, que tengan las siguientes caracteristicas: a) cuenten con mayoria de edad, b) manifiesten la pérdida y/o debilitamiento de las
manifestaciones culturales de su patrimonio cultural, ¢) tenga interés por rescatar, fortalecer y/o difundir sus manifestaciones culturales
fundamentales, d) participen en las diversas manifestaciones culturales que apoya el Programa.

El equipo evaluador considera que esta definicibn no es clara pues existen algunos
problemas en su conceptualizacion que impiden una delimitacidn y caracterizacion precisa de
ambas, lo cual puede tener efectos negativos en la planeacién, programacion, operacion y
evaluacion del Programa; a continuacion se sefialan algunos:

En el caso de la Poblacién Potencial no estan incluidos como sujeto los pueblos indigenas lo
cual es una contradiccién con las definiciones del Problema, Fin, Propésito y Componente
gue los ubican, junto con las comunidades indigenas, como la poblacion que vive el
Problema y la que es el objeto de su accién. Asimismo, la inclusion de tan diversos
componentes de identidad indigena hace confusa la redaccién y no brinda una delimitacion
clara.

En el caso de la Poblacién Objetivo, no son precisos todos los atributos que deben tener los
indigenas, mas alla de su participacion como beneficiaria del Programa. Las caracteristicas
b) y ¢) asi como la d) posiblemente se adquirirdn o expresaran hasta que son beneficiarios o
solicitantes de los apoyos. Por lo cual su cuantificacion y caracterizacion antes de ser
solicitantes del Programa es en extremo dificil, a menos que la institucion realizara una
encuesta a su Poblacién Potencial para identificar estos atributos. Esta situacion confiere al
concepto una referencia circular o tautolégica: la poblacion que se tiene programado atender
es la que se atiende, lo cual limita la planeacion y evaluacion del Programa. Quedan fuera de
consideracion como poblacion objetivo las comunidades indigenas como tales, las cuales
han sido beneficiarias directas de proyectos. En su lugar se consideran a sus representantes
culturales, lo cual, sin una definicion de por medio, es poco claro. En situacién similar de

exclusion estan los menores de edad que, sin embargo, si estan incluidos en las ROP.

%! poblacién Potencial y Poblacién Objetivo, proporcionado por el PROFODECI, el 17 de agosto de 2007, (definicién no
plasmada atn en ROP)
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24. ¢ El programa ha cuantificado y caracterizado ambas poblaciones, segun los atributos
gue considere pertinentes?

Respuesta: No.
La CDI tiene una contabilizacion y caracterizacion de la poblacion indigena (que inferimos
representa la Poblacion Potencial del Programa) plasmada en el documento Indicadores
Socioecondmicos de los Pueblos Indigenas de México, elaborado por el Instituto Nacional
Indigenista (INI), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el
Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO)*?, la cual ha sido retomada por el Programa.
Sin embargo, el equipo evaluador no encontré evidencia de que el Programa tenga una
contabilizacién y caracterizacion de la Poblacion Objetivo, es decir de los indigenas que
cuentan con las caracteristicas definidas para ello: a) mayoria de edad, b) manifiesten la
pérdida y/o debilitamiento de las manifestaciones culturales de su patrimonio cultural, c)
tenga interés por rescatar, fortalecer y/o difundir sus manifestaciones culturales
fundamentales, d) participen en las diversas manifestaciones culturales que apoya el
Programa.*?
Formalmente el Programa cuenta con el instrumento de planeacion regional denominado
Modelo de Atencion Diferenciada para obtener una delimitacion cualitativa y cuantitativa de
las caracteristicas especificas de la poblacién indigena susceptible de apoyo. Sin embargo,
las variables utilizadas, asi como los niveles de desagregacion de la informacion, son muy
diversos entre si, cuestion que no ha hecho posible configurar una cuantificacién y

caracterizacion general de la poblacion objetivo.

* |nstituto Nacional Indigenista, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y el Consejo Nacional de
Paoblacién, Indicadores Socioeconémicos de los Pueblos Indigenas de México, 2000. el Pags. 29-36.
% De acuerdo el documento denominado Poblacién Potencial y Poblacién Objetivo, Op Cit.
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25.¢Cudl es la justificacion que sustenta que los beneficios que otorga el programa se

dirijan especificamente a dicha poblacién potencial y objetivo?

No Aplica. En un documento de trabajo interno, el PROFODECI sefiala como justificacion
respecto de la Poblaciéon Potencial, que los pueblos indigenas han sido especialmente
vulnerables a la pérdida de su patrimonio cultural, entendido, como todo lo que forma parte
de la identidad caracteristica de un pueblo, que puede compartir, si lo desea, con otros
pueblos.®*

De igual forma consideran una serie de argumentos relativos a la importancia de impulsar el
reconocimiento a la composicion pluricultural de la nacion y al derecho de los pueblos
indigenas de preservar y enriquecer sus lenguas, conocimientos y todos los elementos que
constituyen su cultura e identidad, asi como su derecho a decidir sus formas internas de
convivencia y organizacién social, econémica, politica y cultural®. Ante lo cual es legitimo
gue los beneficios del Programa se dirijan especificamente a la poblacién indigena.

Sin embargo, el equipo evaluador no encontré evidencia de que el Programa cuente con una
justificacion respecto de la definicibn de poblaciéon objetivo, es decir, porqué se dirigen
especificamente a artistas indigenas, asociaciones y organizaciones culturales con figura
legal y/o tradicionales del pais, creadores indigenas, migrantes indigenas, organizaciones
indigenas, poblacién afromestiza y representantes culturales de comunidades y pueblos
indigenas, que tengan las siguientes caracteristicas: a) mayoria de edad, b) manifiesten la
pérdida y/o debilitamiento de las manifestaciones culturales de su patrimonio cultural, c)
tenga interés por rescatar, fortalecer y/o difundir sus manifestaciones culturales
fundamentales, d) participen en las diversas manifestaciones culturales que apoya el
Programa, y no consideran a otros sectores o grupos de poblacién indigena, como pueden

ser nifios o0 comunidades indigenas, entre otros.

* Documento interno proporcionado por el PROFODECI.
* Ibid
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26. ¢ La justificacion es la adecuada?

Respuesta: No.

La justificacion respecto de la poblacion potencial es adecuada pues identifican claramente a
la poblacién que vive el Problema principal que da sustento al Programa y consideran como
elementos explicativos la importancia nacional del patrimonio e identidad cultural de los
pueblos indigenas. No obstante, respecto de la Poblacion Objetivo no existe tal justificacion
por lo cual no es posible analizar la pertinencia o no de entregar los beneficios a dicha
poblacién especifica.

Es importante sefialar que la falta de delimitacion clara del sector de poblacién indigena al
cual atiende el Programa representa un obstaculo en la planeacion operativa del Programa
pues actualmente su universo de atencidn es muy amplio y no cuenta con una estrategia

para avanzar paulatinamente en su cobertura.
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27.¢Los criterios y mecanismos que utiliza el programa para determinar las unidades de
atencion son los adecuados?
Respuesta: No.

A nivel nacional no existen criterios adecuados que definan unidades de atencién del
Programa. Aunque las ROP consideran la atencion prioritaria de municipios indigenas, esta
abierta la posibilidad de atender a cualquier entidad federativa del pais donde exista
poblacién indigena®. Formalmente, estas unidades deberian ser definidas regionalmente a
través de los Modelos de Atencion Diferenciada en los cuales se delimita la cobertura
geogréafica y demografica que se atendera.®” Sin embargo, este mecanismo que pudiera
representar una estrategia adecuada de planeacién regional y/o local, en los hechos tiene
limitaciones que impiden que funcione de manera efectiva porque: a) no se actualizan
sistematicamente, b) no existen condiciones (recursos y personal) para que la planeacién
contenida en los MAD se lleve a cabo, c) no existen criterios nacionales que orienten el
trabajo regional en la seleccion o priorizacion de las unidades de atencion del Programa.
Como resultado, la evidencia de evaluaciones anteriores indica que el Programa opera
reactivamente, en las zonas de cobertura institucional, respondiendo a la libre demanda de
recursos, sin criterios ni mecanismos efectivos para la definicibn o priorizacion de las
unidades de atencion. Lo cual si bien permite una flexible apertura a la demanda de los
indigenas, también ha representado una limitante para que ciertas regiones 0 grupos con
mayor distancia de la institucién accedan a los beneficios del Programa.>®

En el afio 2007 en el proceso de planeacion operativa, el Programa retomo la recomendacion
de la evaluacion externa e incorporé el criterio poblacional para distribuir los recursos entre
las entidades, aunque ello no mejor6 la equidad en la distribucion de recursos, a
consecuencia de que en la distribucion efectuada el peso del comportamiento histérico es
muy relevante y el de la variable poblacional muy poco significativo.®® A nivel individual las
ROP contienen criterios de elegibilidad para la seleccién de beneficiarios y proyectos que son
adecuados, sobre todo la solicitud del aval comunitario, sin embargo ello no constituye un
mecanismo adecuado para determinar unidades de atencion pues sélo aplican en la fase de

operacion del Programa pero no orientan su planeaciéon y programacion.

% Reglas de Operacion del PROFODECI 2007.
3 Gufa minima recomendada para la elaboracién de los Modelos de Atencién Diferenciada. PROFODECI, CDI, 2004.
% \er resultados de Evaluacion Externa al PROFODECI 2006.
% De acuerdo con el indice de equidistribucion de recursos entre las entidades federativas construido por el equipo
evaluador en el afio 2006, 18 entidades (de un total de 23) registraron un indice que refleja algiin grado considerable de
inequidad (mayor al 20%), en 2007 se mantiene esa cantidad en 18 entidades con indice de inequidad alto.
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28. ¢ Existe informacidn sistematizada y actualizada que permita conocer quiénes reciben
los apoyos del programa (padron de beneficiarios), cuéles son las caracteristicas
socio-economicas de la poblacién incluida en el padron de beneficiarios y con qué
frecuencia se levanta la informacion?

Respuesta: No.

El PROFODECI cuenta con un padron de beneficiarios agrupado de acuerdo a la entidad y el
proyecto cultural en el cual participaron, el cual tiene contempladas las siguientes variables:
nombre de las personas que recibieron el financiamiento del Programa, fecha de nacimiento,
estado de nacimiento, sexo, CURP, fecha del beneficio, teléfono, correo electrénico, estado
civil, estado, municipio y localidad. Sin embargo, dicho Padrén no tiene informacion en la
mayoria de las variables definidas. Basicamente s6lo cuenta con informacion del nombre de
las personas, sexo, fecha del beneficio, estado, municipio, localidad y nombre del proyecto
en el cual participaron®’. Es decir que cuenta con informacién que permite la identificacion de
los beneficiarios y su ubicacion geografica pero no contiene informacion acerca de sus
caracteristicas socioeconomicas, que permitan evaluar la congruencia de su perfil con los
atributos definidos para ser poblacion objetivo: pertenencia indigena, edad, entre otras.

A nivel de beneficiarios directos (personas), este equipo evaluador Unicamente conté con
evidencia del Padron de Beneficiarios 2006 y 2007. Los padrones de 2004 y 2005 tienen
como unidad basica de registro a los proyectos financiados. En ellos se especifica el recurso
ejercido, el municipio (nombre y clave), la localidad (nombre y clave), el nimero total de
beneficiarios (por sexo), el campo cultural, y el pueblo indigena al que pertenecen los grupos
beneficiarios. Pero no tiene la informacién sistematizada y actualizada de los beneficiarios en
lo individual*.

Respecto al grado de actualizacién, la informacion que alimenta el padron se levanta
conforme se autorizan los proyectos, el equipo evaluador obtuvo el Padron de Beneficiarios

actualizado con corte al 31 de diciembre de 2007.

“0 padrén de Beneficiarios proporcionado por el PROFODECI.
1 \er pagina en Internet de la CDI, seccion Transparencia.
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29.¢El disefio del programa se encuentra correctamente expresado en sus ROP o
normatividad correspondiente?

Respuesta: Si.
En términos generales, las definiciones mas importantes contenidas en las Reglas de
Operacion referentes a los Objetivos, Requisitos y Procedimientos de Seleccion, asi como
las Caracteristicas de los Apoyos y los Procesos de Operacion del Programa responden a la
l6gica vertical del Programa, por lo cual los Procesos de Operacién del Programa
establecidos en las ROP permiten que se otorguen los apoyos establecidos, y el
otorgamiento de los apoyos establecidos permite que se cumplan los Objetivos sefialados
(aunque en un grado limitado).
Con lo cual, atendiendo al hecho de que existe correspondencia entre las ROP y la MML (Ver
pregunta 30) se puede afirmar que la coherencia légica de las ROP refleja el disefio del
programa plasmado en la logica vertical de la MML.
Sin embargo, en las ROP se identifica el mismo problema de fondo en el disefio del
Programa, que radica en su limitada contribucién al logro del Objetivo General y los

especificos en virtud de lo insuficiente del Apoyo Unico considerado.

Cabe sefalar que en las ROP se consideran dos objetivos especificos a) ... documentacion y
difusibn de las manifestaciones culturales que conforman el patrimonio de los pueblos
indigenas, y b) ... incorporacién y participacion activa de la mujer indigena en los procesos
culturales de sus pueblos y comunidades*® para los cuales no se contemplan actividades o

componentes para que se puedan cumplir.

*2 Objetivos de las Reglas de Operacion del PROFODECI 2007.
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30. ¢ Existe congruencia entre las ROP o normatividad aplicable del programa y su logica
interna?

Respuesta: Si.

Como se puede observar en el Anexo XllI, el Fin y Propésito del PROFODECI, definido en la
Matriz de Marco Légico, corresponden en general con los objetivos establecidas en las
Reglas de Operacion; asimismo, el Componente establecido para lograr el Propdsito es
congruente con el apartado referente a las caracteristicas del tipo de apoyo, asi como las
actividades identificadas en la MML corresponden con el Proceso de Operacién establecido
en las ROP.

Sin embargo, es importante sefialar que existen algunas inconsistencias que son producto de
las redefiniciones de disefio que esta efectuando actualmente el Programa. Entre las mas
importantes cabe destacar las diferencias en la delimitacion de la Poblacién Objetivo entre
las ROP y el documento interno del Programa en el cual la redefinen. Asi como el hecho de
gue en las ROP se consideren dos objetivos especificos que no estan contenidos en ningun
nivel de objetivos de la MML, tal es el caso de la documentacion y difusion de las
manifestaciones culturales y la contribucién a la incorporacion y participacion activa de la
mujer indigena en los procesos culturales de sus pueblos.

De igual forma, se identifica parte de la actividad 1 que esta contenida en la MML pero no en
las ROP, en lo que respecta a la Asesoria y capacitacion a operadores (En las ROP se
sefala la capacitacion y asesoria a beneficiarios, comunidades o contralorias sociales, pero

no a operadores).
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31.Como resultado de la evaluacion de disefio del programa, ¢ el disefio del programa es
el adecuado para alcanzar el Propésito antes definido y para atender a la poblacién
objetivo?

Respuesta: No.

Como ha sido sefalado a lo largo de la evaluacion, el problema central identificado en el
disefio actual del Programa, plasmado en la MML, radica en que el Uunico Componente
existente no es suficiente para garantizar un efecto permanente en el cumplimiento del
Propdsito asi como no garantiza una contribucion significativa al logro del Fin y a la solucion
el Problema. Lo cual representa un aspecto critico en la eficacia del Programa.

De igual forma, existen problemas en la definicion de la Poblacion Obijetivo lo cual puede
tener consecuencias negativas en las actividades de planeacion y programacion operativa,
pues no es posible cuantificar el sector especifico al que se dirige el Programa y emprender
un proceso de planeacion a corto, mediano y largo plazo que permita avanzar en una
cobertura creciente y estratégica del Programa (ya sea priorizando localidades, grupos
poblacionales de atencion, o manifestaciones culturales especificas).

Ante ello, se sugiere un redisefio del Programa con el concurso de los involucrados
(indigenas y servidores publicos), que considere intereses y expectativas de los distintos
actores, identifique las causas profundas del problema a si como sus diversas magnitudes, a
nivel de regiones o grandes zonas de atencion e indague en el alcance de sus efectos a la
luz de los afios que tiene de operar. A partir de este proceso de redisefio, como fue sefialado
en la pregunta 12, sera posible valorar con objetividad qué es lo que conviene hacer y
mediante qué mecanismos en cada lugar (es de esperar que el disefio se materialice en
grandes zonas o territorios de gestion tipificados) para maximizar la capitalizacion social de
los recursos del Programa. Este redisefio aterrizaria en la construccion de los MAD (nacional
y regionales) y brindaria los elementos para modificar la MML a partir de la incorporacion de

los Componentes pertinentes.
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32.¢Con cuéles programas federales podria existir complementariedad y/o sinergia?*

No Aplica. A Nivel Federal el PROFODECI puede desarrollar complementariedad y/o
sinergia con el Programa de Apoyo a las Culturas Municipales y Comunitarias, PACMyC,
dependiente de la Direccion General de Cultural Populares del Consejo Nacional para la
Cultura y las Artes, el cual se enfoca en la promocién, rescate, preservacion y desarrollo de
la cultura popular e indigena de comunidades, barrios, colonias, pueblos, rancherias,
municipios o regiones. Realiza acciones de capacitacion, difusion, investigacién o animacion
de grupos comunitarios orientados al fortalecimiento de la cultura y de los procesos
culturales. Los temas que estimula son ciertamente muy parecidos a los campos tematicos
del PROFODECI, salvo por los relativos al turismo y la biodiversidad que de hecho no estan
del todo excluidos del financiamiento de la CDI, pues existe el campo cultural tecnologias
tradicionales para el uso y aprovechamiento de recursos naturales, donde pueden ser
contenidos. A diferencia del PROFODECI, el PACMyC es un Programa que opera de manera

descentralizada.

No obstante esta posibilidad, a la fecha ambos programas no articulan acciones de manera

sostenida.

De igual forma puede desarrollar complementariedad con el Instituto Nacional de
Antropologia e Historia y el Instituto Nacional de Bellas Artes en el tratamiento que habria de
darse al patrimonio monumental (arqueoldgico e historico) situado en los territorios

indigenas.
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33.¢Con cuéles programas federales podria existir duplicidad?

No Aplica. El equipo de evaluacion considera que, como fue reflejado en la evaluacion
externa 2006 del PROFODECI, el programa no duplica acciones con otros programas
publicos federales, por el contrario, dada la demanda registrada en nuestro pais para la
afirmacion de su caracter pluricultural y para el rescate, fortalecimiento e innovacion de las
manifestaciones que dan sentido y forma a los pueblos en cuyo origen radica esa diversidad,
y al mismo tiempo dada la relativa novedad en el tema de lo cultural como eje articulador de
la politica indigenista en todo el aparato administrativo de Estado, es posible afirmar que el
PROFODECI y el PACMyC, lejos de competir y duplicar esfuerzos, son entidades
complementarias en la tarea de fomentar el desarrollo de la cultura indigena y popular; cada
uno desde su ambito y desde sus mecanismos de operacion, sin dejar de reconocer
estrategias comunes que resultan no solo ilustrativas sino enriquecedoras de lo que se

espera del Estado en esa materia.*?

*® Informe Sobre Evaluacion de Resultados 2007 del PROFODECI. FCPyS, UNAM, febrero 2008.
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34.¢El programa cuenta con informacién en la que se hayan detectado dichas

complementariedades y/o posibles duplicidades?

Respuesta: Si.

El Programa cuenta con los resultados de las evaluaciones externas de afios anteriores en
los cuales se han detectado y analizado las complementariedades y posibles duplicidades
con otros programas, en los cuales ha quedado de manifiesto que dada la distribucion y
cantidad de la poblacién indigena en el pais, asi como la ausencia de programas publicos
gue promuevan los objetivos culturales de esta poblacién (con excepcion del PACMyC), no
hay duda que los esfuerzos empequefiecen ante la titdnica tarea que implica abarcar a toda
esa poblacion, por lo cual se considera que dicha tarea no puede recaer, de ningin modo, en

el marco exclusivo de una institucion, o dos.
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CAPITULO 2
TEMA PLANEACION ESTRATEGICO
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35. ¢ El Programa cuenta con planes estratégicos actualizados de corto, mediano y largo
plazo?

Respuesta: No.
Como ha sido sefialado en preguntas anteriores, el Programa cuenta con un instrumento de
planeacion denominado Modelo de Atencién Diferenciada (MAD), cuya finalidad ademas de
servir para la planeacién operativa en nivel regional, es la de respetar los contextos y
necesidades especificas en materia de cultura de los distintos Pueblos Indigenas con los que
pretende trabajar; el MAD se realiza en los distintos Centros Coordinadores regionales
(CCDIl) a partir de lineamientos y esquemas concentrados en una “Guia minima

recomendada” elaborada por oficinas centrales.

No obstante, los MAD no se consideran planes estratégicos actualizados de corto, mediano y

largo plazo debido a lo siguiente:

1) Estan disefiados para la planeacion operativa anual, por lo cual no derivan planeacion a
mediano y largo plazo.

2) No se actualizan con regularidad, como ha sido reportado en Evaluaciones Externas
anteriores.

3) Por su caracter de recomendacion, la Guia Minima no siempre funge como un verdadero
lineamiento de elaboracién, encontrando asi algunos MAD que si cumplen con su funcién
de ser planes operativos regionales, mientras otros no rebasan un formato monografico
asi como otros no llevan tras de si una labor de andlisis e investigacion suficiente que
permita una justificacion para la planificacion de la operaciéon del programa.

4) A partir de los MAD regionales no se integra un modelo de atencidon nacional que
concentre las politicas, estrategias, metas e indicadores nacionales del Programa a corto,
mediano y largo plazo.

5) No estan incorporados esquemas de seguimiento y evaluacion por parte de oficinas
centrales acerca del cumplimiento de los MAD en la operacion estatal.

6) No contienen criterios homogéneos en las definiciones centrales (poblacién objetivo,

cobertura, etc.) por lo cual no son comparables o integrables entre si.
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36.¢En los planes se establecen indicadores y metas, se definen estrategias y politicas
para lograr estas metas, y se desarrollan Programas de trabajo detallados para
asegurar la implementacion de las estrategias y asi obtener los resultados esperados?
Respuesta: No.
Los MAD que representan el instrumento de planeacion del PROFODECI, carecen de
indicadores y metas de corto, mediano y largo plazo y, aunque en la Guia** se establece que
los MAD deben contener estrategias de trabajo para la entrega de recursos a los solicitantes
y para la difusion del Programa, asi como delimitacion justificada de una cobertura de
atencion y definicion de la poblacién objetivo, estas tareas de planificacion estratégica no
derivan en metas ni indicadores que las midan, asi como tampoco se tienen parametros
homogéneos que permitan integrar estos referentes a nivel nacional.
Como se puede observar en los siguientes ejemplos, cada delegacién regional, en la
elaboracion de sus modelos define sus propios parametros de actuacion y criterios a partir de
los cuales establecen sus estrategias y definen su poblacion objetivo:

Modelos de Atencién Diferenciada 2007
Comparativo de Poblacion Objetivo en tres estados

Yucatan: Michoacan Guanajuato
Serdn sujetos de atencion jovenes, Esta sera preferentemente, Se conforma por habitantes indigenas
nifios y personas adultas organizaciones y comunidades de las diversas localidades que
pertenecientes a organizaciones y indigenas Mazahua, Nahua, Otomi y constituyen el area de atencién del
grupos, asi como también individuos P’urhépecha e incluso Chichimecay C.C.D.I Otomi-Amealco, sin distinguir
pertenecientes a comunidades Pirinda pertenecientes a las sexo, edad, situacion socioeconémica
indigenas. localidades con una poblacion del 29% | ni filiacidn politica o religiosa, ...,

y més de hablantes de lengua indigena | priorizando la urgencia de intervencion
y el modo de ejecucion de proyectos
solicitados en los &mbitos de Historia,
Oralidad, Lingistica, Msica y Danza,
principalmente.

A nivel nacional el PROFODECI tiene definidas metas relativas al nimero de proyectos
culturales a financiar anualmente, lo cual sin embargo, no esté aterrizado regionalmente ni en

un horizonte temporal de mediano y largo plazo.

* Gufa Minima Recomendada para la elaboracion de los Modelos de Atencién Diferenciada (MAD) 2004
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37.¢En dichos planes se establecen con claridad los resultados (Fin y Propdsito) que

busca alcanzar el Programa?

Respuesta: No.

Los MAD no estan adecuados a la MML, que fue construida en este afio y que es el Gnico
documento en el entorno del Programa que establece un Fin y un Propdsito. Por lo cual en
dichos instrumentos no se establecen los resultados esperados alineados al Fin y Propdsito

establecidos.

Por otro lado, el objetivo general del Programa plasmado en sus ROP y que esta
considerablemente ligado al Fin del mismo, no es abordado regularmente en los MAD, pues
estos suelen plasmar objetivos especificos que son mas identificables con el Unico

Componente del PROFODECI, es decir, el apoyo econdmico a proyectos culturales.
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38.¢El Programa tiene mecanismos para establecer y definir metas e indicadores?,
sestos mecanismos son los adecuados? Si no es asi, ¢qué modificaciones

propondria?

Respuesta: No.

El equipo evaluador no encontrd evidencia de que el Programa cuente con un documento
gue especifique los mecanismos para definir los indicadores a utilizar o las metas a cumplir
en el corto, mediano o largo plazo. La elaboracion de la MML fue un mecanismo operado
este afio mediante el cual se definieron indicadores pero no metas; los cuales, por otra parte,
aun no estan contenidos en los instrumentos de planeacién existentes (MAD).

Por su parte, en las Reglas de Operaciéon se incorporan indicadores aunque tampoco se
establecen metas.

El programa definié metas para este afio que estan referidas al ejercicio del recurso asignado
y al niumero de proyectos culturales a financiar, las cuales no estan territorializadas por
regiones o entidad federativa, ni referidas al mediano o largo plazo. No obstante contar con
estas dos metas anuales, no esta definido el mecanismo mediante el cual se llegé a ellas. Al
respecto cabe sefialar que estas metas no se relacionan con los indicadores planteados en
las Reglas de Operacion y atienden Unicamente dos de los indicadores definidos en la MML.
El equipo evaluador sugiere que a partir de los indicadores contenidos en la MML el
Programa inicie un proceso de Planeacién Estratégica nacional de corto, mediano y largo
plazo que involucre a operativos regionales, el cual constituiria el mecanismo mediante el
cual se establecerian las metas centrales tanto a nivel nacional como regionales, las cuales
es importante que tengan un horizonte de mediano y largo plazo que sirva para guiar el

desarrollo del Programa.
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39.¢El Programa recolecta regularmente informacion oportuna y veraz que le permita
monitorear su desempefio?

Respuesta: Si.

A lo largo del ejercicio fiscal el PROFODECI tiene programada la elaboracién de diversos
informes acerca del cumplimiento de los objetivos y metas del Programa, los cuales son
entregados a diversas instituciones y dependencias como la H. Camara de Diputados o la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, o reportados internamente a otras areas de la CDI.
Estos informes son alimentados con la informacién proporcionada por las Delegaciones
territoriales de la CDI, de acuerdo con la periodicidad de elaboracién de cada informe
(mensual, trimestral, semestral o anual). La informacion recopilada permanentemente de la
estructura territorial para fines de elaboracion de estos informes permite a la unidad

responsable del Programa monitorear el desempefio obtenido.

Cabe sefalar que a través de las Evaluaciones Externas, el Programa también obtiene
informacion sobre el monitoreo de su desempefio aun antes de que concluya el ejercicio

fiscal, pues se plantean entregas informes parciales.

Los aspectos del desempefio analizados por la Evaluacion Externa, han sido sobre los
resultados, la eficacia, la eficiencia y la calidad en la operacién del Programa; por ejemplo:
sobre el cumplimiento de metas, la oportunidad de los tiempos en la entrega de los
beneficios, el nivel de accesibilidad que tienen los usuarios respecto a los beneficios del
Programa, asi como a las facilidades que tienen frente a trdmites y gestiones y el grado de

aceptacion y satisfaccion de los beneficiarios con los servicios del Programa.
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40. ¢ El Programa tiene un namero limitado y suficiente de indicadores que se orienten a
resultados y reflejen significativamente el Propésito del Programa?

Respuesta: No.

Existen 14 indicadores en la MML los cuales miden algunos resultados y avances en los
distintos niveles de objetivos, sin embargo, como se vio en la pregunta 14, son insuficientes
para dar cuenta de algunas dimensiones del desempefio, resultados y efectos del Programa
y no todos cumplen con las caracteristicas de ser claros, relevantes, econdmicos,
monitoreables y adecuados, por lo cual no son suficientes para mostrar si se logré o no el

efecto esperado.
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41.¢El Programa tiene metas pertinentes y plazos especificos para sus indicadores de
desempeno?

Respuesta: No

El PROFODECI, asi como no tiene definido un plan estratégico de corto, mediano y largo
plazo, tampoco cuenta con lineas de base de la que se parte. Estos son elementos resultan

indispensables para establecer metas pertinentes en torno a los Indicadores del Programa.

Los indicadores definidos en las Reglas de Operacion, sobre los cuales se da un seguimiento
reportado en los Informes Trimestrales de objetivos y metas, no resultan pertinentes ni
significativos para valorar la eficacia del Programa y sus efectos en la poblacion objetivo en

términos de atender la problematica de origen.

Respecto de los indicadores recientemente construidos en la MML, el PROFODECI no ha
establecido metas ni plazos de cumplimiento para avanzar en el cumplimiento de su

Propdsito y Fin.
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42.¢Los indicadores de desempefio del Programa tienen linea de base (afio de
referencia)?

Respuesta: No
Como fue sefialado en la pregunta 16, el equipo evaluador no encontré evidencia de que

el Programa cuente con linea de base para los indicadores contenidos en la MML o en las
ROP.
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43. ¢ Estan los requerimientos de presupuesto explicitamente ligados al cumplimiento de
las metas de desempefio?

Respuesta: No.

Los requerimientos presupuestales estan explicitamente ligados al cumplimiento de las
metas de sefaladas en las Reglas de Operacion, pero como ya sefialamos en la respuesta a
la pregunta 41, esas metas no resultan pertinentes ni significativos para valorar la eficacia del
Programa y sus efectos en la poblacién objetivo en términos de atender la problematica de
origen, por lo que tampoco se ligan explicitamente a los indicadores de desempefio
incorporados en la MML, de tal forma que dichas metas no son consideradas propiamente

metas de desempefio.
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44. ¢ Cuales son las fuentes de financiamiento del Programa?*

El Programa Fomento y Desarrollo de las Culturas Indigenas de la Comisién Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, forma parte de la administracion publica federal, por lo que
cuenta con recursos publicos que le son asignados por la Camara de Diputados mediante el
Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion que se expide cada afio. No cuenta con otro

tipo de financiamiento complementario al mismo.
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45. ¢ El Programa ha llevado a cabo evaluaciones externas?

Respuesta: Si.

A partir del afio 2004 en que surge como Programa y de manera ininterrumpida hasta este
2007 se vienen realizando evaluaciones externas al PROFODECI, en virtud de que desde
entonces se ha establecido asi en los sucesivos Decretos de Presupuesto de Egresos de la

Federacion®.

De modo que al Programa se le han practicado tres evaluaciones externas, bajo la

normatividad de las Reglas de Operacién 2004, que son las que lo regian hasta el afio 2006.

La primera evaluacion externa, realizada en 2004, estuvo a cargo de la Universidad
Auténoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa (UAM-I), al afio siguiente (2005) la evaluacion la
realizé la misma Universidad pero en la Unidad Xochimilco (UAM-X). La tercera (2006) la
llevé a cabo éste equipo evaluador perteneciente a la Universidad Nacional Autébnoma de

México, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.

En el 2002 y 2003 se llevaron a cabo evaluaciones externas a lo que es el antecedente
institucional del Programa, es decir el proyecto de Fondos para la Cultura Indigena, las
cuales estuvieron a cargo de la UAM Xochimilco y el Colegio Mexiquense respectivamente.

** Hoy en dia esta obligacién se sefiala también en el articulo 78 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, que establece que todo programa sujeto a Reglas de Operacion debe presentar a la Comisién de Presupuesto y
Cuenta Publica de la Camara de Diputados y a la Secretaria de la Funcion Pablica una Evaluacion de Resultados.
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46.¢ Cuales son las principales caracteristicas de las mismas (tipo de evaluacion, temas
evaluados, periodo de andlisis, trabajo de gabinete y/o campo)?

No Aplica. Las evaluaciones realizadas del periodo que va de 2004 a 2006, son de
Resultados. En ellas se buscé medir el cumplimiento de los objetivos general y especifico, de
las Reglas de Operacion y de metas fisicas y financieras; la aceptacion y satisfaccion de la
poblacion objetivo con los apoyos, la cobertura y la focalizacion de estos; medir el costo-
beneficio y el costo unitario; identificar el grado de participacion y el impacto en el bienestar,
la equidad, la igualdad y la no discriminacion de las beneficiarias; determinar el grado de
sustentabilidad y la pertinencia de los proyectos; y finalmente, identificar los problemas
enddgenos y exdgenos que obstaculizan su operacién.*’

El periodo de andlisis en todos los casos ha sido anual y se ha incluido tanto trabajo de
campo como de gabinete, éste Ultimo enfocado basicamente a evaluar la satisfaccion de los
beneficiarios, el impacto en el bienestar, la equidad, la igualdad y la no discriminacion de las
beneficiarias y los beneficios sociales y econdmicos del Programa percibidos por los

beneficiarios directos.

% Son las més relevantes para los fines de la presente evaluacion en virtud de que se hicieron en el marco de las Reglas de
Operacién y del modelo de programa que en buena medida son vigentes al dia de hoy.
*" Las caracteristicas de las evaluaciones que se realizaron desde 2002 y hasta 2006, derivan en lo general del Acuerdo
emitido en abril de 2002 por la SHCP y SECODAM, que tuvo por objeto establecer un marco general para dichas
evaluacién, mismo que fue adecuado para el programa afio tras afio en los términos de referencia respectivo.
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47.¢El Programa ha implementado y dado seguimiento a los resultados vy
recomendaciones provenientes de las evaluaciones externas de los ultimos dos afios?

Respuesta: Si.

El PROFODECI ha atendido en alguna medida los resultados y recomendaciones de las
evaluaciones externas 2005 y 2006. En el caso de la evaluacibn 2006 se plantearon
recomendaciones de tres tipos: de corto, mediano y largo plazo®®. Se tiene registro de que el
programa ha atendido algunas de las recomendaciones de corto plazo*. Por ejemplo, se
hicieron adecuaciones a las Reglas de Operacion, se estd avanzando en la actualizacion de
los MAD regionales y en la elaboracion de un Modelo de Atencién Nacional, se hicieron
algunas adecuaciones al formato para la presentacion de proyectos a fin de simplificarlo, se
incorporo el apartado de diagndésticos de género en los MAD.

Respecto de las recomendaciones de la evaluacion 2005, existen dos de las cuales no se
tienen evidencias de que el Programa haya dado seguimiento o efectuado adecuaciones.
Estas son las relativas al disefio de estrategia para promover la innovacion cultural indigena
asi como al disefio e instrumentacion de acciones para fortalecer el vinculo del PROFODECI
con otras instancias dedicadas al fortalecimiento cultural, tanto a nivel nacional como
regional. Es importante sefialar que éstas se mantuvieron en la evaluacion de 2006 como
recomendaciones de mediano y plazo, y que se consideran estratégicas por este equipo
evaluador para el mayor impacto del Programa. En un documento de trabajo, el PROFODECI

sefala que ello se vera reflejado en los MAD de las delegaciones.

*8 Corto plazo: aquellas que se pueden realizar en el afio inmediato posterior. Mediano plazo: las que necesitan de mayor
tiempo para su concrecién (dos afios). Largo plazo, aquellas que requieren para su instrumentacion un lapso de tres afios o
mas y que involucran a la institucién en su conjunto.
** Documento de trabajo proporcionado por el Programa denominado: Programa de Seguimiento a Recomendaciones de
Evaluacion Externa 2006.
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48. ¢ Existe evidencia de que el Programa ha utilizado la informacién generada por las

evaluaciones para mejorar su desempefio?

Respuesta: Si

Como ya se menciond en la respuesta anterior, se hicieron modificaciones a las Reglas de
Operacion, en las cuales se retoman algunas observaciones hechas en las evaluaciones
externas de los dos afos anteriores. De manera destacada se sefiala que se elimino el
criterio de hablantes de lengua indigenas en los requisitos a beneficiarios.

Adicionalmente la actualizacion de los MADs asi como el proceso iniciado para la
elaboraciéon de un Modelo de Atencién Nacional parecen ser acciones positivas en el proceso
de planeacion cuyo resultado previsible es que mejoraran el desempefio del Programa.

De igual forma respecto de la necesidad detectada de destinar mayores recursos a las
acciones de difusion del programa directamente en comunidades, asi como al seguimiento y
acompafamiento en el desarrollo de los proyectos, en un documento de trabajo
proporcionado por el Programa sefiala que Se han establecido techos financieros de gastos
operativos y seguimiento por entidad federativa y por programas de la CDI, buscando
integrar bolsas estatales que permitan la atencidén eficaz y eficiente de los programas y

proyectos de la CDI°.

* 1bid
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CAPITULO 3
TEMA COBERTURA Y FOCALIZACION
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49.¢El Programa cuenta con algin método para cuantificar y determinar la poblacion
potencial y objetivo?

Respuesta: No.
Como se dijo anteriormente el programa no ha plasmado una definicion precisa para la
poblacion objetivo, aunque si esta determinada con mayor claridad la poblacion potencial del
programa. Tal y como se sefialé en la pregunta 23 En el caso de la Poblacion Objetivo, no
son precisos todos los atributos que deben tener los indigenas, mas alla de su participacion
como beneficiaria del Programa... Por lo cual su cuantificacion y caracterizacién antes de ser
solicitantes del Programa es en extremo dificil, a menos que la institucién realizara una
encuesta a su Poblacion Potencial para identificar estos atributos.**.
Por lo tanto, podemos decir que mientras conceptualmente no estén bien determinada la
poblacion objetivo, el programa no podra contar con un meétodo adecuado para su
cuantificacion.
En el caso de la poblacién potencial, como se trata de toda la poblacién indigena del pais, la
CDI en conjunto con el PNUD y CONAPO ha desarrollado una metodologia especifica para
su cuantificacion y caracterizacion, la cual esta especificada en el documento Indicadores
Socioecondmicos de los Pueblos Indigenas de México, elaborado por el Instituto Nacional
Indigenista (INI), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el
Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO)>?

> Respuesta a la Pregunta 23 de esta misma evaluacion.
*2 Instituto Nacional Indigenista, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y el Consejo Nacional de
Poblacion, Indicadores Socioecondmicos de los Pueblos Indigenas de México, 2000.
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50.En caso de que se determine que el Programa no cuenta con este método, se
propondran los instrumentos y procedimientos a utilizar, asi como se realizara un

andlisis de factibilidad de los mismos.*

No Aplica. Para poder proponer un procedimiento o instrumentos a utilizar para contabilizar
la Poblacion Objetivo es necesario que el Programa tenga una definicion conceptual
adecuada de la misma. Las razones de este equipo evaluador para considerar que no es asi

estan descritas en la respuesta a la pregunta 23.
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51. Se cuantificara la poblacion atendida total a nivel nacional para el periodo que va del 1
de enero del 2006 al 31 de diciembre del 2007. Esta informacion se desagregara por
entidad federativa, por los Componentes del Programa y por los atributos
considerados en la pregunta 24. Para presentar esta informacién se utilizara el Cuadro
No. 1 como referencia.*

Cuadro No. 1
Cobertura Anual del Programa Fomento y Desarrollo de Culturas Indigenas
2006 — 2007
Poblacion | Poblacion B _ Cobertura del Eficiencia de
Afio Potencial Objetivo Poblacion Atendida Programa cobertura
(PP)3 (PO) (PA (PA/PP x100) PA/PO x100)
2006 9,189,864 N.D. 16,777 0.18% N.d
2007 9,189,864 N.D. 16,074 0.17% N.d

Fuente: Evaluacion externa Profodeci 2006 y Base de Datos 2007.

No se incluyen los datos de Poblacion Objetivo debido a que no se tiene una cuantificacion
de la misma por los problemas de definicién conceptual sefialados en la Pregunta 23. Los
datos contenidos en el cuadro 1 corresponden al Unico componente del programa.

Los datos por entidad federativa se presentan en Anexo X. El Programa no cuenta con
informacion desagregada por atributo por los problemas sefialados en la Pregunta 24, por lo

cual este equipo evaluador no puede elaborar esos cuadros.

*% Indicadores socioecondmicos de los pueblos indigenas de México, 2002; elaborados por el Instituto Nacional Indigenista
(INI), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO). Se
considera la poblacion indigena en los 24 estados de cobertura de la CDI.
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52.Se considerara si el avance de la cobertura que a la fecha presenta el Programa, es el

adecuado considerando su Fin y Propdsito.

Respuesta: No.
No se considera que el avance en la cobertura sea el adecuado por las siguientes razones:

1) El Programa no tiene correctamente definida la poblacion objetivo a atender, por lo
cual no se ha cuantificado la eficiencia de cobertura. Por lo mismo los avances
obtenidos en la cobertura de la poblacién no es una referencia relacionada con el
cumplimiento del Proposito y Fin.

2) La cobertura respecto de la poblacion potencial definida es muy marginal, menos del
1%, por lo cual su contribucion al Fin definido es poco significativa. Lo anterior se debe
a que la poblacién potencial es muy amplia y el Programa no ha acotado un sector
prioritario de atencion.

3) El Programa opera bajo demanda, por lo cual no ha definido una estrategia de avance
en la cobertura que le permita cumplir con metas temporales y abarcar la atencion de

un sector prioritario de poblacion.

65
FCPyS-UNAM




Evaluacion de Consistencia y Resultados. Informe Final.

53. ¢ El Programa cuenta con una estrategia de cobertura de corto, mediano y largo plazo?

Respuesta: No.

Como ha sido sefalado en respuestas anteriores, el PROFODECI no cuenta con una
planeacion de corto, mediano y largo plazo, por lo cual tampoco cuenta con una estrategia de
cobertura. Lo anterior esté relacionado con los problemas detectados en la definicion de la
poblacién objetivo, y con el hecho de que ... no existen criterios nacionales que orienten el
trabajo regional en la seleccion o priorizacion de las unidades de atencion del Programa.

Por lo cual la evidencia de evaluaciones anteriores indica que el Programa opera
reactivamente, en las zonas de cobertura institucional, respondiendo a la libre demanda de

recursos, sin estrategia de avances en la cobertura por plazos definidos.**

% Ver resultados de Evaluacion Externa al PROFODECI 2006.
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54. ¢ Esta estrategia es la adecuada? Si no es asi, se propondran modificaciones.

El programa no tiene una estrategia de cobertura, por lo cual nos es posible valorar su
pertinencia o lo adecuado de la misma.

Retomando la propuesta hecha en respuestas anteriores respecto de la necesidad de
elaborar un proceso de rediseiio del Programa, el equipo evaluador sugiere que para
aterrizar en una estrategia de cobertura, el Programa, en primer término, defina con precisién
al sector o grupo de poblacion indigena que se programara atender en cierto plazo definido,
el cual constituira su Poblacion Objetivo. Para ello se debera valorar, entre otras cosas, la
capacidad institucional efectiva y los criterios de priorizacion de apoyos con base en el
diagndstico de la problematica. Solo a partir de esa definicion es posible elaborar una

estrategia de cobertura.
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55.En relacion con la informacion de gabinete disponible se evaluara si el Programa
ha logrado llegar a la poblacion que se deseaba atender. Para esto se utilizaran

indicadores consistentes con los criterios analizados en la pregunta 27.*

No Aplica. De acuerdo con los resultados de evaluaciones pasadas se ha registrado que el
Programa ha atendido a poblacién béasicamente indigena®™ con lo cual contamos con
elementos para afirmar que el Programa ha llegado a parte de la poblacién (especificamente
al 0.17% en el 2007) que tiene el problema que justifica su existencia y que es
potencialmente elegible (Poblacion Potencial); en términos territoriales ha llegado a las 24
entidades federativas en las cuales la CDI tiene cobertura (100%), lo cual refleja que ha
atendido toda su cobertura territorial a nivel de las entidades federativas contempladas.

No obstante, como hemos mencionado a lo largo de esta evaluacion, carecemos de
herramientas para definir un indicador méas relevante que pueda determinar si se ha logrado
llegar mas cabalmente a la poblacion que se deseaba atender pues el Programa, al tener
problemas en su definicibn de Poblacion Objetivo, no tiene claramente establecida la
poblacion que se planea atender (ver pregunta 23).

Adicionalmente, como vimos en la pregunta 27, el Programa no tiene criterios adecuados
para definir las unidades de atencién, opera territorialmente con base en la estructura
regional de la CDI en 24 estados de la Republica aunque de acuerdo con la ROP estéa abierta
la posibilidad de atender a cualquier entidad federativa del pais donde exista poblacion
indigena. Ante esto, no existe una estrategia que priorice o direccione la operacion del
Programa hacia determinadas zonas, localidades o municipios o sectores de poblacion
indigena; opera bajo demanda con una apertura geografica muy amplia, razén adicional para
sefalar que no se cuentan con elementos suficientes para construir indicadores que ayuden
a responder concluyentemente si el Programa ha logrado llegar a la poblacion que deseaba

atender.

*® En la Evaluacion Externa 2006 se reporta que el 94% de las organizaciones entrevistadas eran indigenas o principalmente
indigenas. Ver FCPyS, UNAM, Evaluacion Externa 2006, p.61.
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56. ¢ Se ha llegado a la poblacion que se desea atender?

Como fue sefialado en la Pregunta anterior si bien el Programa llega efectivamente a
Poblacién Indigena que vive el Problema que da razon de ser al Programa, no existe una
definicion adecuada de la Poblacion Objetivo, por lo cual no esta claramente establecida
aquella poblacion que el programa tiene planeado o programado atender en un periodo dado
de tiempo®®. Si entendemos a la poblacion que se desea atender como la poblacién que se
planea atender entonces al no estar definida claramente esta Ultima no se conoce la primera,

por lo cual no es posible contestar esta pregunta.

*® Definicién de Poblacién Objetivo contenida en los Términos de Referencia elaborados por la CDI para la presente
evaluacion.
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CAPITULO 4
TEMA OPERACION
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57. ¢ Existen procedimientos estandarizados y adecuados para la seleccion de proyectos y/o

beneficiarios?

Respuesta: Si.

En el numeral 2.3.2 de las ROP se establece un proceso de seleccion de proyectos, el cual
en términos generales consiste en la dictaminacién de proyectos a partir de la integracion de
un consejo dictaminador por Delegacion, solicitando la participacion de especialistas que

conozcan la realidad sociocultural de la region y/o entidad federativa.
De manera explicita se establecen los siguientes criterios de seleccion:

Prestar especial atencion a los proyectos propuestos por mujeres o bajo la perspectiva de
género.

Que el contenido y documentacién soporte de los proyectos aseguren el origen comunitario
de los mismos.

Que transmitan, protejan y difundan los valores culturales de los pueblos y comunidades
indigenas.

Que los proyectos aseguren de manera clara la participacion comprometida de los

beneficiarios y la mezcla de recursos comunitarios, institucionales y otros.”’

Se considera que este proceso es adecuado pues la integracion del Comité brinda elementos
de imparcialidad y transparencia en la seleccién de proyectos. Adicionalmente se considera
acertado que en las ROP se definan criterios para la valoracion de los proyectos, pues ello

brinda certeza al proceso.

*" Reglas de Operacion del PROFODECI 2007. Numeral 2.3.2
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58.¢La seleccion de proyectos y/o beneficiarios cumple con los criterios de elegibilidad y

requisitos establecidos en las Reglas de Operacién o normatividad aplicable?

Respuesta: Si.

De acuerdo a datos obtenidos en las evaluaciones externas de afios anteriores, los proyectos
seleccionados cumplen con los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en las

Reglas de Operacion. Textualmente en la evaluacion externa 2006 se sefiala:

De acuerdo con la informacion a la cual tuvo acceso el equipo evaluador, en los beneficiarios
seleccionados en la muestra no se encontraron casos en los cuales fueran apoyados grupos
gue no cubrieran los criterios y requisitos de elegibilidad, por lo cual se considera que el

PROFODECI ha dado cumplimiento a este numeral de las Reglas de Operacion.s8

*® FCPyS. Evaluacion Externa 2006. p.69
72
FCPyS-UNAM




Evaluacion de Consistencia y Resultados. Informe Final.

59.¢El Programa cuenta con informacion sistematizada que permita conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?

Respuesta: No.

El Programa no cuenta con informaciéon sistematizada de la demanda potencial del tipo de
apoyo que ofrece. Cuenta a través de sus CCDI con un registro de todas las solicitudes
(demanda efectiva) que se presentan para el financiamiento de distintos proyectos culturales,
sin embargo, no se conocen las caracteristicas de los solicitantes pues no se encuentran
registrados a partir de un sistema de informacion en el que se incluyan variables econdmicas,
sociales o culturales.

Por otro lado, a nivel nacional no existe un sistema que integre a los archivos mencionados,

los cuales estan dispersos en las diferentes Centros Coordinadores de la CDI.
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60. ¢ Existen procedimientos estandarizados y adecuados para recibir y procesar solicitudes

de apoyo?

Respuesta: Si.

En el numeral 3.1 de las ROP se establece que la estructura territorial de la CDI
(Delegaciones y CCDI), estableceran un programa de trabajo anual en el cual estableceran el
periodo de difusion del Programa, la etapa de recepcion de solicitudes y el calendario para

llevar a cabo el proceso de dictaminacion.

De esta manera la estructura territorial de la CDI después de difundir el Programa en
comunidades, apoya a las organizaciones en la elaboracion de proyectos en el formato
definido por la CDI para la presentacion de solicitudes de apoyo, el cual esta contenido en el
Anexo 1 de las ROP.

En términos generales el proceso definido para el procesamiento de las solicitudes es el

siguiente:

a) Las Delegaciones y los CCDI hacen una revision técnica y documental de los proyectos,
en su caso, se hacen las observaciones y se brinda la asesoria necesaria para elaborar y

complementar la informacion que los proyectos requieran.

b) Los proyectos son sometidos al proceso de dictaminacion estatal.

c) Los proyectos aprobados en el dictamen estatal se envian a la Direccion Responsable del

Programa, misma que procedera a su analisis y validacion.

d) La Direccion Responsable del Programa informa a las Delegaciones el resultado de este
proceso. En caso de que éstos no cumplan con los requisitos y los objetivos del Programa, la

Direccion Responsable del Programa podra ajustar el monto del apoyo o rechazarlos.

e) El resultado definitivo del proceso de dictaminacién y validacién se dara a conocer a los

solicitantes por las Delegaciones y CCDI.
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61.¢.Los apoyos otorgados (incluyendo obras y acciones) cumplen con las caracteristicas

establecidas en las Reglas de Operacion o normatividad aplicable?

Respuesta: Si.

De acuerdo con la evidencia en campo compilada en la Evaluacion Externa del PROFODECI
2006, todos los apoyos otorgados cumplieron con las caracteristicas establecidas en las
Reglas de Operacion. Textualmente se sefiala que La evidencia con la que cuenta el equipo
evaluador permite sefialar que los proyectos aprobados por el Programa corresponden al tipo
de apoyo establecido en las Reglas de Operacién. Es decir proyectos culturales orientados al
rescate, preservacion e innovacion del patrimonio cultural de las comunidades y pueblos
indigenas.®® Cuyo monto de financiamiento fue acorde con lo establecido en las ROP (hasta
de 100,000.00 por proyecto).

De igual forma, de acuerdo con los expedientes proporcionados a este equipo evaluador, asi
como con la informacién asentada en los padrones de beneficiarios, se corroboré que en
2007 los apoyos otorgados cumplieron con las caracteristicas establecidas en el numeral 2.4
de las ROP, las cuales son formalizadas mediante la suscripcibn de Convenios de
Concertacion entre beneficiarios y la CDI.

Asimismo, en ambos afos, de acuerdo con la Carpeta Presupuesal del Programa entregada
a este equipo evaluador, se cumplié con el monto maximo establecido (7% del presupuesto)
en ese numeral de las ROP (2.4) para cubrir los conceptos de difusion, promocion, asesoria,
capacitacion, operacién, seguimiento y evaluacién externa, mismos que se ejercieron por la

Direccion Responsable del Programa.

% FCPyS, Evaluacion externa 2006. p.61
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62.¢Se respetaron los montos de apoyos estipulados en las Reglas de Operacion o

normatividad aplicable?

Respuesta: Si

De acuerdo con la evidencia en campo compilada en la Evaluacion Externa del PROFODECI
2006, en el 100% de los proyectos los montos autorizados estan dentro de los limites
méaximos determinados en la normatividad.®

Para este afio, de acuerdo con el padron de beneficiarios proporcionado por el Programa a
este equipo evaluador con corte al mes de Diciembre de 2007, la totalidad de los proyectos
apoyados funcionaron sin haber recibido mayor cantidad de dinero que la estipulada en las

Reglas de Operacion vigentes.

% 1hid
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63. ¢, Se tiene informacion sistematizada que permita dar seguimiento oportuno a la ejecucion

de obras y/o acciones?

Respuesta: No.

El equipo evaluador no encontré evidencia de la existencia de informacion sistematizada que
de cuenta del avance de los proyectos culturales que se llevan a cabo a partir del apoyo de
la Institucion, que sirva de referente para dar seguimiento oportuno a la ejecucién de los
mismos. Pudimos corroborar esta carencia en una reunion de trabajo concertada con el
personal operativo del Programa, en la cual se afirm6 que no se contaba con este tipo de

sistematizacion.
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64. ¢ Existe evidencia documental de que el Programa cumple con los procesos de ejecucion
establecidos en las Reglas de Operacién (avance fisico-financiero, actas de entrega-
recepcion, cierre de ejercicio, recursos no devengados)?

Respuesta: Si.

El equipo evaluador encontré los siguientes documentos como evidencia del cumplimiento en

los procesos de ejecucion establecidos en las ROP.

Modelos de Atencion Diferenciada (MAD): Los cuales contienen los programas de trabajo
territoriales (a nivel de Delegacion).

Expedientes de los proyectos: los cuales contienen los proyectos, las actas de
dictaminacién de los mismos, las actas de entrega-recepcién, testimonios documentales,
fotograficos o videogréficos y actas de conclusion.

Convenios de Concertacién: los cuales fungen como comprobacion institucional del
financiamiento de los proyectos autorizados...*

Carpeta Presupuestal: ElI Programa proporcioné a este equipo evaluador una carpeta
presupuestal definitiva al mes de Diciembre del 2007; en dicho documento se da cuenta de
los avances financieros del Programa, desglosando el uso de los recursos presupuestados
para el Programa, asentando las modificaciones hechas al mismo, los gastos ministrados, los
ejercidos hasta Diciembre y mes con mes, y la confrontacién de los mismos, esto tanto a
nivel nacional como por estados®

Base de datos del Programa: el cual contiene los avances fisicos y financieros del
Programa, asentando numero de proyectos financiados por mes, montos y numero de
beneficiarios.

Informes trimestrales la CDI envia a la Camara de Diputados sobre el cumplimiento de
metas de los Programas a su cargo sujetos a Reglas de Operacion: en los cuales se
informa de las distintas actividades desarrolladas apegadas al proceso de ejecucion
establecido en el numeral 3.1 de las ROP: Difusion, asesoria y capacitacion, recepcion de

proyectos, revision técnica, dictaminacion, suscripcion de convenios y seguimiento.

®> ROP vigentes. Numeral 3.1.
62 Carpeta Presupuerstal Diciembre 2007, CDI.
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65. ¢, Dichos procesos de ejecucion funcionan de acuerdo a la normatividad?

Respuesta: Si.

De la revision hecha a los documentos sefialados en la respuesta anterior, asi como de la
evaluacién hecha en campo en la Evaluaciéon 2006%, se concluye que los procesos de
ejecucion desarrollados por la institucion son acordes con lo establecido en las ROP. En
sintesis, el programa lleva a cabo el siguiente proceso operativo, de acuerdo con las

evidencias documentales recabadas:

Etapa Actividades
Planeacion o Definir los modelos de atencion diferenciada.
e Difusion y promocion del programa a las organizaciones y comunidades
indigenas.

Asesoria y capacitacion para la elaboracion de proyectos culturales.

Validacion comunitaria de los proyectos culturales.

Entrega — recepcion de propuestas culturales.

Integracion del 6rgano o instancia de dictaminacion.

Dictaminacion de proyectos culturales.

Envio de resultados de las dictaminaciones estatales al unidad administrativa

responsable del programa en oficinas centrales.

e Andlisis, revision y validacion de las propuestas culturales por el area técnica
del programa.

e Asignacion de techos financieros.

Ejecucion e Notificacion a organizaciones y comunidades indigenas beneficiadas acerca
de la dictaminacion de sus proyectos.

e Transferencia de recursos, firma del convenio de concertacion y
levantamiento de acta de entrega de recursos ante comunidades.

e Comprobacién de recursos y entrega de evidencias documentales,
fotogréficas o videograficas del trabajo cultural realizado.

e Acta de conclusion de proyectos ante las comunidades.

Seguimiento  y e Asesoria, capacitacion y seguimiento de los equipos de cultura para la
evaluacion correcta ejecucion de los proyectos culturales.
e Elaboracion y entrega de avances fisicos-financieros.

% FCPyS, Evaluacion Externa 2006, p.84.
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66.¢,Se han implementado o modificado en los Ultimos tres afios normas internas,
politicas, acciones o estrategias institucionales con el fin de lograr una mejora y
simplificacion regulatoria o de procesos en el Programa? Se describiran las mas

importantes.

Respuesta: Si.

A partir de la revision de documentos normativos y de trabajo del Programa, este equipo
evaluador encontré Unicamente una accién encaminada a dicho fin. Como fue sefialado en
respuestas anteriores, a partir de las recomendaciones emitidas en las Evaluacién Externa
de 2006, en 2007 se modificdé en las ROP el formato de presentacion de proyectos a fin de
simplificarlo.

Sin embargo, adicional a lo anterior, el equipo evaluador no encontr6 alguna otra accion,
politica o estrategia que refleja cambios sustanciales encaminados a mejorar y simplificar los
procesos y regulacion del Programa. De esta manera, se considera que si bien la respuesta
puntual a la pregunta es afirmativa, las acciones de mejora o simplificacion regulatoria son

insuficientes para lograr un impacto sensible en la poblacion solicitante de apoyos.
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67.Se reportaran los principales beneficios y resultados alcanzados con la

implementacion de acciones de mejora comprometidas.*

No Aplica. Como mencionamos en la respuesta anterior, Unicamente se encontré una accion
de simplificacion en un formato de presentacién de proyectos. El Programa no reporta
beneficios o resultados alcanzados en el 2007 a raiz de esta accion, y el equipo evaluador no

encontré evidencias documentales que dieran cuenta de la existencia de los mismos.
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68. ¢ El Programa cuenta con una estructura organizacional que le permita entregar y/o
producir los Componentes y alcanzar el logro del Propdsito? El andlisis incluira las

diferentes instancias relacionadas con la operacion del Programa.

Respuesta: No.

El PROFODECI se encuentra organicamente ubicado en la Coordinacibn General de
Programas y Proyectos Especiales, que constituye el area operativa de la CDI. Cuenta con
una Unidad Administrativa Responsable situada en las Oficinas Centrales y opera
regionalmente a través de la estructura Delegacional de la CDI, que estd compuesta por

Centros Coordinadores para el Desarrollo Indigena (CCDI).

El personal de la estructura Delegacional de la CDI en la cual se sustenta la operacion del
Programa, se encarga al mismo tiempo de la operacion de diversos Programas de la
institucion, por lo cual, como ha podido ser constatado en campo por este equipo de
evaluacion, no se han podido desarrollar acciones de acompafiamiento y seguimiento

necesarias para la consolidacion y sostenibilidad de los proyectos financiados.

Con las limitaciones sefaladas, el Componente Unico del Programa se ha venido generando
con la estructura actual del Programa, es decir se han podido entregar los apoyos
econdmicos para la realizacion de los proyectos. No obstante, como hemos mencionado con
anterioridad, el Componente actual es insuficiente para contribuir significativamente al logro
del Propésito y Fin, méxime cuando no se desarrollan adecuadamente acciones de
seguimiento y acompafamiento. Por ello se considera necesaria la inclusion de nuevos
Componentes, y el fortalecimiento al acompafiamiento de los proyectos, lo cual sélo seria
posible mediante una revision de la estructura organizacional actual, que incluya la

valoracion de asignar mas personal y recursos al Programa.

Por lo tanto, se considera que la estructura organizacional actual si bien permite generar el

componente no es suficiente para alcanzar el logro del Propésito del Programa.
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69. ¢ Los mecanismos de transferencias de recursos operan eficaz y eficientemente?

Respuesta: No

Segun declaraciones de grupos beneficiarios en evaluaciones pasadas; aunque si han
recibido los recursos aprobados en la dictaminacién de proyectos, muchas veces los han
recibido tardiamente. Es decir, que las transferencias de recursos se hacen en forma pero no
en tiempos. El equipo evaluador cont6é con expedientes de proyectos que fueron financiados
hasta un afilo después de su dictaminacién, ello como consecuencia principalmente de un

exceso de demanda en relacién con los recursos asignados al Programa.

Como puede observarse en el siguiente cuadro, el 95.5% de los beneficiarios entrevistados
en el marco de la Evaluacion Externa 2006, sefialaron que recibieron la notificacion de que
sus proyectos fueron autorizados después de los 3 meses maximos establecidos en las
ROP; y los recursos fueron recibidos en un 47.7% de los casos mas de 6 meses después de

haberlos solicitado.

¢Cuanto tiempo después de solicitar por escrito el
apoyo recibié la respuesta por parte de la CDI de que
habia sido autorizado su proyecto?

Frecuencia  Porcentaje

Sin informacion 1 2.3
antes de 3 meses 1 2.3
después de 3 meses 42 95.5
Total 44 100.0

FCPyS. Evaluacion Externa PROFODECI 2006. Anexo Estadistico

¢Desde el momento en el que usted solicité los recursos
cuanto tiempo tardé la CDI en entregarselos?

Frecuencia Porcentaje

menos de tres meses 6 13.6
de 3 a 6 meses 16 36.4
de 6 meses a 1 afio 9 20.5
mas de 1 afio 12 27.3
Total 43 97.7
Sin informacién 1 2.3
Total 44 100.0

FCPyS. Evaluacion Externa PROFODECI 2006. Anexo Estadistico
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70.Considerando las complementariedades del Programa, ¢tiene una colaboraciéon y
coordinacion efectiva con los Programas federales con los cuales se relaciona y se
complementa?

Respuesta: No.

El equipo evaluador no encontr6 documentacion que certifique colaboraciones o
coordinaciones con algun otro programa relacionado al PROFODECI, como lo seria en este
caso Pacmyc, de CONACULTA.

En una reunion de trabajo sostenida con los responsables del Programa a nivel central,
recabamos declaraciones relativas a ciertas coordinaciones especificas llevadas a cabo
localmente entre el personal operativo regional de los dos programas mencionados 0 con
instancias vinculadas al tema a nivel local (estatal y/o municipal). Sin embargo, ello es
casuistico y puntual, no parte de una estrategia de coordinacién nacional ni se inscribe o

formaliza en instrumento alguno.
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Administracion financiera

71. ¢ Existe evidencia de que el Programa utiliza practicas de administracion financiera
gue proporcionen informacion oportuna y confiable para la toma de decisiones de los
responsables de la administracion politica y administrativa?

Respuesta: Si.

El Programa cuenta con los siguientes documentos que fungen para tal fin:

Carpeta Presupuestal: el Programa proporcion6 a este equipo evaluador una carpeta
presupuestal valida hasta el mes de Diciembre del 2007; en dicho documento se da cuenta
de los avances financieros del Programa, desglosando el uso de los recursos
presupuestados para el Programa, asentando las modificaciones hechas al mismo, los
gastos ministrados, los ejercidos hasta Diciembre y mes con mes, y la confrontacion de los
mismos, esto tanto a nivel nacional como por estados®*

Padron de beneficiarios: el cual contiene los avances fisicos y financieros del Programa,
asentando numero de proyectos financiados por mes, montos y numero de beneficiarios.
Informes trimestrales la CDI envia a la Camara de Diputados sobre el cumplimiento de
metas de los Programas a su cargo sujetos a Reglas de Operacion: en los cuales se
informa de las distintas actividades desarrolladas apegadas al proceso de ejecucion
establecido en el numeral 3.1 de las ROP: Difusion, asesoria y capacitacion, recepcion de
proyectos, revision técnica, dictaminacion, suscripcion de convenios y seguimiento.
Objetivos, Metas e Indicadores Anuales (OMI): documento elaborado por los responsables
del Programa el cual como su nombre lo indica englosa objetivos metas e indicadores para
las mismas, desglosandolas en estructuras administrativas y funcionales programaticas, al
mismo tiempo que describe las actividades necesarias y sus presupuestos para llevarse a
cabo.

Estos documentos proporcionan informacién financiera para la toma de decisiones. A
excepcion del OMI, en todos los casos las evidencias muestran oportunidad en su

integracion, para toma de decisiones.

8 Carpeta Presupuerstal Diciembre 2007, CDI.
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72. ¢ Existe una integracion entre los distintos sistemas de informacién que conforman la
administracion financiera?

Respuesta: Si.

Aunque existe un desfase de cifras finales entre la Carpeta presupuestal y las OMIS con
respecto al Padron de beneficiarios y los informes trimestrales de Objetivos y Metas y del
Convenio de Concertacion que se entregan a la H. Cadmara de Diputados y que fueron
mostrados a este equipo evaluador, los documentos si estan vinculados entre si y, a decir de
los responsables del Programa en entrevista, todos se han elaborado a partir de una fuente
en comun. La causa de dicho desfase, es que estos diversos sistemas no se alimentan al
mismo tiempo de manera automatica, por lo cual las fechas de actualizacién de cada uno son
distintas, siendo el Padron y los Informes de Objetivos y Metas y Convenio de Concertacion

los documentos mas actualizados con que contamos.
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73.Se presentara el avance de los indicadores a nivel de Componente del Programa,
considerando si éste es el adecuado para el logro del propdésito.

Respuesta: No.

Como ha sido externado en respuestas anteriores, el Programa no tiene metas para todos

los indicadores contenidos en la MML por lo cual no es posible hacer una valoracion integral.

Unicamente tiene metas en lo concerniente al monto de recursos, nimero de proyectos a

financiar y nimero de localidades a atender, en cuyos casos se logré un avance adecuado al

logro del Propésito. Adicionalmente, es importante sefalar que no se pudieron estimar todos

los indicadores por insuficiencia de informacion sistematizada para elaborar el calculo.
AVANCE DE INDICADORES A NIVEL DE COMPONENTE®®

Nombre del Indicador Formula de Célculo Resultado Fuente de Informacién
EFICIENCIA C1. Porcentaje de Total de recursos ejercidos / Total Carpeta Presupuestal del Programa
eficiencia presupuestal de recursos autorizados X 100 100% 2007. Definitiva
EFICACIA Numero de proyectos apoyados /

C2. Porcentaje de cumplimiento de las  |[NUmero de proyectos Cuarto Informe trimestral Cumplimiento
metas de proyectos programados X 100 96.6% de Objetivos y Metas, 2007

Monto de inversion en proyectos / Cuarto Informe trimestral Cumplimiento
ECONOMIA C3.Promedio de recursos [NUmero total de beneficiarios X de Objetivos y Metas y Base de Datos
por beneficiario 10066 $2,323.21 del Programa Cierre 2007
CALIDAD C4.Porcentaje de proyectos  |NUmero de proyectos en los que
ejecutados en los que participan participan mujeres / Nimero total Base de Datos del Programa Cierre
mujeres de proyectos apoyados X 100 71.3% 2007

Documento de Programacion del
programa denominado “Reprogramacion

EFICACIA NUmero de localidades atendidas de Metas, Recursos y Beneficiarios” y
C5.Porcentaje de cobertura de / Nimero de localidades Cuarto Informe trimestral Cumplimiento
localidades programadas X 100 93.9% de Objetivos y Metas, 2007

ECONOMIA
C6. Porcentaje de la demanda potencial
atendida

NUmero de proyectos apoyados /
NUmero de proyectos recibidos X
100

No se puede elaborar pues el equipo
evaluador no cuenta con la informacion
relativa al nimero de proyectos recibidos

ECONOMIA
C7. Monto promedio asignado por
proyecto

Total de recursos del programa
asignado a financiamiento de
proyectos / Nimero total de

proyectos apoyados

$42,483.85

Cuarto Informe trimestral Cumplimiento
de Objetivos y Metas y Base de Datos
del Programa Cierre 2007

® Indicadores establecidos en la MML del PROFODECI, entregada en octubre. Los indicadores fueron calculados por el
equipo evaluador con base en la informacion proporcionada por el Programa.
% E| resultado no se multiplicé por 100, por resultar incongruente la formula.

FCPyS-UNAM
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74. ¢ Se identifica algin componente o actividad que no es producido en la actualidad y
gue podria mejorar la eficacia del Programa?

Respuesta: Si

Como se ha mencionado con anterioridad, consideramos que, aunque el Componente
existente es necesario para contribuir a resolver la problemética cultural en que estan
inmersos los pueblos indigenas, no es suficiente para lograr de manera mas significativa
fortalecer, preservar o transformar el patrimonio cultural indigena, por lo tanto la contribucion
al Fin y solucion del Problema es acotada

Por ello, como se apuntd en la pregunta 12 se considera necesario y razonable un redisefio
del Programa con el concurso indispensable de los involucrados (institucion e indigenas) ...
Este redisefo aterrizaria en la construccion de los MAD (nacional y regionales) y brindaria
los elementos para modificar la MML a partir de la incorporaciéon de los componentes
pertinentes.

De manera preliminar, con las reservas del caso en virtud de que dicho redisefio requiere de
la participacién de los involucrados, proponemos que el Programa agregue cuando menos
dos componentes, uno relacionado con la difusion de las manifestaciones culturales
indigenas apoyadas y otro relativo a brindar capacitacion a los beneficiarios para la
sostenibilidad de los proyectos. Para plantear la propuesta anterior retomamos los resultados
de la Evaluacién Externa 2006, especificamente lo concerniente a las percepciones de las
organizaciones beneficiarias y operadores regionales®” que consideran fundamental

incorporar estos dos aspectos en el disefio del Programa.

%7 Para esta propuesta se retoman los resultados del trabajo de campo efectuado en la Evaluacion externa 2006, mediante el
cual se entrevistaron tanto a funcionarios publicos como a organizaciones beneficairias p.78
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75.¢Se identifican Componentes, Actividades o Procesos que se llevan a cabo en la
actualidad y que podrian ser prescindibles o posibles de sustituir por otros mas
eficaces?

Respuesta: No.

Asi como lo mencionamos en la respuesta anterior, el Componente existente en el Programa
es necesario e insustituible pues atiende una parte del problema innegable, la cual es la
carencia econdmica presente en las comunidades indigenas como factor detonante para la
pérdida de manifestaciones indigenas, que a su vez derivan en una modificacion de su
identidad cultural indigena que va en decremento de su patrimonio cultural.

No obstante, volvemos a sefalar la importancia de incluir nuevos Componentes al Programa

en miras de lograr un efecto mas duradero para el impacto del mismo.
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76. ¢ Existen indicadores de eficacia en la operacion del Programa? Se presentara un
listado de estos indicadores.

Respuesta: Si

Existen en la MML 5 indicadores de eficacia, que son los siguientes:

Indicadores de eficacia para el Fin:

Enunciado Formula de calculo
Porcentaje de beneficiarios que fortalecio y Numero de beneficiarios que manifiestan que se
preservo su patrimonio cultural fortalecié y preservd su patrimonio cultural /Nimero
total beneficiarios entrevistados X 100
indice comparativo de percepcion del Porcentaje de no beneficiarios que perciben que se
fortalecimiento del patrimonio, entre beneficiarios y fortaleci6 y preservé su patrimonio cultural /
no beneficiarios Porcentaje de beneficiarios que perciben que se

fortalecié y preservé su patrimonio cultural

Indicadores de Eficacia para el Propésito:

Enunciado Formula de célculo
NUmero de proyectos® que suscribieron acta de
Porcentaje de procesos culturales realizados conclusion®® / Numero total de proyectos X 100

Indicadores de Eficacia para Componente:

Enunciado Férmula de calculo
Porcentaje de cumplimiento de las metas de NUmero de proyectos apoyados / Ndmero de
proyectos proyectos programados X 100
Porcentaje de cobertura de localidades Numero de localidades atendidas / Nimero de

localidades programadas X 100

Como fue sefalado en la Pregunta 14, no todos ellos cumplen con las caracteristicas de

claros, relevantes, econémicos, adecuados y monitoreables.

% Un proyecto se trata de la ordenacién de un conjunto de actividades que, combinando recursos humanos, materiales,
financieros y técnicos, se realizan con el proposito de conseguir un determinado objetivo y/o resultado. Estas actividades se
articulan, interrelacionan y coordinan entre si. Asi, cada proyecto que apoya el Programa forma parte de un proceso cultural
que tiene lugar en el seno comunitario, y que se consolida en un resultado cultural buscado por la comunidad, derivado de la
necesidad (problemaética) detectada por la misma.

% |a suscripcion de actas de conclusion es el mecanismo del programa que permite afirmar que el Proyecto cumplié sus
objetivos. La suscripcion del acta de conclusion se realiza en un acto publico con el aval de la comunidad, por lo que es el
mecanismo de contraloria social del programa.
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77.¢El Programa ha identificado y cuantificado costos de operacidon y costos unitarios
dependiendo del Propdésito y de sus Componentes? Si fuera el caso, se presentaran
dichos costos.

Respuesta: No

En la Carpeta Presupuestal del programa se tienen cuantificados los costos de operacion, lo
cuales estan desglosados por entidad federativa en donde operd el Programa. Al mes de
diciembre, se especifica en la carpeta referida el ejercicio de un costo de operacién para
2007 (gasto de operacion y seguimiento, honorarios, y evaluacion externa) de 2,586.8 miles
de pesos, lo cual representa el 6.5% del recurso total ejercido por el Programa en este afo,
gue asciende a 39,930.1 miles de pesos. Proporcion acorde con la normatividad establecida

para tal efecto.

En lo que respecta a los costos unitarios, no se encontrd evidencia documental de que el
PROFODECI haya efectuado el calculo para 2007.

Para el afio 2006, en la evaluacidon externa realizada al Programa se hizo un calculo de dos

indicadores de costos unitarios, los cuales se presentan a continuacion:

a) Costo unitario por proyecto: Costo administrativo y operativo promedio que tiene el Programa para beneficiar

a un proyecto.
v’ Gasto administrativo y operativo (indirectos) / proyectos financiados
$2,011,300.71 pesos / 897 = $2,242.3 pesos

b) Costo unitario por peso financiado: Costo operativo y administrativo en que incurre el Programa por cada

peso que invierte en el financiamiento a beneficiarios.

v’ Gastos operativos / gasto de inversion (monto total de financiamiento a beneficiarios)

$2,011,300.71 pesos / $ 36,735,886.00 pesos = 0.067

" ECPyS, UNAM. Evaluacién Externa PROFODECI 2006. P.100
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78. ¢ El Programa tiene procedimientos para medir costo-efectividad en su ejecucion?
Respuesta: No.

No se encontrd evidencia documental de que el Programa tenga procedimientos para
calcular el costo-efectividad, en su ejecuciéon. Si consideramos dicho indicador como el costo
en que incurre el Programa para lograr una unidad de impacto’®, para arribar a su calculo la
institucién debiera tener como insumos el costo total del Programa asi como el impacto’? que
ha generado en un lapso de tiempo dado. Como hasta la fecha no se han elaborado
evaluaciones de impacto se desconocen los cambios que ha generado el Programa en la
poblacion beneficiaria, en relaciéon con el problema que le da origen. En tanto no se
dimensione el impacto del Programa o se construyan indicadores Proxy que den cuenta de
ello, no sera posible medir el costo-efectividad.

En los documentos denominados OMIS (objetivos, metas e indicadores), el programa elabora
un indicador compuesto que denomina efectividad, el cual resulta de promediar cuatro
indicadores: impacto social (niumero de beneficiarios atendidos vs programados), eficiencia
financiera (presupuesto ejercido vs programado), rendimiento del tiempo (tiempo empleado
vs programado) y productividad (productividad alcanzada vs programada).” Sin embargo,
este indicador no pude ser considerado costo efectividad por dos razones: 1) no es
contrastado con el costo del Programa y 2) el denominado indicador de impacto social que se
utiliza unicamente da cuenta de la eficacia del programa para atender a la poblacion que se
propone, pero no permite observar los cambios que en ella ha generado, por lo cual no se

puede tomar como indicador de impacto, en una eventual estimacion del costo-efectividad.

™ Retomando el concepto de costo-efectividad definido en CEPAL, ILPES. Hugo Navarro. Manual para la Evaluacién de
Impacto de de Proyectos y Programas de Lucha contra la Pobreza Chile, 2005.
2 El impacto podria considerarse como el grado de recuperacion, preservacion o innovacion del patrimonio cultural de los
pueblos indigenas que se ve incrementado a raiz de la operacion del Programa.
* OMI anual PROFODECI, octubre 2007.
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79. ¢ Se identifica algin componente, actividad o proceso que no se esté llevando a cabo

en la actualidad y que podria mejorar la eficiencia del Programa?

Respuesta: Si.

En la pregunta 74 se explicd la necesidad de incorporar dos componentes mas que
permitirian incrementar la eficacia del Programa. Con ello se abonaria al incremento de la
eficiencia del programa, si los costos, los medios y los procesos se mantienen en los
parametros actuales (en términos relativos).

Adicionalmente se sugiere incorporar como proceso la integracién de un sistema de
informacion que permita dar seguimiento y monitoreo oportuno a la ejecucion de los
proyectos financiados, ello permitiria una mayor eficiencia en la planeaciéon de las
actividades de seguimiento a los proyectos en comunidad, garantizando un namero de
visitas minimas por proyecto asi como una mejor utilizacién del tiempo y los recursos

destinados a ello.
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80. ¢ Se identifican Componentes, Actividades o Procesos que se llevan a cabo en la
actualidad y que podrian ser prescindibles o posibles de sustituir por mecanismos de

menor costo?

Respuesta: No.

Se considera que ningun componente o actividad es prescindible o sustituible por otro de

menor costo.
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81.Existen indicadores de eficiencia en la operacion del Programa? Si fuera el caso, se

presentaran un listado de estos indicadores.

Respuesta: Si.

En la MML estan descritos 5 indicadores para medir la Eficiencia del Programa, uno para el

Componente y 4 para las Actividades. Sin embargo, como fue sefialado en la pregunta 14, no

todos ellos son claros, relevantes, econdmicos, adecuados y monitoreables; ademas de que

no todos son de eficiencia, aunque asi se denominen en la MML, pues no relacionan

cumplimiento de objetivos con costos. A continuacion se listan los indicadores contenidos en

la Matriz:

Indicador de Eficiencia para el Componente del Programa:

Enunciado

Formula de calculo

Porcentaje de eficiencia presupuestal

Total de recursos ejercidos / Total de recursos
autorizados X 100

Indicadores de Eficiencia para las actividades del Programa:

Enunciado

Férmula de calculo

Porcentaje de Delegaciones y Centros
Coordinadores que realizaron acciones de difusion

Numero de Delegaciones y Centros Coordinadores
que realizaron acciones de difusién conforme a
categorias definidas en la evaluacion externa 2006 /
Numero total de Delegaciones y Centros
Coordinadores X100

Porcentaje de acciones de capacitacion y asesorias
realizadas por Centros Coordinadores y
Delegaciones

NUmero de acciones de asesoria y capacitacion
realizadas por Centros Coordinadores y
Delegaciones a organizaciones y comunidades
indigenas / NUmero total de acciones de asesoria y
capacitacion programadas por Centros
Coordinadores y Delegaciones X 100

Porcentaje de cumplimiento en la meta de
suscripcion de convenios de concertacion

Numero de convenios de concertacion celebrados /
Numero total de convenios de concertacion
programados en el afio X 100

Porcentaje de proyectos que recibieron seguimiento
y acompafiamiento institucional

NUmero de proyectos que recibieron seguimiento y
acompariamiento institucional / Nimero total de
proyectos ejecutados X 100
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82.Cuantificar el presupuesto ejercido al término del presente ejercicio fiscal en relacion

al presupuesto asignado. ¢ Cudles son las razones de la situacion que se observa?*

No Aplica. Para el ejercicio fiscal de 2007, se programo ejercer un presupuesto anual de 40
165.0 miles de pesos, de los cuales 37 365.0 se destinaron al financiamiento de los
proyectos y 2 800 miles de pesos corresponden a gastos de operacién. Dicho presupuesto
fue modificado para quedar al cerrar el ejercicio 2007, en un presupuesto anual modificado

de 39 930.1 miles de pesos.

Al 31 de diciembre, en la Carpeta Presupuestal Definitiva, el Programa reporta haber ejercido
un presupuesto total de 39 930.1 miles de pesos; distribuidos de la siguiente manera: 37
343.3 miles de pesos destinados al financiamiento de proyectos y 2 586.8 miles de pesos en
gastos de operacion; lo anterior significa un 100% de cumplimiento en el ejercicio de los

recursos, con lo cual el Programa cumplié con la totalidad de la meta.”

™ Carpeta Presupuestal Definitiva del Programa, 2007, CDI.
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83.¢ Cual es el monto o porcentaje de aportaciones de terceros (otras instituciones, otros

niveles de gobierno, beneficiarios, etc.) en relacion al presupuesto ejercido?*

No Aplica. El equipo evaluador no encontré algun documento que certifigue una aportacion
hecha por terceros al presupuesto ejercido; sin embargo, de acuerdo a declaraciones
vertidas por beneficiarios en la evaluacién externa del 2006, muchos proyectos contaron con
una participacion de recursos por parte de los mismos beneficiarios, ya sea monetaria o en
especie, los cuales se aplicaron directamente en la ejecucion de sus proyectos. Sin embargo,

el Programa no tiene cuantificada esta participacion.
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84.En funciébn de los objetivos del Programa, ¢se han aplicado instrumentos de
recuperaciéon de costos (gasto que le genera al Estado la produccion/entrega de

servicios del Programa)?

Respuesta: No.

De acuerdo con los objetivos y estrategias del Programa no es aplicable una instrumentacion
gue busque recuperar costos, pues el apoyo econdmico que reciben los beneficiarios para la
realizacion de proyectos culturales es un subsidio y no intenta que en todos los casos éstos
sean redituables econémicamente; el objetivo central de los mismos es su incidencia en la
creatividad, fortalecimiento y rescate del patrimonio cultural de los pueblos y comunidades
indigenas. En los casos en los que algunos proyectos culturales pueden acarrear consigo
una ganancia econOmica, ésta se destina a la autosuficiencia de los beneficiarios para que

sigan realizando procesos culturales de estas caracteristicas.
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85. ¢ Existe una sistematizacién adecuada en la administracion y operacion del Programa?

Respuesta: No.

Aunque el Programa cuenta con diversos mecanismos mediante los cuales integra
informacion Gtil para su operacién, no tiene una sistematizacion adecuada para su
administracion y operacion. Como vimos en la respuesta 59 el Programa no cuenta con un
sistema apropiado que registre la demanda asi como las caracteristicas de los solicitantes;
existen procesos que no estan sistematizados, como el seguimiento a los proyectos; asi
como se registran desfases entre los distintos sistemas de informacion que conforman la
administracion financiera, los cuales a pesar de estar vinculados al compartir una fuente

comun no son alimentados y actualizados en un mismo sistema de informacién.
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86.¢Cuales son los principales sistemas de informacion utilizados en la gestion del
Programa?*

No Aplica.
Base de Datos de Avances Fisicos y Financieros del Programa: Archivo en Excel que
contiene el numero de proyectos financiados por estado con localidades, municipios, montos
por proyecto, numero de beneficiarios y sexo de los mismos.
Padron de Beneficiarios: Archivo en Excel que contiene el nombre de los proyectos
financiados, municipio, localidad, nimero de beneficiarios, sexo, nombre de cada uno, fecha
y estado de nacimiento, y cantidad de apoyo recibido.
Carpeta Presupuestal: Archivo en Excel que da cuenta de los avances financieros del
Programa, desglosando el uso de los recursos presupuestados para el Programa, asentando
las modificaciones hechas al mismo, los gastos ministrados, los ejercidos en el corte
establecido y mes con mes, esto tanto a nivel nacional como por estados’”
Objetivos, Metas e Indicadores Anuales (OMI): Archivo en Excel elaborado por los
responsables del Programa el cual como su nombre lo indica integra los objetivos metas e
indicadores del programa, desglosandolos en estructuras administrativas y funcionales

programaticas.

"> Carpeta Presupuerstal Diciembre 2007, CDI.
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87.En caso de que el Programa cuente con un padron de beneficiarios, ¢existen
mecanismos de actualizacién y depuracion del padron de beneficiarios o listado de

beneficiarios?

Respuesta: Si.

En entrevista con el equipo de evaluacion el Programa refirié que la informacién que alimenta

el padrén se actualiza conforme se autorizan los proyectos.

Se cuenta con evidencia de que el padrén de beneficiarios esta actualizado al 31 de
Diciembre del 2007.

Desde el afio 2006, se registra el padron a nivel de beneficiarios directos (personas), pues

anteriormente se hacia a nivel de proyectos financiados.
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88. ¢ Los mecanismos de actualizacion son los adecuados?

Respuesta: Si.

Consideramos que estos mecanismos si son adecuados puesto que el Padron se alimenta
continuamente conforme se autorizan proyectos y a la fecha el Programa cuenta con un

Padroén correctamente actualizado al 31 de Diciembre de 2007.
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89.Con base en los indicadores de gestion y productos del Programa, ¢el Programa
mostré progreso en la realizacion de sus Actividades y en la entrega de sus
Componentes en 20067

Respuesta: No.

En las ROP hay 3 indicadores de gestién que pueden ser comparables entre el 2006 y el

2007:

mujeres indigenas.

el Periodo / Numero total de
beneficiarios apoyados en el periodo
X 100

Denominacién Formula 200676 20077
Indice de fomento al Numero de proyectos culturales 97.8%, 96.6%
desarrollo de las culturas |aprobados /
indigenas. Total de proyectos culturales en el

afio. X 100
Indice de cumplimiento en [NUmero de evidencias documentales |100% 100%
la preservacion y difusion |obtenidas /
de las manifestaciones  |[NUmero de proyectos culturales
culturales indigenas. apoyados X 100
Indice de atencion a Numero de mujeres apoyadas durante|36.28% 38.5%

Adicionalmente, como un indicador no contenido en Reglas pero que pude ser calculado y

refleja resultados en la gestion del programa, tenemos el porcentaje de recursos ejercidos,

gue resulta de dividir los recursos ejercidos entre los programados. Para el 2006, el resultado
fue del 99.6%, y en 2007 el indicador fue de 99.4%.
Con estos datos podemos afirmar que la realizacibn de actividades y entrega de

componentes del Programa se mantuvo en los mismos niveles en 2007 respecto de 2006,

por lo cual no mostrd progreso. De hecho el niUmero total de proyectos financiados fue menor

en 2007 respecto de 2006

(897 vs 879).

6 Cumplimiento de objetivos y metas de las reglas de operacion Cuarto Informe Trimestral 2006, CDI
" Cumplimiento de objetivos y metas de las reglas de operacién Cuarto Informe Trimestral 2007, CDI
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90. ¢ Existe un Sistema de Rendicién de Cuentas y Transparencia para los funcionarios
gue administran los fondos publicos del Programa?

Respuesta: Si

Existen una serie de procedimientos establecidos en las Reglas de Operacion 2007 del
Programa que atienden al respecto. Entre los mas importantes caben destacar los siguientes:
a) En el numeral 4.2 concerniente a la Evaluacion externa se establece que los resultados de
la evaluacion seran presentados a la Comision de Presupuesto y Cuenta Publica de la
Céamara de Diputados, a las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico y de la Funcion
Publica y al Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social; asimismo, se
difundiran a través de la pagina de Internet de la Comision.

a) En el apartado IV denominado Transparencia se especifica que tanto las ROP como los
convenios de concertacién mediante los cuales se formalizan la entrega de recursos deberan
darse a conocer a la poblacion mediante la estructura territorial de la CDI asi como de su
pagina de Internet. De igual forma se establece que se promoveran y difundiran los alcances
del Programa mediante el Sistema de Radiodifusoras Culturales Indigenistas que opera la
CDI.

c) En el apartado 1V.2 denominado Contraloria Social se establece que se promovera la
creacion de estas Contralorias Sociales las cuales estaran a cargo de miembros de la
comunidad con el propésito de incorporar a la ciudadania en el control, vigilancia y
evaluacion del Programa. Una de las acciones establecidas a fomentar por la CDI es
informar a la ciudadania acerca de los apoyos otorgados y su costo a nivel de obra, accion,
nombre de los beneficiarios, derechos y obligaciones de los mismos.

Adicionalmente, el Programa integra informes trimestrales acerca del Cumplimiento de
Objetivos y Metas de las Reglas de Operacion, en los cuales desglosan los gastos ejercidos
y para qué fueron destinados; éstos se entregan a la Camara de Diputados y deben estar
disponibles al publico en la direccion de Internet: www.cdi.gob.mx/transparencia/profodeci.
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91. ¢ Existen y funcionan los mecanismos de transparencia establecidos en las Reglas de
Operacion?

Respuesta: No

Como fue especificado en la respuesta anterior las ROP establecen mecanismos de
transparencia, por lo cual se corrobora su existencia, sin embargo, este equipo evaluador no
encontro evidencia documental de que el Programa tenga informacion que permita validar el
funcionamiento de estos procesos para dar a conocer al publico los resultados alcanzados de
la gestion, procesos y operacion del Programa.

Segun resultados de las evaluaciones pasadas, las Contralorias Sociales se formaron en la
amplia mayoria de los casos (méas del 90%), sin embargo especificamente en la evaluacién
2006 se encontrd que Las actividades que principalmente han realizado estas instancias de
control y vigilancia son las relativas a la observacién del uso de los recursos y de los bienes
adquiridos por parte de los beneficiarios’®, y no funcionan propiamente como instancias de
control, vigilancia y evaluacion del Programa.

Una parte importante de la responsabilidad en las acciones de trasparencia recae en las
respectivas oficinas regionales, las cuales, como ha sido documentado en evaluaciones
pasadas, tiene un trabajo que varia mucho de delegacion en delegacién, por lo cual el
funcionamiento de los mecanismos de transparencia debiera ser monitoreado regionalmente
e integrado nacionalmente por medio de oficinas centrales.

Un mecanismo de transparencia sefialado en las ROP que funciona adecuadamente es la
presentacion de los resultados de la evaluacion externa a la Comisién de Presupuesto y
Cuenta Publica de la Camara de Diputados, a las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico
y de la Funcién Publica y al Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social; asi como la difusién de los mismos a través de la pagina de Internet de la Comision,
en la cual se encuentran con la debida actualizacion.

Respecto de los informes trimestrales que se presentan a la Camara de Diputados, el equipo
evaluador efectu6 una busqueda en la pagina de Internet y no encontré los actualizados,

aunque si los hemos recibido por parte de los operadores del Programa.

"® FCPyS, UNAM. Evaluacion Externa del PROFODECI 2006, p.83.
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92.¢:El Programa cuenta con mecanismos para difundir interna y externamente las
evaluaciones y sus resultados?

Respuesta: Si

El PROFODECI cuenta con mecanismos que le permiten difundir interna y externamente las

evaluaciones y sus resultados, ya sea por medios impresos u electronicos.

En el @&mbito interno:
e Los informes de las Evaluaciones Externas que se presentan periddicamente son
analizados tanto por el Programa, como por el area de Planeacion de la propia CDI.
e En el marco de reuniones anuales a las que concurren servidores publicos adscritos al
Programa, desde los que estan a nivel Central, como los encargados de éste a nivel

Delegacional y en Centros Coordinadores para el Desarrollo Indigena.

En el ambito externo, por disposicion de SHCP, SECODAM y CONEVAL, ademas de lo
estipulado en el Decreto del PEF:
e Los informes se presentan periédicamente a las Camaras de Diputados y Senadores,

asi como se envian a la Secretaria de Hacienda y el CONEVAL .

Ademas, en el marco de las disposiciones de transparencia y rendicion de cuentas aplicables
al gobierno federal:

e Los Informes Finales de Evaluacion se difunden en la pagina de Internet de la CDI, a

la que el publico en general puede acceder en la siguiente direccion electronica:

www.cdi.gob.mx
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CAPITULO 5
TEMA PERCEPCION DE LA POBLACION

107
FCPyS-UNAM




Evaluacion de Consistencia y Resultados. Informe Final.

93. ¢ El Programa cuenta con instrumentos que le permitan medir el grado de satisfaccion
de la poblacioén objetivo?

Respuesta: Si

El PROFODECI, a través de las Evaluaciones Externas, cuenta con instrumentos que le
permiten medir y conocer el grado de satisfaccion de su poblacion objetivo. Dichas
evaluaciones han llevado a cabo investigaciones de campo mediante la aplicacion de
entrevistas a beneficiarios del programa.

Podemos sefialar como ejemplo de lo anterior la evaluacion externa realizada en el 2006 por
la FCPyS de la UNAM, donde se levantdé una encuesta en la cual se denota el grado de
aceptacion y satisfaccion de la poblacién objetivo con los apoyos recibidos, asi como la
calidad y oportunidad con la que llegan estos, y la participacion que tienen en el proceso de
planeacién y desarrollo de los proyectos.

La caracteristica técnica de la Muestra realizada por la evaluacién externa del afio pasado,
esta detallada en el anexos 2 de dicha evaluacion. De manera sintética sefialamos que el
disefio Muestral fue probabilistico y polietapico y se calculé un tamafio de Muestra con un
error de estimacion del 10% vy un valor de variacion de P= 0.5.

Se calcul6 el tamafio de la Muestra con base en la siguiente expresion:

= Npq
(N-DD+pq
Donde:
n = Tamafo de la Muestra
N = Poblacion total
D = Error de estimacion
p = proporcién que se desea estimar

g=1-p
y
2
p=5"
4

Donde B = Cota para el error de la estimacion
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94. ¢ Estos instrumentos son los mecanismos adecuados y permiten presentar informacion
objetiva? Si no es asi, se propondran modificaciones.

Respuesta: Si

Los instrumentos implementados por las evaluaciones externas son adecuados para recoger
informacion de manera clara e imparcial y permiten presentarla objetivamente. Ello es asi
porque las encuestas y entrevistas para levantar la informacion, asi como los esquemas de
analisis para interpretarla y presentarla se realizan mediante procesos cientificos de uso
avalado por las instituciones académicas independientes.

Las Muestras de beneficiarios del Programa a quienes se les aplicd la encuesta, en las
distintas evaluaciones externas a las que ha sido sometido el Programa, son representativas

y cuentan con un alto grado de confianza.
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95.De la informacién que ha sido generada por estos instrumentos ¢ ,cual es el grado de
satisfaccion de la poblacion objetivo?*

No Aplica. Si bien las tres ultimas evaluaciones externas a las que ha sido sometido el
Programa, han tenido particulares enfoques y acentuaciones al extraer y analizar informacion
recabada en campo, en general coinciden en obtener como resultado que se registra un alto
grado de satisfaccion de la poblacion objetivo beneficiaria. Especificamente en el afio 2006,
la evaluacion externa reporta que el 97% de los entrevistados se percibid como satisfecho o
muy satisfecho con el PROFODECI.

Consideramos que los mecanismos utilizados para recabar este tipo de informacion son
validos, al ser fieles a una metodologia muestral representativa con un alto grado de
confianza, tal como lo habiamos sefialado en respuestas anteriores.

De igual manera, este equipo evaluador considera utiles los datos que, para este fin, fueron
recabados por las ultimas evaluaciones, pues resaltan la importancia que tiene en las
comunidades indigenas la problematica cultural, asi como la valoracion que se le da a los
procesos que se detonan al momento de realizar las actividades culturales que el Programa
busca apoyar, tales como la cohesion de la comunidad, el fortalecimiento de las tradiciones
gue les dan identidad o el fortalecimiento de capacidades de organizacion comunitaria.

Otro aspecto importante de la informacién obtenida en evaluaciones pasadas, es la
oportunidad de poder segmentar por perfiles de poblacion, los distintos niveles de
satisfaccion y beneficios percibidos. Pues ello brinda elementos para el analisis y disefio de

estrategias mas eficaces para que el Programa logre el Fin que persigue.
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CAPITULO 6
TEMA RESULTADOS
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96.¢El Programa recolecta regularmente informacion veraz y oportuna sobre sus
indicadores de Proposito y Fin?

Respuesta: No.

Indicadores
Fin 1) Nimero de beneficiarios que manifiestan que se fortalecio y preservo su patrimonio
cultural /NGmero total beneficiarios entrevistados X 100

2) Porcentaje de no beneficiarios que perciben que se fortalecio y preservé su patrimonio
cultural / Porcentaje de beneficiarios que perciben que se fortalecid y preservd su patrimonio
cultural

1) Namero de proyectos que suscribieron acta de conclusidn / Nimero total de proyectos X
Propdsito 100

Los indicadores de Fin tienen una periodicidad sexenal para su célculo, por ello actualmente
el Programa no cuenta con la informacion necesaria para su elaboracion, la cual debera ser
obtenida mediante la aplicacion de una entrevista a una muestra representativa de

beneficiarios en una eventual evaluaciéon externa.

Respecto del indicador de Propdsito, el Programa recolecta de manera oportuna y veraz la
informacion requerida para su elaboracién, pues dicho indicador esta basado en el nimero
de proyectos concluidos (que cuenten con acta de conclusion), y las bases de datos del
Programa a las cuales tuvo acceso este equipo de evaluacidén contienen informacion relativa

a la fecha de conclusion de los proyectos, con lo cual es factible construir el indicador.
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97.¢El Programa ha llevado a cabo evaluaciones externas con metodologias rigurosas
gue le permitan medir el impacto del Programa en la poblacién objetivo (evaluaciones
gue permitan medir los avances en términos de su Propésito y Fin)?

Respuesta: No.

El Programa ha efectuado evaluaciones externas de resultados y desempefio, las cuales,
como fue sefialado en respuestas anteriores, muestran, entre otros aspectos, el
cumplimiento de las ROP, los resultados alcanzados en el ejercicio fiscal, los beneficios
percibidos por los beneficiarios y su grado de satisfaccion. Sin embargo, hasta la fecha no ha
llevado a cabo ninguna evaluacion externa de impacto que permita ubicar cambios
generados en la poblacion, a partir de su participacion en el Programa, en relacion con el
problema que le da origen. En algunas de las evaluaciones se han obtenido las percepciones
de la poblacién atendida respecto de los beneficios adquiridos con su participacién en el
Programa (2005 y 2006), sin embargo, estas percepciones no han sido contrastadas con
algun grupo de control bajo alguna metodologia pertinente a fin de identificar con precision si
son efecto exclusivo de la intervencion del Programa, asi como tampoco se han monitoreado
los efectos a largo plazo ni se ha cuantificado o calibrado nacionalmente la contribucién del

PROFODECI en la solucion del problema que le da origen.
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98.Con base en las evaluaciones externas, ¢ cuales han sido los principales impactos del
Programa?*

Respuesta: No Aplica

Como se mencionod en la respuesta anterior, no existe una evaluacion de impacto existente al
Programa, todas las Evaluaciones externas anteriores han sido de Resultados y/o

Desempefio.
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99.(El disefio y la operacion del Programa permiten realizar una evaluacion de impacto
rigurosa? Si no es asi, se explicaran y propondran los ajustes necesarios para que
sean compatibles.

Respuesta: Si.

Considerando las evaluaciones externas a las que ha sido sometido el Programa con
anterioridad, consideramos que es muy factible y de hecho oportuno, que el Programa lleve a
cabo una evaluacidén de impacto, pues el disefio del Programa y asi como los sistemas de
informacion de que dispone permiten la integracion de una muestra aleatoria de grupo de
beneficiarios y un grupo de contraste o control que pueda servir de contrafactual para estimar
si existen diferencias en los indicadores establecidos derivadas de aplicacion del Programa.
Asimismo, se considera que la estructura operativa del programa permite el levantamiento de
informacion para el calculo de los indicadores de impacto que se establezcan. Incluso en las
evaluaciones anteriores fue posible levantar informacion tanto de beneficiarios como de
personas de la comunidad que no eran beneficiarios directos de los Proyectos; aunque,
como fue sefialado en respuestas anteriores, ello no tuvo como intencion la valoraciéon del
impacto del Programa.

Una caracteristica mas que abona en la pertinencia de una evaluacién de impacto son los
afios que tiene de funcionamiento el PROFODECI, lo cual proporciona un base que hace

factible la evaluacion de sus impactos.
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100.Con base en la informacion obtenida de los distintos instrumentos, ¢ el Programa ha
demostrado adecuado progreso en alcanzar su Propdsito y Fin? Se especificaran los
principales resultados.

Respuesta: No.

Como fue sefialado en las pregunta 41 y 99, el Programa no cuenta con una evaluacion de
impacto que permita observar su contribucion al Fin y a la solucién del Problema, asi como
tampoco cuenta con linea de base en sus indicadores ni con metas orientadas al logro del
Propésito y Fin, por lo cual no se tienen elementos que permitan evaluar el adecuado
progreso del PROFODECI en esa direccion.

El logro de la meta relativa al nimero de proyectos a financiar no permite evaluar este
avance pues se estima anualmente sin ser resultado de un plan estratégico de corto,
mediano y largo plazo.

Asimismo, como ha sido externado a lo largo de la evaluacion, el Programa tiene un
problema de Disefio que limita su capacidad para incidir de manera significativa en el logro
del Fin; para que ello fuera asi se requiere, entre otros aspectos que han sido sefialados en
respuestas anteriores, de la incorporacion de Componentes actualmente ausentes en el

Programa.
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CAPITULO 7: PRINCIPALES FORTALEZAS,
RETOS Y RECOMENDACIONES
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Nombre de la dependencia y/o entidad que coordina el programa: Comisién Nacional para el Desarrollo
de los Pueblos Indigenas.

Nombre del programa: Programa Fomento y Desarrollo de las Culturas Indigenas.

Temade Fortalezay Recomendacioén
i Oportunidades/Debilidad o Referencia
evaluacion
amenaza
Fortalezas
El Programa responde a la atencion
- de un problema social, de interés Pagina 7 .
Disefio L . . No Aplica
publico de gran relevancia, que Pérrafo 2
justifica plenamente su existencia.
Contempla un instrumento
fundamental para la Planeacion,
denominado Modelos de Atencion Péagina 8
s Diferenciada (MAD), que tiene como | Parrafo 2y .
Disefio i . .. No Aplica
in conocer, respaldar y cumplir los Pagina 14
objetivos del Programa de acuerdo Parrafo 2
con las especificidades propias de
cada zona indigena.
El programa cuenta con
o . procedimientos estandarizados y | P&gina 68 NG Al
peracion adecuados para la seleccion de | parrafos 1y 2 0 Aplica
proyectos y/o beneficiarios.
Percepcion de la Sus beneficigrios eéxpresan un _alto Péagina 106 .
Poblacion Obijetivo grado de satisfaccion de participar parrafo 1 No Aplica
en el Programa.
Oportunidad
Los resultados de la evaluacién y
- elaboracion de la MML ofrecen una . .
Disefio . . No Aplica No Aplica
oportunidad para enriquecer el
Disefio del Programa.
La posibilidad de realizar una
evaluacién de impacto, dadas las
caracteristicas del Programa: afios . .
Resultados de existencia, disponibilidad de No Aplica No Aplica
informacion, estructura institucional,
entre otras.
Debilidades
Se recomienda un redisefio del Programa con el
concurso de los involucrados (operativos,
funcionarios e indigenas). A partir del mismo
El Componente es adecuado pero Pag. 15 definir que otros servicios (Componentes) se
insuficiente para garantizar la Pérréfo 1 deben agregar para lograr sus objetivos y
Disefio permanencia del Propésito y PAd. 17 contribuir significativamente en la solucién del
contribuir significativamente al Logro Pérr%fo 1 Problema.
del Fin y Solucion del Problema. ) Se recomienda articular acciones con otras
instituciones a fin de complementar el
Componente Unico.
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Existen problemas en la definicion
de la Poblacion Potencial y, sobre
todo, Objetivo lo cual dificulta la

Poblaciéon potencial: incorporar a los Pueblos
Indigenas como sujetos que viven el problema;
sintetizar y clarificar la redaccion actual por
medio de ubicar la definicibn genérica que
identifica a la poblacion potencial.

Poblacion objetivo: definir la poblacién que se

cuantificar y caracterizar al sector| Péagina29 |pretende atender en un tiempo especifico, por
Disefio especifico al que se dirige el| Parrafos 2y | medio de identificar caracteristicas o criterios
Programa y emprender un proceso 3 gue sean independientes de su participacion en
de planeacion a corto, mediano y el Programa y que permitan identificarla,
largo plazo. dimensionarla y caracterizarla. Estos pueden ser
la ubicacion territorial, las actividades culturales
que desarrollan, el grupo etareo, entre otros.
Ello puede ser resultado del redisefio planteado
en la primera recomendacion.
Definir criterios para determinar las unidades de
atencion del Programa y elaborar un proceso
No existen criterios adecuados que cobertura de corto, mediano y largo plazo que
Disefio definan unidades de atencion del| Pagina33 |permita equidad intrerregional en la distribucion
Programa, por lo cual no hay una| Parrafol. |de recursos y un avance sistematico y
estrategia territorial del Programa. estratégico en su cobertura regional. Ello puede
ser resultado del redisefio planteado en la
primera recomendacion.
Realizar un proceso de planeacion estratégica
de corto, mediano y largo plazo orientado al
No cuenta con una planeacion Propésito y Fin, que incluya indicadores y metas
Planeacion estratégica de corto, mediano y| P&agina46 |especificas a cubrir en las distintas
. largo plazo, que oriente los avances | Parrafos 1y |temporalidades: un afio, tres afios y seis afos.
Estratégica - N
del Programa en el logro de su 2 Para ello es necesario, entre otras definiciones,
Propésito y contribucién al Fin la reelaboracion de los MAD estatales y la
integracion de un MAD Nacional que transcienda
la temporalidad anual.
Realizar una valoracion de la estructura actual
L del Programa a la luz de los resultados del
La estructura organizacional actual i .
. o eventual proceso de redisefio. En una posible
es insuficiente para que el Programa - ) >
. Pégina 82 |incorporacién de nuevos componentes se hace
o pueda producir el Componente de . ) - >
Operacion Péarrafos 4y | necesaria la incorporacion de recursos humanos
manera adecuada y lograr su - . .
5 y financieros a la operacion del Programa, que

Propésito y Fin de manera mas
significativa y permanente.

sustenten su realizacion y fortalezcan la entrega
del Componente actual, brindando mayor
acompafiamiento y seguimiento a los proyectos.
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DISENO

El Programa responde a la atencion de un problema social, de interés publico de gran
relevancia, que justifica plenamente su existencia.
La l6gica vertical de la MML no se valida por dos razones fundamentales, el Componente es
insuficiente para contribuir significativamente al logro del Propdésito y Fin y los supuestos
establecidos son insuficientes e inadecuados para incorporar las condiciones o riesgos
externos que garanticen el cumplimiento de los objetivos en los distintos niveles.
La logica horizontal de la MML no se valida por las siguientes razones: si bien el programa
cuenta con indicadores en los distintos niveles de objetivos y se especifican los medios de
verificacion para su elaboracion, éstos no son suficientes para monitorear, dar seguimiento y
evaluar el desempenio, resultados y efectos del Programa. Ademas no cuenta con lineas de
base ni metas en diferentes plazos.
Existen problemas en la definicion de las poblaciones potencial y objetivo que no permiten
delimitarlas claramente, ante ello el Programa no ha podido cuantificar y caracterizar a la
poblacion que se desea atender en un tiempo determinado. Adicionalmente, no existen
criterios ni mecanismos adecuados que definan las unidades de atencion territorial del
Programa y orienten la planeacién y estrategia operativa.
Por los problemas sefialados anteriormente, el equipo evaluador considera que el disefio del
Programa no es el adecuado para contribuir significativamente a la solucion del problema
detectado y para atender a la poblacion objetivo. En ese sentido, aunque el Programa logre
en alguna medida su Propésito, no se contemplan estrategias ni componentes adecuados
gue garanticen la sostenibilidad de los efectos del mismo y por tanto, que se logre trascender
de la realizacién de procesos culturales puntuales hacia una contribucion sustantiva al
fortalecimiento del patrimonio y la identidad cultural indigena.

PLANEACION ESTRATEGICA
El Programa no cuenta con planes estratégicos actualizados de corto, mediano y largo plazo.
Los denominados Modelos de Atencion Diferenciada, que representan el instrumento de
planeacién del Programa, no se consideran asi debido, entre otros aspectos, a que estan
disefiados para la planeacién operativa anual, por lo cual no derivan planeacion a mediano y
largo plazos, no se actualizan con regularidad, no incorporan esquemas de seguimiento y
evaluacion, no contienen criterios homogéneos en las definiciones centrales y no se integran

en un instrumento de planeacién nacional que articule los esfuerzos de las delegaciones
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territoriales. De igual forma carece de indicadores con linea de base y metas de corto,
mediano y largo plazo, por lo cual no cuenta con parametros que orienten la operacion y
permitan monitorear su desempefio, en un horizonte temporal.

COBERTURA Y FOCALIZACION
En el afio 2007 el Programa apoy0 de manera directa a 16,074 personas, lo cual represento
el 0.17% de su poblacién potencial. Este avance en la cobertura no se considera adecuado
respecto de logro de su Fin y Propésito por las siguientes razones: no tiene correctamente
definida la poblacion objetivo a atender y no ha definido una estrategia de avance en la
cobertura que le permita cumplir con metas temporales (mediano y largo plazo) y abarcar la
atencion de un sector prioritario de poblacién; la cobertura respecto de la poblaciéon potencial
definida es muy marginal, menos del 1%, por lo cual su contribucién al Fin definido es poco
significativa.

OPERACION

Los procesos de ejecucion desarrollados por la institucion son acordes con lo establecido en
las ROP, con lo cual se corrobora una operacion apegada a la normatividad. Cuenta con
procedimientos estandarizados y adecuados para la seleccién de proyectos y/o beneficiarios.
Todos los proyectos fueron dictaminados de acuerdo con la normatividad existente. Los
apoyos otorgados cumplieron con las caracteristicas establecidas.
Aunque el Programa cuenta con diversos mecanismos mediante los cuales integra
informacion atil para su desempefio, no tiene una sistematizacion adecuada para su
administracion y operacion.
Respecto de la integracion del Padron de Beneficiarios, cuenta con mecanismos adecuados
de integracion y actualizacion, pues se alimenta continuamente conforme se autorizan
proyectos, aunque no se han integrado caracteristicas socioeconémicas de los beneficiarios.
La estructura organizacional actual si bien permite generar el Componente no es suficiente
para alcanzar el logro del Programa. En un eventual y deseable redisefio del Programa, que
se concretara, entre otros aspectos, en la incorporacion de nuevos componentes y el
fortalecimiento al acompafiamiento de los proyectos, seria necesaria la revision de la
estructura organizacional actual pues resultaria insuficiente.
Para el ejercicio fiscal de 2007, el Programa registr6 un cumplimiento en el ejercicio de los
recursos del 100%. Respecto del numero de proyectos a financiar, para este afio se

programaron 910 y se financiaron 879, con lo cual se cumplié en un 96.6%.
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Respecto del costo de operacion, en el afio de 2007 representé el 6.5% del presupuesto total
ejercido; proporcion acorde con lo establecido en la normatividad del Programa.
Como fue sefialado anteriormente, el Programa no tiene definidas linea de base ni metas
para los indicadores contenidos en la MML. La Unica meta con la que cuenta es la relativa al
namero de proyectos a financiar, la cual esta relacionada con el presupuesto anual asignado
pero no esta orientada al cumplimiento de su Propdésito y Fin, ni esta relacionada con una
eventual planeacion estratégica, por lo cual, no obstante que el Programa cumpli6 en mas
del 96% con el nimero de proyectos que se propuso financiar, no es posible hacer una
valoracion integral de lo que ello representa en el avance adecuado en el logro de su
Propésito y Fin.
PERCEPCION DE LA POBLACION OBJETIVO
Los resultados obtenidos respecto del grado de satisfaccion de los beneficiarios reflejan una
gran aceptacion. Especificamente en el afio 2006 el 97% de los entrevistados se percibid
como satisfecho o muy satisfecho con su participacion en el PROFODECI.
RESULTADOS
El Programa ha efectuado evaluaciones externas de resultados y desempefio. Sin embargo,
hasta la fecha no ha llevado a cabo ninguna evaluacion externa de impacto que permita
ubicar los cambios generados en la poblacién, a partir de su participacion en el Programa.
Por lo cual no se ha dimensionado su contribucion al Fin y a la solucién del Problema.
CONCLUSION GENERAL
El PROFODECI, tiene una gran relevancia como programa en virtud de la problematica
social que atiende y la ausencia de otras iniciativas publicas de tal envergadura. Cuenta con
una operaciéon adecuada, con un personal operativo capacitado y conocedor de las
comunidades indigenas, asi como con una alta satisfaccion en sus beneficiarios.
Sus principales debilidades estan en el &mbito de su disefio, en la insuficiencia de personal y
en la ausencia de una planeacidn estratégica en distintos plazos que oriente su operacion
hacia el Propésito y Fin que se plantea. Se sugiere el redisefio del Programa con el concurso
de los involucrados (indigenas y servidores publicos). La implementacion de un ejercicio de
planeacion estratégica de corto, mediano y largo plazo, y la realizacion de una evaluacion de
impacto que permita calibrar los efectos que ha logrado en el rescate, preservacion y
creatividad del patrimonio cultural indigena, la cual serviria en el proceso de redisefio y

planeacion.
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ANEXO |

Formato INVO1-07 Caracteristicas Generales del Programa
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El presente formato debera ser entregado en agosto 2007 y en marzo 2008 como anexo al
informe de evaluacion correspondiente. Cada entrega incorporara la informacion
actualizada del programa, de tal manera que al comparar ambos formatos se evidencien las
modificaciones del programa ocurridas en el periodo comprendido entre las dos fechas. La
informacion vertida en estos formatos debera basarse en la normatividad més reciente -de
preferencia en las reglas de operacién- asi como en los datos y documentacion
proporcionados por el programa para realizar la evaluacion de consistencia.

IDENTIFICADOR PROGRAMA
(DEJAR VACIO)

I. DATOS DEL RESPONSABLE DEL LLENADO (EL EVALUADOR)

1.1 Nombre: Martha Fabiola Zermefio NUfiez

Indigenas

1.5 Correo electrdnico: fabiolazn@hotmail.com
1.6 Teléfono (con lada):55 56 17 39 32

1.7 Fecha de llenado: 2|41 |ols8ll2]0|0]7

1.2 Cargo: Coordinadora Técnica de la Evaluacion del Programa Fomento y Desarrollo de las Culturas

1.3 Institucion a la que pertenece: UNAM, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
1.4 Ultimo grado de estudios: Licenciatura en Economia con estudios de maestria en Economia Politica

II. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

2.1 Nombre del programa: Programa Fomento y Desarrollo de las Culturas Indigenas
2.2 Siglas: PROFODECI

2.3.1 En su caso, entidad coordinadora del programa:

2.3 Dependencia coordinadora del programa: Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas

2.4 Dependencia(s) y/o entidad(es) participante(s) de manera directa:

de internet del programa: www.cdi.mx
2.7 Nombre del titular del programa en la dependencia: Enrique Torres Aguilera

2.8 ¢ En que afio comenzé a operar el programa?

2.5 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccion General de Evaluacién y Control 2.6 Direccién de la pagina
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¢Con qué tipo de normatividad vigente se regula el

programa y cudl es su fecha de publicacién mas reciente?

(puede escoger varios)

Reglas de operacion ......................
Ley de la Comisién de la CDI
Reglamento/norma ....................
DECIetO .vvvvvvieieiieieei i
Lineamientos .........cccceeevvvveieiiennnns
Manual de operacion ....................
Memorias o Informes ....................
Descripciones en la pagina de internet

L Ooodmonon

Ninguna

Oftra: (especifique)_Estatuto Organico de la CDI

Fecha
d d - m m - a a a a
2 8 0 2 |- 2 0 0 7
2 1 |-] 0 5 |- 2 0 0 3
1 3 /-] 1 1 |- 2 0 0 6

IVV. FIN Y PROPOSITO |

4.1 Describa el Fin del programa (en un espacio maximo de 900 caracteres):

El fin establecido para el programa es contribuir a la preservacion, fortalecimiento y transformacion del patrimonio cultural, tangible e
intangible, de los pueblos y comunidades indigenas con pleno ejercicio de sus derechos culturales.

4.2 Describa el Propésito del programa (en un espacio maximo de 900 caracteres):

El Prop6sito del PROFODECI es que los pueblos y comunidades indigenas realicen procesos culturales encaminados a fortalecer su

patrimonio cultural material e inmaterial.

V. AREA DE ATENCION |

5.1 ¢Cual es la principal area de atencidn del programa? (puede escoger varios)

Agricultura, ganaderia y pesca

Alimentacion

Ciencia y tecnologia

Cultura y recreacion

Deporte

Derechos y justicia

Desarrollo empresarial, industrial y comercial
Sociedad civil organizada

Desastres naturales
Educacion

OO0 0O 0E00 4

Empleo

Comunicaciones y transportes

Equipamiento urbano: drenaje, alcantarillado,

alumbrado, pavimentacion, etc.

Medio ambiente y recursos naturales

Migracion

Provision / equipamiento de vivienda

Salud

Seguridad social

Otros
(especifique):

D000 0
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6.1 ¢ En qué entidades federativas el programa ofrece sus apoyos? (s6lo marque una opcion)

[ ] Enlas 31 entidades federativas y en el D.F;

»

»

pase a la pregunta 6.2

En las 31 entidades federativas, con excepcion del D.F; —
] Sélo en algunas entidades federativas. Seleccione las entidades:
[ ] Aguascalientes [ Distrito Federal [] Morelos
] Baja califoria [] Durango [ Nayarit
(1 Baja California Sur [] Guanajuato [ ] Nuevo Ledn
] Campeche Guerrero [] Oaxaca
] Chiapas Hidalgo [] Puebla
] chihuahua ] Jalisco . Querétaro
[ Coahuila México [ Quintana Roo
L] Colima B Michoacan 1 San Luis Potosi

No especifica

[] Sinaloa
[ Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan
Zacatecas

ooodoo

6.2 ¢ En qué entidades federativas el programa entregé sus apoyos en el ejercicio fiscal anterior? (sélo marque una opcién)

[ ] Enlas 31 entidades federativas y en el D.F;
En las 31 entidades federativas, con excepcion del D.F;
] Sélo en algunas entidades federativas. Seleccione las entidades:

Aguascalientes
Baja California

Campeche
Chiapas
Chihuahua
Coahuila
Colima

0 000odooo

No especifica

Baja California Sur

Distrito Federal
Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo

Jalisco

México
Michoacan

M 000 Mo

No aplica porque el programa es nuevo

»

»

—>

pase a la pregunta 6.3

] Morelos
] Nayarit
[ Nuevo Lesn
] oaxaca
] Puebla

[] Querétaro
[] Quintana Roo

[ San Luis Potosi

[] Sinaloa
Sonora
1 Tabasco
] Tamaulipas
[] Tlaxcala
[] Veracruz
[] Yucatan
] Zacatecas

6.3 ¢ El programa focaliza a nivel municipal?

] si

L1 No/No especifica

6.4 ¢ El programa focaliza a nivel localidad?

Si

] No/No especifica

6.5 ¢ El programa focaliza con algun otro criterio espacial?

] si

Especifique: Existencia de poblacion indigena en las entidades, municipios o localidades, ya sea ésta migrante

0 poblacién originaria.
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] No
6.6 El programa tiene focalizacion: (marque sdlo una opcion)
Rural
Q Urbana
Ambas
[] No especificada

6.7 El programa focaliza sus apoyos en zonas de marginacion: (puede seleccionar varias)
Muy alta

Alta

Media

Baja

Muy baja

No especificada

IRREEN

6.8 ¢ Existen otros criterios de focalizacion?

1 No —
[]Si

pase a la seccion VI

6.9 Especificar las caracteristicas adicionales para focalizar (en un espacio maximo de 900 caracteres).

VII. POBLACION OBJETIVO |

7.1 Describe la poblacion objetivo del programa (en un espacio maximo de 400 caracteres):

El Programa define en un documento interno que no se encuentra plasmado adn en las Reglas de Operacién que su Poblacion
Objetivo es la siguiente:

Artistas indigenas, asociaciones y organizaciones culturales con figura legal y/o tradicionales del pais, creadores indigenas,
migrantes indigenas, organizaciones indigenas, poblacién afromestiza y representantes culturales de comunidades y pueblos
indigenas, que tengan las siguientes caracteristicas: a) cuenten con mayoria de edad, b) manifiesten la pérdida y/o debilitamiento de
las manifestaciones culturales de su patrimonio cultural, c) tenga interés por rescatar, fortalecer y/o difundir sus manifestaciones
culturales fundamentales, d) participen en las diversas manifestaciones culturales que apoya el Programa.

VIII. PRESUPUESTO (PESOS CORRIENTES) |

8.1 Indique el presupuesto aprobado para el jercicio fiscal del afio en
carso (G | U SRR PRRET 4l olo|olo]lo]o]o

8.2 Indique el presupuesto modificado del afio en curso ($):8

| IX. BENEFICIARIOS DIRECTOS

" El formato que debera ser entregado en agosto de 2007 indicara el presupuesto de 2007. En cambio, el formato que debera ser
entregado en marzo 2008 sefialara el presupuesto de 2008.

80 pid.
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9.1 El programa beneficia exclusivamente a: (marque s6lo una opcion)
[ 1 Adultos y adultos mayores [_IMujeres
[] Jovenes [_]Migrantes
[ Nifios []Otros
[] Discapacitados Especifique:
[ 1 Indigenas [_INo aplica
En el siguiente cuadro debera responder las preguntas para cada uno de los tipos de beneficiarios identificados por el programa. En
consecuencia, podra tener hasta cinco tipos de beneficiarios identificados en la pregunta 9.2 y en el resto de las preguntas que ahondan
sobre las caracteristicas de cada uno de ellos (preguntas 9.3 a 9.10). Un mismo tipo de beneficiario no podra ocupar mas de un renglon.
Para mayor claridad sobre el llenado de este cuadro puede consultar el ejemplo que se encuentra en la pagina de internet del Coneval.
9.2 9.3 94 9.5 9.6 9.7 9.8 9.8.1 9.9 9.10
¢A quiénes Los bene- | Los Los Los Los Los ¢enquétipo | Los Los beneficiarios
(oaqué) ficiarios benefi- benefi- benefi- | beneficia- | benefi- de pobreza? | benefi- | directos ¢forman
beneficia directos ciarios ciarios ciarios | rios ciarios ciarios | parte de algin otro
directamente | ¢son directos | directos | directos | directos | directos directos | grupo vulnerable?
el programa? | indigenas? | ¢son £son ¢son £son $se ctienen
(puede personas | madres | analfa- | migran- encuen- un nivel
escoger con solteras? | betos? | tes? tran en de
varias) discapa- condi- ingreso
cidad? ciones similar?
de Alimen-
Individuo y/u pobreza? | taria....... 01
hogar........ 01 Capa- Si... 01
Empresa u Si.... 01 Si.... 01 | Si..0l |Si..0ol|Si..01 |Si.. 01 |cidades....02 | No...02 | Si.... 01 (especifique)
organiza- No.... 02 No....02 | No..02 | No..02 | No.... 02 Vio 02 | Patri- No....02
cion.......... 02 monial......03
Escuela....03 pase a No es-
Unidad de g‘uﬁ{j pefica......04
salud....... 04 9.9
Territorio...05
Codigo Cadigo Codigo | Codigo | Cddigo | Cadigo Cadigo Cadigo Codigo | Cddigo | Especifique
01 01 02 02 02 02 01 04 02 02 |-
02 01 02 02 02 02 01 04 02 02 |-

En el siguiente cuadro debera identificar el (los) tipo(s) de apoyo(s) que ofrece el programa para cada tipo de beneficiario sefialado en la pregunta
9.2 de la seccion anterior. Cabe sefialar que un mismo tipo de beneficiario puede recibir mas de un tipo de apoyo y, por tanto, ocupar tantos
reglones como apoyos entreguen a cada tipo de beneficiario. Para mayor claridad sobre el llenado de este cuadro puede consultar el ejemplo que
se encuentra en la pagina de internet del Coneval.

X. APOYOS
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10.1 ¢De qué 10.2 ¢ Qué apoyo(s) recibe(n) los 10.3 ¢El 10.4 ¢El 10.5 ¢ El beneficiario adquiere
manera se beneficiarios directos? beneficiario debe beneficiario debe alguna corresponsabilidad al recibir
entrega(n) el(los) Albergue.........cccoeiiiiiniiii 01 pagar pagar en especie el (los) apoyo(s)?
= | apoyo(s)? AlIMENLOS.......vevi e 02 monetariamente el | el (los) apoyo(s)?
< 03 (los) apoyo(s)?
E 04 NO.....ovevrae, 01
i Campafias o promocion................ 05
= | Enm Capacitacion................coeeer e, 06 K] I 02
% Especie........ 01 Compensacion garantizada al 07 o PO 01 0 P 01 | (especifique)
9 Monetario......02 INGFESO....vvvve e
272 | Ambos........ 03 Deduccion de impuesto................. 08 Si, debe pagar el Si, debe pagar
5 E Flanza..........coccoovviiiiniiinn 09 costo total del el costo total del
E § Financiamiento de investigacion...... 10 apoyo............ 02 | apoyo............ 02
25 Guarderias.........c.cooeververieenin, 11
g % Libros y material didactico............. 12 Si, debe pagar Si, debe pagar una
88 Microcrédito..........vevevveririiiieei 13 una parte del parte del costo
= 8 Obra pablica..........c..ccovvvrvreinnene. 14 costo total del total del
5 Recursos materiales.................... 15 apoyo............ 03 | apoyo............ 03
= Seguro de vida y/o gastos médicos. 16
s Seguro de cobertura de patrimonio, 17
e bienes y Servicios.......................
3 PENSION. .......ovevieereeeiee e, 18
@ Terapia o consulta médica............. 19
= Tierra, lote, predio o parcela........... 20
Vivienda.........cooooeiiniei e 21
OO 22
Especifique
N
S s s
35 Caodigo Cadigo Especifique Cadigo Cadigo 3 Especifique
(&} g O
Cumplir con los objetivos
de los proyectos.
Entregar en copia
fotostatica la
comprobacion del uso de
los recursos.
Entregar los testimonios
documentales,
01 02 99 Financiamiento a 01 01 02 fotograficos o
proyectos culturales videogréficos de la
manifestacion cultural
apoyada
Establecer por escrito
que los bienes adquiridos
forman parte del
patrimonio de la
comunidad
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02

02

22

Financiamiento a
proyectos culturales

01

01

02

Cumplir con los objetivos
de los proyectos.
Entregar en copia
fotostatica la
comprobacion del uso de
los recursos.

Entregar los testimonios
documentales,
fotograficos o
videograficos de la
manifestacion cultural
apoyada

Establecer por escrito
que los bienes adquiridos
forman parte del
patrimonio de la
comunidad
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ANEXO Il
Objetivos Estratéegicos de la CDI
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Los objetivos estratégicos dan cumplimiento a lo dispuesto en los Lineamientos Generales
para la Evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal,
publicados en el Diario Oficial el 30 de marzo de 2007, en los cuales se establece que los
objetivos estratégicos de las dependencias y entidades deben ser una expresion de los fines
ultimos que se fijen en el marco de los objetivos, estrategias y prioridades contenidas en el
Plan Nacional de Desarrollo.

Objetivos Estratégicos de la Comision Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas

1. Orientar, planear, documentar y evaluar las politicas publicas en los tres 6rdenes de
gobierno y apoyar a los poderes legislativo y judicial con la finalidad de fortalecer una
nueva relacion entre el Estado, la sociedad y los pueblos indigenas en el marco de las
disposiciones constitucionales y compromisos internacionales.

2. Consolidar el sistema de consulta y fortalecer la participacién de los pueblos y
comunidades indigenas, a través de sus autoridades y organizaciones, en el disefio,
operacion y evaluacion de las politicas publicas como un mecanismo indispensable
paraincorporar su vision de desarrollo.

3. Planear y coordinar acciones y/o recursos con instituciones federales, estatales y
municipales, y con organizaciones sociales y privadas, para la superacion de los
rezagos, la promocion del desarrollo integral y sustentable, el reconocimiento del
patrimonio cultural, las relaciones interculturales y la vigencia de los derechos de los
pueblos y comunidades indigenas.

4. Instrumentar y operar programas, proyectos y acciones para el desarrollo integral,
sustentable e intercultural en regiones, comunidades y grupos prioritarios de atencion
alos que no llega la accién publica sectorial.
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ANEXO Il

Entrevistas y reuniones de trabajo con el quipo
institucional
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1) El dia 10 de agosto de se llevo a cabo una entrevista de trabajo con funcionarios del
PROFODECI y de la Direccién General de Evaluacion con la finalidad de obtener informacion
relevante del disefio del Programa.

Asistentes:

Integrantes del equipo operativo responsable del PROFODECI:

Pablo King

Victor Cruz

Funcionarios del area de Evaluacion de la Institucion

Sergio Ortiz Rosales

Julieta Salazar

Integrantes del Equipo de Evaluacion Externa del Programa de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la UNAM

Fabiola Zermefio Nufiez

Alberto Carral Davila

2) Los dias 1 y 8 de octubre de 2007, se llevaron a cabo sendas reuniones entre integrantes
del equipo operativo responsable del PROFODECI, funcionarios del area de Evaluacién de la
CDI e integrantes del Equipo de Evaluacion Externa del Programa de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la UNAM, con la finalidad de revisar las Matriz de Marco Ldgico y

comentar los resultados de la Version Preliminar del Tema Disefo de la Evaluacion Externa.

Asistentes:

Integrantes del equipo operativo responsable del PROFODECI:

Pablo King

Funcionarios del &rea de Evaluacion de la Institucion

Sergio Ortiz Rosales

Julieta Salazar

Integrantes del Equipo de Evaluacion Externa del Programa de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la UNAM

Fabiola Zermefio Nufiez
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Moisés Dominguez Pérez

Mario Yadin NUnez

3) El dia 7 de diciembre se llevé a cabo una entrevista de trabajo con funcionarios del
PROFODECI y de la Direccion General de Evaluacién con el fin de recopilar informacion para
la evaluacion.

Integrantes del equipo operativo responsable del PROFODECI:

Pablo King

Funcionarios del area de Evaluacion de la Institucion

Julieta Salazar

Integrantes del Equipo de Evaluacién Externa del Programa de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la UNAM

Fabiola Zermefio Nufiez

Mario Yadin NUnez
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ANEXO IV

Instrumentos de recoleccidén de informacioén
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ENTREVISTA APLICADA A PERSONAL DEL PROFODECI
Guion de primera entrevista:

1. ¢El Programa cuenta con un diagndstico sobre la problematica detectada que

sustente la razon de ser del programa?

¢, Quién elaboro ese diagnostico?

¢De que fecha es y cada cuando se actualiza? ¢ Cudl es la actualizacion real de

los MAD?

4. ¢Fue utilizado en el disefio del Programa y es utilizados en la planeacion
anual?

5. ¢El programa cuenta con evidencia de estudios o investigaciones nacionales
y/o internacionales que muestren gue el tipo de servicios o productos que
brinda el programa es adecuado para la consecucién del Propdsito y Fin que
persigue el programa?

6. ¢Cual es la poblacion que presenta el problema y/o necesidad que ha sido
identificado en la Matriz de Indicadores?

7. ¢Cuentan con algun documento en el cual se identifique, cuantifique y
caracterice a la poblacién que presenta el problema y/o necesidad?

8. ¢Qué atributos y caracteristicas tienen identificados de esa poblacion (edad,
sexo, nivel socio-econdémico -sefialar quintil de ingreso si corresponde-,
principales caracteristicas de la actividad econdmica que desempefia -rama de
actividad, condicion de empleo, etc.-, condicién indigena)

9. ¢Dentro del universo de poblacion potencial del programa (indigenas) cuél es la
poblacion objetivo?

10. ¢, Cuentan con algin documento en el cual se identifique, cuantifique y
caracterice a la poblacion objetivo?

11..:Qué atributos y caracteristicas tienen identificados de esa poblacion (edad,
sexo, nivel socio-econdémico -sefalar quintil de ingreso si corresponde-,
principales caracteristicas de la actividad econdémica que desempefia -rama de
actividad, condicion de empleo, etc.-, condicién indigena)

12. ¢ Porqué el programa se dirige especificamente a dicha poblacién potencial y
objetivo?*

13. ¢ Tienen plasmada esa justificacion en algiin documento institucional?

14. ¢ Qué variables contemplan en el padron de beneficiarios y con qué frecuencia
se levanta la informacién?

15. ¢ El programa cuenta con informacion en la que se hayan detectado las
complementariedades y/o posibles duplicidades con otros programas de la
Administracion Publica Federal?

16. ¢ Con cuales programas tienen complementariedades y con cuales
duplicidades?

17.¢Tienen alguna linea de trabajo con algun otro Programa federal? ¢ En qué
consiste?

wn
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ENTREVISTA APLICADA A PERSONAL DEL PROFODECI
Guion de segunda entrevista:

1. ¢Qué mecanismos han utilizado para definir metas e indicadores, mas alla de los
definidos en la Matriz de Indicadores?

2. ¢El Programa recolecta regularmente informacion oportuna y veraz que le permita
monitorear su desempefio?

3. ¢El Programa ha implementado y dado seguimiento a los resultados y recomendaciones
provenientes de las evaluaciones externas de los ultimos dos afios?

4. ¢El Programa cuenta con una estrategia de cobertura de corto, mediano y largo plazo?

5. ¢El Programa define anualmente la poblacion a la que se desea atender? Si es asi
¢,Como evalla el grado en que el programa ha llegado a la poblacién que se deseaba
atender?

6. ¢El Programa cuenta con informacion sistematizada que permita conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? ¢Hay una base de datos con la
informacion de los solicitantes de apoyos?

7. ¢Se tiene informacion sistematizada que permita dar seguimiento oportuno a la ejecucion
de obras y/o acciones? Es decir, ¢se tiene una base de datos o informacién a partir de la
cual de puede dar seguimiento a proyectos?.

8. ¢Se han implementado o modificado en los dltimos tres afios normas internas, politicas,
acciones o estrategias institucionales con el fin de lograr una mejora y simplificacion
regulatoria o de procesos en el Programa? ¢Cuales son las modificaciones mas
importantes?

9. ¢Existen documentos que certifiquen politicas internas que tengan estos fines?

10. ¢ Qué beneficios y resultados se han alcanzados con la implementacion de acciones de
mejora comprometidas.

11.¢Han realizado cambios en su modo de operar a partir de la evaluacion pasada?

12. ¢ Los mecanismos de transferencias de recursos operan eficaz y eficientemente?

13.¢Tiene una colaboracion y coordinacién efectiva con los programas federales con los
cuales se relaciona y se complementa?

14.;Existe una integracion entre los distintos sistemas de informacion que conforman la
administracion financiera?

15.¢El Programa ha identificado y cuantificado costos de operacion y costos unitarios
dependiendo del Propdsito y de sus Componentes? Preguntar tal cual

16.En funcién de los objetivos del Programa, ¢se han aplicado instrumentos de recuperacion
de costos (gasto que le genera al Estado la produccién/entrega de servicios del
Programa)? Preguntar tal cual

17. ¢ El Programa cuanta con sistemas de informacion utilizados en la gestién?

18. ¢ Cuales son los mecanismos de actualizacién y depuracién del padron de beneficiarios o
listado de beneficiarios?

19.¢Por qué no cuenta el Programa con mecanismos de transparencia especificados en sus
RO?

20. ¢ El programa recolecta regularmente informacion veraz y oportuna sobre sus indicadores
de Propdésito y Fin?
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ANEXO V

Bases de datos de gabinete utilizadas para el analisis en formato
electronico
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Base de Datos de Avances Fisicos y Financieros del Programa: Archivo en Excel que
contiene el numero de proyectos financiados por estado con localidades, municipios, montos
por proyecto, nimero de beneficiarios y sexo de los mismos.

Padrén de Beneficiarios: Archivo en Excel que contiene el nombre de los proyectos
financiados, municipio, localidad, nimero de beneficiarios, sexo, nombre de cada uno, fecha
y estado de nacimiento, y cantidad de apoyo recibido.

Carpeta Presupuestal: Archivo en Excel que da cuenta de los avances financieros del
Programa, desglosando el uso de los recursos presupuestados para el Programa, asentando
las modificaciones hechas al mismo, los gastos ministrados, los ejercidos en el corte
establecido y mes con mes, esto tanto a nivel nacional como por estados®*

Objetivos, Metas e Indicadores Anuales (OMI): Archivo en Excel elaborado por los
responsables del Programa el cual como su nombre lo indica integra los objetivos metas e
indicadores del programa, desglosandolos en estructuras administrativas y funcionales

programaticas.

8 Carpeta Presupuerstal Diciembre 2007, CDI.
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ANEXO VI

Matriz de Indicadores Propuesta
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PROGRAMA: FOMENTO Y DESARROLLO DE LAS CULTURAS INDIGENAS
MATRIZ DE INDICADORES PROPUESTA POR EL EQUIPO EVALUADOR

Eje 3. de politica publica del PND Igualdad de oportunidades

Objetivo del Eje de Politica Puablica del Incorporar plenamente a los pueblos y a las comunidades indigenas al desarrollo
PND?® econdmico, social y cultural del pais con respeto a sus tradiciones histéricas y
enriqueciendo con su patrimonio cultural a toda la sociedad

Objetivo Sectorial, Institucional, Especial o

regional

Objetivo Estratégico de la Dependencia o Instrumentar y operar programas, proyectos y acciones para el desarrollo integral,

Entidad®: sustentable e intercultural en regiones, comunidades y grupos prioritarios de atencion a
los que no llega la accion publica sectorial.

Programa Presupuestario: Fomento y Desarrollo de las Culturas Indigenas

8 Objetivo Estratégico 15 del PND 2007-2012.
# Objetivo Estratégico 3 de la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas.
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PROGRAMA: FOMENTO Y DESARROLLO DE LAS CULTURAS INDIGENAS
MATRIZ DE INDICADORES PROPUESTA POR EQUIPO EVALUADOR

RESUMEN NARRATIVO

Contribuir a la preservacion,
fortalecimiento y transformacion del
patrimonio cultural de los pueblos y
comunidades indigenas con pleno
ejercicio de sus derechos culturales

INDICADORES DE DESEMPENO

ENUNCIADO

F1. EFICACIA: indice comparativo
de percepcion del fortalecimiento del
patrimonio, entre beneficiarios y no

FORMULA DE CALCULO

Porcentaje de beneficiarios del
PROFODECI encuestados que
perciben que se fortalecio y preservo
su patrimonio cultural, afio N/
Porcentaje de no beneficiarios del

FRECUENCIA
DE MEDICION

Trianual

MEDIOS DE
VERIFICACION

Aplicacion de
cuestionarios por
evaluacion externa a

beneficiarios PROFODECI encuestados que muestra dg t_)eneﬁmanos
. o , y no beneficiarios de las
perciben que se fortalecié y preservo . ;
A . mismas localidades
su patrimonio cultural, afio N
Nimero de proyectos culturales que
) muestran evidencia de que en el afio N Aplicacién de
F2. EFICACIA: Indice de contintian realizando los procesos cuestionarios a
sostenibilidad de procesos culturales | culturales financiados por el Programa Trianual beneficiarios e inspeccion
financiados en el afio N3 / Nimero de proyectos visual a proyectos
culturales financiados en el afio N3 seleccionados
seleccionados en muestra aleatoriamente, por
evaluacion externa
Numero de personas beneficiadas por Base de datos de
F3. EFICACIA el Programa en los afios N2, N1y N/ .
, avances fisicos y
Cobertura del Programa respecto de | Nimero de personas que forman parte | . . .
9 . > . N Trianual financieros del Programa
la poblacion potencial de la poblacién potencial en el afio N X L .
100 y estadisticas nacionales
Nimero de localidades con proyectos Base de datos de
financiados por el programa en algin avances fisicos y
F4. EFICACIA N . : . T
afio, durante el periodo N — N3/ Trianual financieros del Programa

Cobertura territorial del Programa

Numero total de localidades indigenas
en el pais X 100

y estadisticas nacionales

SUPUESTOS

S.6 La poblacion
indigena tiene interés
en fortalecer, preservar
o transformar su
patrimonio cultural

S.5 Los indices de
marginalidad en las
localidades indigenas
permanecen en los
niveles actuales o
mejoran.
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EFICACIA , Qs
P1. Namero de procesos culturales NUmero de proyectos que ~suscrlbleron Base de d,a.tos de
. acta de conclusion en el afio N Anual avances fisicos y
realizados anualmente . .
financieros
Numero de proyectos, con acta de licacié
conclusion, que reconocen haber Ap |ca_10|on_de
EFICACIA difundido sus manifestaciones ;gﬁset;i?:?;::)()ss a
culturales fuera de su localidad, afio N )
T . Anual seleccionados
P2. Grado de difusion de los / Numero de proyectos, con acta de .
) iy . aleatoriamente, por
procesos culturales realizados conclusion, seleccionados en la "
N evaluacion externa
muestra, afio N X 100
EFICACIA . Numero de localidades en los que se Base de datos de
P3. Alcance territorial anual de los realizaron los proyectos que .
. oy g avances fisicos y
procesos culturales realizados suscribieron acta de conclusién en el e -
- L o . . Anual financieros y estadisticas
respecto de la Poblacién Objetivo afio N / Nimero de localidades en que nacionales
se ubica la Poblacion Objetivo X 100
EFICIENCIA
P4. Porcentaje de gastos Gasto Administrativo, afio N / Gasto g;gg:ntrf?:;ng;eegsances
administrativos del Programa total del Programa, afio N X 100 Anual y y
carpeta presupuestal de
CDI
CALIDAD Ndmero de beneficiarios encuestados Aphca}cmn.de
, o . cuestionarios a
P5. Grado de satisfaccion de que se asumen como satisfechos o L
N . - beneficiarios
beneficiarios muy satisfechos de haber participado .
Anual seleccionados

en el Programa / NUmero total de
beneficiarios encuestados X 100

aleatoriamente, por
evaluacion externa

S4. Se difunden los
procesos culturales
realizados (dentro y
fuera de la localidad
beneficiaria).

S3. Los indigenas
beneficiarios transmiten
a sus hijos y otros
integrantes de la
comunidad los saberes
contenidos en las
manifestaciones
culturales desarrolladas.

8 Se entiende proceso cultural aquellas las formas creativas de organizacion, trabajo, comunicacion, cooperacion y respeto, vinculadas a la cosmovisién indigena, e
imbricadas en el patrimonio cultural, para la realizacion de fines necesarios de la vida colectiva.
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Actas de dictaminacion

, estatal, cuadros de
ECONOMIA Sumatoria del mqnto de recursos concentracion de
externos  (comunidad y  otras rovectos.  relacion  de
. instancias) movilizados por proyecto / | Anual proy EE e
P6. Porcentaje de recursos externos me proyectos  dictaminados
o Monto total de recursos invertidos para
movilizados. L favorablemente, formato
el financiamiento de proyectos X 100 o
para la elaboracion de
proyecto
) Concentrado de avances
ECONOMIA Total de recursos ejercidos / Total de | Trimestral fisicos y financieros y

P7. Grado de ejecucion presupuestal

recursos asignados X 100

carpeta presupuestal de
CDI

Los puehlos y comunidades indigenas | EFICACIA Numero de proyectos apoyados afio N/ OMISS5, base de datos de | S.2 Los indigenas
reciben apoyos econdmicos para C1. Porcentaje de cumplimiento de | Nimero de proyectos programados Anual avances fisicos y beneficiarios propician
ejecutar proyectos orientados a metas fisicas afio N X 100 financieros la participacion de otras
fortalecer, impulsar la creatividad, EFICIENCIA Monto de inversion en proyectos, afio Avances fisicos personas de la
preservar y rescatar los elementosy | C2.Promedio de recursos N/ NUmero total de beneficiarios, afio Anual financieros OMyI del comunidad en el
manifestaciones que constituyen su | entregados por beneficiario N X100 roaram y desarrollo de los
patrimonio cultural. programa proyectos financiados
EFICIENCIA Total de recursos del programa OMIS e informes de
o asignado a financiamiento de .
C3. Monto promedio asignado por ~ , Anual avances fisicos y
proyectos, afio N / Numero total de . .
proyecto N financieros
proyectos apoyados, afio N
e
C4. Costo unitario por proyecto Gastos Indirectos, afio N/Nimero Total | Anual financi y
o o ~ inancieros y carpeta
financiado de Proyectos financiados, afio N X 100
presupuestal de CDI
CALIDAD Nunjqro de pr.oyectos~en los que
. participan mujeres, afio N / Nimero Base de datos de
C5.Porcentaje de proyectos ld dos. Afio N X | Anual fisi
ejecutados en los que participan total de proyectos apoyados, Afio nua avances fisicos y
) 100 financieros
mujeres
EFICACIA , N Base de datos de
. Nimero de proyectos apoyados, afio .
C6. Porcentaje de la demanda . o avances fisicos y
. . N / Nimero de proyectos recibidos, Anual e
efectiva atendida N financieros, actas de
Afo N X 100 . C
dictaminacion estatal
¥ OMIS Objetivos, metas e indicadores programaticos
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Sumatoria de los tiempos (meses) que

Actas de dictaminacién
estatal, cuadros de

Calidad tarda cada proyecto en ser financiado, -
. X concentracion de
C7. Plazo promedio que dura el desde el momento en que se hizola | Anual
o o S proyectos, formato para
proceso para financiar cada proyecto | solicitud hasta que recibio el recurso / o
p e la elaboracion de
Nimero total de proyectos financiados
proyecto
ACTIVIDADES
Planeacion, S1. Se tiene
Asesoria y capacitacion a Operadores disponibilidad de
recursos oportunamente
Relacion de Spots para la operacion del
Numero de localidades en los que se rad|ofon|c'os (2008) Programa.
P . Constancias de
difundieron los apoyos ofrecidos por el articinacion de los
Difusién del programa EFICIENCIA Programa (radiodifusora indigena o 2 eragores del broarama
Al.Nivel de difusion territorial de la | mediante visitas directas a Semestral peraco Prog
) . en reuniones, eventos y
oferta del Programa comunidades) / Numero de -
; . en las Oficinas de
localidades en que se ubica la Centros Coordinadores
Poblacion Objetivo X 100 b . y
elegaciones.
Asesoria y Capacitacion a EFICIENCIA NUmero de proyectos que contaron con
Beneficiarios Potenciales A2. Porcentaje de proyectos con asesoria y capacitacion de la CDI para Formato para la
L : o . Semestral o
capacitacion y asesoria de la CDI su elaboracion / Numero total de elaboracion de proyecto.
para su elaboracién proyectos recibidos X 100
Recepcion y dictaminacion de
proyectos
Validacion de los Proyectos
Suscripcion de convenios
EFICIENCIA Namero de proyectos que recibieron Base de datos avances
Asesoria, seguimiento y CIENC . seguimiento y acompafiamiento fisicos y financieros
Y A3. Porcentaje de proyectos que Semestral !

acompafiamiento de los proyectos

recibieron seguimiento y
acompafiamiento institucional

institucional / Nimero total de
proyectos ejecutados X 100

Informe de programa de
trabajo

Evaluacion interna
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ANEXO VI
Caracteristicas de los Indicadores
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PROGRAMA: FOMENTO Y DESARROLLO DE LAS CULTURAS INDIGENAS

EVALUACION DE LOS INDICADORES CONTENIDOS EN LA MATRIZ DE INDICADORES

Siglas:

C: Claridad; R: Relevancia; E: Economia; M: Monitoreable; A: Adecuado.

INDICADORES DE DESEMPENO

ENUNCIADO

FORMULA DE CALCULO

ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS DE LOS
INDICADORES

FIN

Si cumple

No cumple

EFICACIA

F1. Porcentaje de beneficiarios que
fortalecio y preservé su patrimonio
cultural

Ndmero de beneficiarios que
manifiestan que se fortalecio
y preservl su patrimonio
cultural /NGmero total
beneficiarios entrevistados X
100

R: Es relevante en virtud de que evalla
un aspecto fundamental en el
cumplimiento del objetivo del Programa
que es la percepcion de los beneficiarios
a cerca de la preservacion del su
patrimonio.

E: Es posible realizar una encuesta a
beneficiarios a partir de una muestra
representativa a un costo razonable.

M: Puede ser comprobado mediante una
encuesta aplicada por cualquier actor
independiente

C: No es claro, pues en la férmula de célculo
no se especifica como se obtendra la
manifestacion de los beneficiarios. Tampoco
se especifica en el numerador si los
beneficiarios forman parte de un grupo
encuestado o del universo de personas
atendidas por el Programa. No es correcto el
enunciado del indicador pues presupone que
la manifestacién de los beneficiarios es
suficiente para afirmar que se preservé y
fortalecio el patrimonio cultural.

A: No es adecuado por que no aporta los
elementos necesarios para evaluar si la
manifestacion o percepcion de los
beneficiarios es resultado de la accion
directa del programa o de otros factores
independientes. Es decir, no contempla un
contraste entre dos situaciones para tratar
de aislar, y de esta manera ubicar, los
efectos de la accién del Programa. Para que
se pueda concluir esto, es necesaria la
contrastacion con un grupo (no
beneficiarios) o situacién (diagnostico) de
referencia.
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F2. EFICACIA: indice comparativo de
percepcion del fortalecimiento del
patrimonio, entre beneficiarios y no
beneficiarios

Porcentaje de no
beneficiarios que perciben
que se fortalecid y preservo
su patrimonio cultural /
Porcentaje de beneficiarios
que perciben que se
fortalecié y preservé su
patrimonio cultural

R: Es relevante en virtud de que evalla
un aspecto fundamental en el
cumplimiento del objetivo del Programa
gue es la percepcion de los beneficiarios
a cerca de la preservacion del su
patrimonio.

E: Es posible realizar una encuesta a
beneficiarios a partir de una muestra
representativa a un costo razonable.

M: Puede ser comprobado mediante una
encuesta aplicada por cualquier actor
independiente

A: Es adecuado por que permite
comparar dos situaciones (beneficiarios
y no beneficiarios), lo cual hace posible
identificar los cambios producidos por la
accion del Programa.

C: En la férmula de calculo no se especifica
si el porcentaje de personas considerados
en ambos lados de la razén son respecto al
universo de poblaciones o de los grupos
encuestados.
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PROPOSITO Sicumple No cumple
C: No es preciso pues no especifica en la
féormula si en el denominador, se trata de
E: La informaci6n para elaborarlo esta proyectos dictaminados o financiados o
N . programados asi como tampoco sefiala la
disponible para el Programa pues se :
referencia temporal de ambos datos.
NGmero de proyectos% que genera de manera regular, por lo cual la
EFICACIA suscribieron acta de elaboracion del indicador no implica R: Si bien la realizacion de procesos

P1. Porcentaje de procesos
culturales realizados

conclusion®” / Namero total
de proyectos X 100

costos adicionales.

M: Puede ser comprobado por un
agente externo que revise las actas de
conclusion de los proyectos.

A: Permite evaluar los resultados del
Programa a partir de la conclusion de
los proyectos culturales financiados.

culturales a partir de la conclusién de los
proyectos financiados es relevante, no lo es
la forma en la que se propone medir el
indicador (como un porcentaje de los
proyectos que concluyeron). Es mas
relevante para evaluar los resultados del
programa conocer el nimero de procesos
realizados y después comparar ese
indicador con su alcance territorial.

% Un proyecto se trata de la ordenacién de un conjunto de actividades que, combinando recursos humanos, materiales, financieros y técnicos, se realizan con el
propdsito de conseguir un determinado objetivo y/o resultado. Estas actividades se articulan, interrelacionan y coordinan entre si. Asi, cada proyecto que apoya el
Programa forma parte de un proceso cultural que tiene lugar en el seno comunitario, y que se consolida en un resultado cultural buscado por la comunidad, derivado
de la necesidad (problematica) detectada por la misma.
¥ La suscripcion de actas de conclusién es el mecanismo del programa que permite afirmar que el Proyecto cumplié sus objetivos. La suscripcion del acta de
conclusidn se realiza en un acto publico con el aval de la comunidad, por lo que es el mecanismo de contraloria social del programa.
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COMPONENTE Si Cumple No Cumple
C: Elindicador no es claro por las siguientes
razones:
No es precisa la definicién de recursos
) . . autorizados: seria mas correcto si en lugar
R: Es relevante en virtud que refleja la . o
. - de recursos autorizados, sefialara que
capacidad del programa para utilizar los .
recursos publicos asignados corresponde a recursos gS|g_r]ados.
EFICIENCIA ' No es correcta su denominacién como

C1. Porcentaje de eficiencia
presupuestal

Total de recursos ejercidos /
Total de recursos
autorizados X 100

E: Se obtiene con informacién que
produce de manera regular el Programa
por lo cual su elaboracién no presenta
costos adicionales.

M: Es monitoreable en virtud de que
puede ser calculado por actores
externos al Programa.

A: Es adecuado dado que permite
evaluar un aspecto importante del
desempefio del programa que es su
eficacia en la ejecucion de recursos.

indicador de Eficiencia, pues no relaciona
cumplimiento de objetivos o de resultados
con uso de recursos. Se trata mas bien de
un indicador de Economia que valora la
capacidad del Programa para movilizar o
ejecutar sus recursos (grado de utilizacion
de recursos publicos).

Adicionalmente, no esta bien situado a nivel
de Componente, pues al referirse al recurso
total ejercido vs el recursos total asignado,
se puede evaluar hasta el final de la
ejecucién del Programa (después incluso de
haber producido el componente) y debe
subirse a nivel de Propésito.

EFICACIA
C2. Porcentaje de cumplimiento de
las metas de proyectos

NUmero de proyectos
apoyados / Numero de
proyectos programados X
100

C: Es preciso

R: Refleja la obtencién de un resultado
importante para el logro del objetivo del
Programa.

E: Se obtiene con informacion
disponible del programa.

M: Puede ser calculado por actores
externos al Programa

A: Permite evaluar un aspecto del
desempefio del Programa

Falta especificar el afio en que se considera
la informacion base del indicador
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ECONOMIA
C3.Promedio de recursos por
beneficiario

Monto de inversion en
proyectos/ Nimero total de
beneficiarios X 100

R: Refleja la inversion por beneficiario,
lo cual es un aspecto importante que
incide en el cumplimiento de los
objetivos del Programa.

E: Se obtiene con informacion
disponible del programa.

M: Puede ser comprobado por actores
externos al Programa

A: Permite evaluar un aspecto del
desempefio del Programa

C: No es un indicador de Economia pues no
refiere la capacidad del programa para
movilizar o generar recursos. Es de
Eficiencia pues relaciona costos de inversién
con beneficiarios.

CALIDAD
C4.Porcentaje de proyectos ejecutados
en los que participan mujeres

Numero de proyectos en los
que participan mujeres /
Numero total de proyectos
apoyados X 100

C: Es preciso

R: Refleja la obtencién de un resultado
importante para el logro del objetivo del
Programa.

E: Se obtiene con informacion
disponible del programa.

M: Puede ser comprobado por actores
externos al Programa

A: Permite evaluar un aspecto del
desempefio del Programa

Falta especificar el afio en que se considera
la informacién base del indicador

EFICACIA
C5.Porcentaje de cobertura de
localidades

Numero de localidades
atendidas / Numero de
localidades programadas X 100

C: Es preciso

R: Refleja la obtencién de un resultado
importante para el logro del objetivo del
Programa.

E: Se obtiene con informacion
disponible del programa.

M: Puede ser comprobado por actores
externos al Programa

A: Permite evaluar un aspecto del
desempefio del Programa

El indicador cumple con las caracteristicas
CREMA, sin embargo es mas adecuado que
se sitlde a nivel de Propdsito pues refleja un
aspecto central en el cumplimiento a ese
nivel de objetivo. No especifica la
temporalidad de la informacién de cada
elemento del cociente.

ECONOMIA
C6. Porcentaje de la demanda potencial
atendida

NUmero de proyectos
apoyados / Numero de
proyectos recibidos X 100

R: Permite evaluar una dimensién
importante para el logro del objetivo del
Programa.

E: Se obtiene con informacion
disponible del programa.

M: Puede ser comprobado por actores
externos al Programa

A: Mide un aspecto del desempefio del
Programa

C: No es un indicador de Economia, es de
Eficacia. No especifica la temporalidad de la
informacion de cada elemento del cociente.
El NUumero de proyectos recibidos no son la
demanda potencial, son demanda efectiva.
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ECONOMIA
C7. Monto promedio asignado por
proyecto

Total de recursos del programa
asignado a financiamiento de
proyectos / NUmero total de
proyectos apoyados

C: Es preciso

R: Refleja la obtencién de un resultado
importante para el logro del objetivo del
Programa.

E: Se obtiene con informacion
disponible del programa.

M: Puede ser comprobado por actores
externos al Programa

A: Permite evaluar un aspecto del
desempefio del Programa

C: No es indicador de Economia, es de
Eficiencia. Falta especificar el afio en que se
considera la informaciéon base del indicador.

ACTIVIDADES Si Cumple No Cumple
C: no es claro qué significan las acciones
de difusion, pues el concepto, sin
Numero de Delegaciones y especificar, puede dar origen a diversas
Centros Coordinadores que R: Es relevante pues la difusion (sea de | interpretaciones: difusion de los proyectos,
realizaron acciones de difusion | 1as manifestaciones culturales de las manifestaciones culturales, de los
conforme a categorias indigenas, del Programa o de los apoyos ofrecidos por el Programa, etc. De
EFICIENCIA definidas en la evaluacion proyectos) es fundamental para el logro |igual forma, no es clara la manera de

Al. Porcentaje de Delegaciones y
Centros Coordinadores que realizaron
acciones de difusion

externa 2006 / Numero total
de Delegaciones y Centros
Coordinadores X100

de objetivos del Programa.

E: Se podria obtener de manera
econdémica si se contempla un reporte
periddico de actividades de difusion
reportadas por los operativos
regionales.

elaborar el indicador.

M: Tal y como esta redactado el indicador,
no es facilmente comprobable por agentes
independientes al Programa.

A: Si bien es adecuado pues brinda
elementos para evaluar el desempefio del
Programa, debe redisefiarse pues no aporta
la informacion necesaria para evaluar la
suficiencia, pertinencia o cobertura de las
acciones de difusion realizadas.
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EFICIENCIA

A2. Porcentaje de acciones de
capacitacion y asesorias realizadas por
Centros Coordinadores y Delegaciones

Numero de acciones de
asesoria y capacitacién
realizadas por Centros
Coordinadores y Delegaciones
a organizaciones y
comunidades indigenas /
Numero total de acciones de
asesoria y capacitacién
programadas por Centros
Coordinadores y Delegaciones
X 100

C: Es preciso

R: Refleja el cumplimiento en una tarea
importante para el logro del objetivo del
Programa.

E: Se obtiene con informacion
disponible del programa.

M: Puede ser comprobado por actores
externos al Programa

A: No es adecuada la forma en la que se
presenta el indicador, pues no aporta mucha
informacién el conocer el porcentaje de
acciones de capacitacion realizadas
respecto de las programadas. Es mas
ilustrativo conocer el porcentaje de proyectos
presentados que contaron con capacitacion
0 asesoria de la CDI.

EFICIENCIA

A3.Porcentaje de cumplimiento en la
meta de suscripcidn de convenios de
concertacion

Numero de convenios de
concertacion celebrados /
Numero total de convenios de
concertacidon programados en
el afio X 100

C: Es preciso

E: Se obtiene con informacion
disponible del programa.

M: Puede ser comprobado por actores
externos al Programa

A: Permite evaluar un aspecto del
desempefio del Programa

R: No es relevante pues ya existe otro
indicador que da cuenta del cumplimiento de
las metas fisicas (financiamiento a
proyectos), el cual es muy similar a éste
pues por cada proyecto financiado se
celebra un convenio.

EFICIENCIA

A4 .Porcentaje de proyectos que
recibieron seguimiento y
acompafamiento institucional

Numero de proyectos que
recibieron seguimiento y
acompanamiento institucional
/ Numero total de proyectos
ejecutados X 100

C: Es preciso

R: Refleja el cumplimiento en una tarea
importante para el logro del objetivo del
Programa.

E: Se obtiene con informacion
disponible del programa.

M: Puede ser comprobado por actores
externos al Programa

A: Permite evaluar un aspecto del
desempefio del Programa
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Anexo VIl

Propuesta para los mecanismos de definicion de metas e
indicadores

No Aplica
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Anexo IX

Factibilidad de los instrumentos propuestos para determinar y/o
cuantificar la poblacion potencial y/u objetivo

No Aplica
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ANEXO X

Poblacion atendida a nivel nacional desagregado por

entidad federativa, componentes y/o atributos 2006-2007
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Cuadro No. 2
Cobertura Anual del Programa Programa Fomento y Desarrollo de Culturas Indigenas
Por entidad federativa 2006
Entida_d Iz%tt)éanccigl] P(())tt;jlgt(i:\ign Poblaciéon Atendida C%?ggru;slgd Eficiencia de cobertura
Federativa (PP) (PO) (PA) (PAIPP x100) PA/PO x100)
Guerrero 478,399 N.D 1,021 0.21 N.D
Hidalgo 505,878 N.D 606 0.11 N.D
gségtr'gl’ 333,428 N.D 249 0.07 N.D
Baja California | 80,984 N.D 57 0.07 N.D
Morelos 44,745 N.D 174 0.38 N.D
Michoacéan 154,786 N.D 464 0.29 N.D
Oaxaca 1,518,410 N.D 2,491 0.16 N.D
Sonora 104,870 N.D 364 0.34 N.D
Querétaro 37,499 N.D 213 0.56 N.D
Veracruz 936,308 N.D 1,322 0.14 N.D
Puebla 853,554 N.D 1,868 0.21 N.D
Tabasco 112,062 N.D 80 0.07 N.D
Sinaloa 75,345 N.D 111 0.14 N.D
Quintana Roo | 338,158 N.D 396 0.11 N.D
Chiapas 1,036,903 N.D 1,896 0.18 N.D
Estadode | gqq gog N.D 959 0.11 N.D
México
Campeche 185,075 N.D 591 0.31 N.D
Yucatan 971,345 N.D 237 0.02 N.D
Nayarit 31,988 N.D 674 2.1 N.D
SSQKL);‘;S 325,253 N.D 1,422 0.43 N.D
Jalisco 46,678 N.D 880 1.88 N.D
Chihuahua 113,187 N.D 287 0.25 N.D
Durango 26,893 N.D 236 0.87 N.D
Guanajuato 8,288 N.D 179 2.15 N.D
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Cuadro No. 2
Cobertura Anual del Programa Programa Fomento y Desarrollo de Culturas Indigenas
Por entidad federativa 2007

Fs{;\éig;c\j/ 3 lpj‘;%ag?g; Pg?i%ci;'/%n Poblaci?Fr)lAA)\tendida ;%%}Eg;l EﬁCieani/% gexi%%c)ertura
Baja California | 80,984 N.D 86 0.1 N.D
Campeche 185,075 N.D 396 021 N.D
Chiapas 1,036,903 N.D 1,610 0.15 N.D
Chihuahua 113,187 N.D 520 0.46 N.D
Distrito Federal | 333,428 N.D 254 0.07 N.D
Durango 26,893 N.D 338 1.26 N.D
Guanajuato 8,288 N.D 241 2.9 N.D
Guerrero 478,399 N.D 964 0.2 N.D
Hidalgo 505,878 N.D 317 0.06 N.D
Jalisco 46,678 N.D 836 1.79 N.D
Estadode | g9808 | N.D 844 0.09 N.D

Mexico

Michoacan 154,786 N.D 467 0.3 N.D
Morelos 44,745 N.D 222 0.49 N.D
Nayarit 31,988 N.D 698 2.18 N.D
Oaxaca 1,518,410 N.D 2,053 0.13 N.D
Puebla 853,554 N.D 1,870 021 N.D
Querétaro 37,499 N.D 87 0.23 N.D
Quintana Roo | 338,158 N.D 174 0.05 N.D
SnLUS | 3253 | ND 1,736 0.53 N.D
Sinaloa 75,345 N.D 52 0.06 N.D
Sonora 104,870 N.D 245 0.23 N.D
Tabasco 112,062 N.D 89 0.07 N.D
Veracruz 936,308 N.D 1,717 0.18 N.D
Yucatén 971,345 N.D 258 0.02 N.D
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ANEXO Xl

MATRIZ DE MARCO LOGICO

DEL PROFODECI
17 DE ECTUBRE DEL 2007
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PROGRAMA: FOMENTO Y DESARROLLO DE LAS CULTURAS INDIGENAS
MATRIZ DE INDICADORES

Eje 3. de politica publica del PND Igualdad de oportunidades

88 . . ’
Objetivo del Eje de Politica Pablica del PND IncorE)or'ar pIengmente a los pueblos: y a las comunidades |nd|'gfanas al'de,sr?wrollo
econdmico, social y cultural del pais con respeto a sus tradiciones histéricas vy
enriqueciendo con su patrimonio cultural a toda la sociedad

Objetivo Sectorial, Institucional, Especial o

regional

Objetivo Estratégico de la Dependencia o Instrumentary operar programas, proyectos y acciones para el desarrollo integral,

Entidadsg' sustentable e intercultural en regiones, comunidades y grupos prioritarios de atencion a
los que no llega la accidn publica sectorial.

Programa Presupuestario: Fomentoy Desarrollo de las Culturas Indigenas

PROGRAMA: FOMENTO Y DESARROLLO DE LAS CULTURAS INDIGENAS

# Objetivo Estratégico 15 del PND 2007-2012.
% Objetivo Estratégico 3 de la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas.
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Contribuir a la preservacion,
fortalecimiento y transformacion
del patrimonio cultural de los
pueblos y comunidades indigenas
con pleno ejercicio de sus
derechos culturales

EFICACIA
F1. Porcentaje de beneficiarios

Numero de beneficiarios que
manifiestan que se fortalecid y

Aplicacién de
cuestionarios a

que fortalecid y preservo su preservé su patrimonio cultural sexenal .
. . } L beneficiarios por
patrimonio cultural /NUmero total beneficiarios L, %0
. evaluacion externa

entrevistados X 100

Porcentaje de no beneficiarios que Aplicacion por evaluacion
F2. EFICACIA: indice comparativo de | perciben que se fortalecio y preservo externa de cuestionarios a
percepcién entre no beneficiarios y sexenal beneficiarios y no

beneficiarios

su patrimonio cultural / Porcentaje de
beneficiarios que perciben que se
fortalecié y preservé su patrimonio

cultural

beneficiarios de las

mismas localidades.

MATRIZ DE INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO P D DR FRECUENCIA DE MEDIOS DE SUPUESTOS
ENUNCIADO FORMULA DE CALCULO MEDICION VERIFICACION

90 . . .z . . . . . .z
Con fundamento en los Lineamientos Generales para la Evaluacidn de Programas Federales, publicados el 30 de Marzo de 2007 en el Diario Oficial de la Federacién,

para el ejercicio fiscal 2007, los programas seran sujetos a una Evaluacién de Consistencia y Resultados que se realiza por lo medio de trabajo de gabinete. Por lo que

para el presente afio no se contara con los datos para calcular el indicador.
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Los pueblos y comunidades

indigenas realizan procesos
91

culturales

Los pueblos y comunidades
indigenas reciben apoyos
econdmicos para ejecutar
proyectos orientados a fortalecer,
impulsar la creatividad, preservar
y rescatar los elementos y
manifestaciones que constituyen
su patrimonio cultural.

EFICACIA
P1. Porcentaje de procesos
culturales realizados

Ndmero de proyectos’” que
suscribieron acta de conclusion®
/ Nimero total de proyectos X
100

Anual

Base de datos de
avances fisicos y
financieros

Concentrado de

EFICIENCIA Total de recursos ejercidos / Trimestral avances fisicos
C1. Porcentaje de eficiencia Total de recursos autorizados X ) . Y
resupuestal 100 financieros y carpeta
P presupuestal de CDI
EEICACIA Numero de proyectos apoyados oMIS**, base de datos
. _— / Nimero de proyectos Trimestral de avances fisicos y
C2. Porcentaje de cumplimiento ) .
programados X 100 financieros
de las metas de proyectos
ECONOMIA Mo?to de inversién en pr.o.ye(.:tos Anual Ayancgs fisicos y
. / Numero total de beneficiarios financieros y OMI del
C3.Promedio de recursos por
. X 100 programa
beneficiario
Numero de proyectos en los que
CALIDAD participan mujeres / NUmero Base de datos de
C4.Porcentaje de proyectos total de proyectos apoyados X Anual avances fisicos y

ejecutados en los que participan
mujeres

100

financieros

Los pueblos y
comunidades
fortalecen su cultura
y la utilizan para
resolver los
problemas que se les
presentan
cotidianamente

Los pueblos y
comunidades
indigenas apoyan,
impulsan y participan
en el desarrollo de
los proyectos
presentados

% se entiende proceso cultural como las formas creativas de organizacion, trabajo, comunicacién, cooperacidn y respeto, vinculadas a la cosmovisidn indigena, e
imbricadas en el patrimonio cultural, para la realizacion de fines necesarios de la vida colectiva.
%2 Un proyecto se trata de la ordenacién de un conjunto de actividades que, combinando recursos humanos, materiales, financieros y técnicos, se realizan con el
proposito de conseguir un determinado objetivo y/o resultado. Estas actividades se articulan, interrelacionan y coordinan entre si. Asi, cada proyecto que apoya el
Programa forma parte de un proceso cultural que tiene lugar en el seno comunitario, y que se consolida en un resultado cultural buscado por la comunidad, derivado
de la necesidad (problematica) detectada por la misma.
» la suscripcion de actas de conclusidon es el mecanismo del programa que permite afirmar que el Proyecto cumplié sus objetivos. La suscripcidon del acta de
conclusidn se realiza en un acto publico con el aval de la comunidad, por lo que es el mecanismo de contraloria social del programa.
** OMIS Objetivos, metas e indicadores programéticos
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Base de datos de

EFICACIA Numero de localidades avances fisicos y
C5.Porcentaje de cobertura de atendidas / Nimero de Anual financieros y base de
localidades localidades programadas X 100 calculo del Programa
Base de datos de
ECONOMIA , a.vancgs fisicos y
. Numero de proyectos apoyados financieros, actas de
C6. Porcentaje de la demanda , e . S
. . / Numero de proyectos recibidos Anual dictaminacion estatal y
potencial atendida
X 100 cuadros de
concentracion de
proyectos
Total de recursos del programa
asignado a financiamiento de
proyectos / Numero total de
ECONOMIA proyectos apoyados OMIS e informes de
C7. Monto promedio asignado Anual avances fisicos y
por proyecto financieros
ACTIVIDADES
Planeacion,
Asesoria y capacitacion a
Operadores
Constancias de
Numero de Delegaciones y participacion de los
. operadores del
Centros Coordinadores que
EFICIENCIA . . P programa en
Al. Porcentaje de Delegaciones realizaron acciones de difusion reuniones, eventos
Difusion del programa ) J & y conforme a categorias definidas Anual ! y

Centros Coordinadores que
realizaron acciones de difusion

en la evaluacién externa 2006 /
Numero total de Delegaciones y
Centros Coordinadores X100

en las Oficinas de
Centros Coordinadores
y Delegaciones,
Relacién de Spots
radiofénicos (2008) *°

95 . .7 . . . . . . . . .
La integracion de los datos para las variables del indicador, se realizara en el ejercicio fiscal 2008
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Asesoria y Capacitacion a

Beneficiarios Potenciales

EFICIENCIA
A2. Porcentaje de acciones de

Numero de acciones de asesoria
y capacitacion realizadas por
Centros Coordinadores y
Delegaciones a organizaciones y

Informe anual de

capacitacion y asesorias comunidades indigenas / Nimero Anual .
. . , programa de trabajo
realizadas por Centros total de acciones de asesoriay
Coordinadores y Delegaciones capacitacion programadas por
Centros Coordinadores y
Delegaciones X 100
Recepcidn y dictaminacion de
proyectos
Validacién de los Proyectos
Numero de convenios de
EFICIENCIA concertacion celebrados / Concentrado nacional
Suscripcién de convenio A3.Porcentaje de cumplimiento | Nimero total de convenios de Trimestral de avances fisicos y
en la meta de suscripcién de concertacion programados en el financieros
convenios de concertacion afio X 100
Numero de proyectos que Concentrado de
, - EFICIENCIA recibieron seguimiento y avances fisicos y
Asesoria, seguimiento y . o R . .
A4.Porcentaje de proyectos que | acompafiamiento institucional / Anual financieros,

acompafamiento de los proyectos

recibieron seguimiento y
acompafnamiento institucional

Numero total de proyectos
ejecutados X 100

Informe de programa
de trabajo

Evaluacién interna
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ANEXO XII

Correspondencia entre Matriz de Marco Logico con Reglas de Operacion del

Programa
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MATRIZ DE MARCO LOGICO

REGLAS DE OPERACION

Fin

Contribuir a la preservacion, fortalecimiento y transformacioén del
patrimonio cultural de los pueblos y comunidades indigenas con pleno
ejercicio de sus derechos culturales

Propdsito

Los pueblos y comunidades indigenas realizan procesos culturales.

Objetivo General

Contribuir e impulsar los procesos culturales que incidan en la creatividad,
fortalecimiento y rescate del patrimonio cultural de los pueblos y comunidades
indigenas, basados en el reconocimiento y respeto de la diversidad cultural, la

equidad y la corresponsabilidad, asi como en las necesidades enmarcadas en la

situacion y contexto social actual.

Objetivos Especificos

Apoyar proyectos que impulsen la creatividad, recuperacion y
preservacion de los elementos y manifestaciones que constituyen
el patrimonio cultural de los pueblos indigenas, a través del
financiamiento de iniciativas presentadas por los individuos,
grupos, organizaciones y comunidades indigenas.

Documentar y difundir las manifestaciones culturales que
conforman el patrimonio de los pueblos indigenas, de manera que
coadyuven a fortalecer sus procesos de identidad social y
relaciones interculturales.

Contribuir a la incorporacion y participacion activa de la mujer
indigena en los procesos culturales de sus pueblos y
comunidades.

Componente

Los pueblos y comunidades indigenas reciben apoyos econdmicos para
ejecutar proyectos orientados a fortalecer, impulsar la creatividad,
preservar y rescatar los elementos y manifestaciones que constituyen su
patrimonio cultural

2.4. Caracteristicas de los apoyos

2.4.1. Tipo de apoyo

Financiamiento de proyectos que fortalezcan e impulsen la creatividad, la

preservacion y el rescate de los elementos y manifestaciones que constituyen el

patrimonio cultural de los pueblos y comunidades indigenas.

Actividades

1. Planeacion, asesoria y capacitacion a operadores

3. Difusion del Programa

4. Asesoria y capacitacion a beneficiarios potenciales

6. Recepcidn y dictaminacién de proyectos

7. Validacién de proyectos

8. Suscripcién de Convenios,

9.Asesoria, seguimiento y acompafiamiento a los proyectos
10: Evaluacion Interna.

Actividades

. Planeacion.
. Difusion
. Asesoria y capacitacion a beneficiarios potenciales

. Validacion de proyectos

. Suscripcion de Convenios,

. Asesoria, seguimiento y acompafiamiento a los proyectos
0: Evaluacion Interna.

1
3
4
6. Dictaminacion de proyectos
7
8
9
1
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