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Sintesis del documento

La presente investigacion consiste en la realizacion de un estudio cuantitativo de caso
acerca del fenémeno de la violencia sexual como una forma de discriminacién por
género que padecen las personas usuarias del transporte publico en el Distrito Federal
(DF), sobre todo aquellas del sexo femenino. El objetivo central de la misma es
contribuir al conocimiento y dimensionamiento de la violencia sexual en el transporte
publico de la Ciudad de México, a partir de la generacién de informacién acerca de las
caracteristicas, prevalencia, frecuencia y gravedad del problema, asi como de las
actitudes y percepciones que tienen en torno a ello los hombres y las mujeres. A fin de
contribuir al disefio e instrumentacion de una politica publica eficiente, de largo

alcance y con perspectiva de género.

El método central de recoleccion de informacion en campo consistié en la elaboracién
una encuesta aplicada a una muestra representativa de las usuarias y usuarios de un
CETRAM seleccionado, para conocer la percepcion que tienen respecto de la violencia

sexual que viven, las reacciones ante ella, la denuncia y la connotacion de género.

Sintesis Curricular de las investigadoras

Martha Fabiola Zermefio Nufiez (autora) es licenciada en Economia (UNAM); tiene
estudios de Maestria en Politica Econémica (UNAM) y es Diplomada por FLACSO en
Presupuestos Publicos para el Combate a la Pobreza con Perspectiva de Género.
Actualmente es Consultora independiente a partir de lo cual ha coordinado diversos
proyectos en materia de género, evaluacién de politicas publicas, asi como planeacion
estratégica para Gobiernos estatales y diversas dependencias del Gobierno Federal y
agencias internacionales de desarrollo como el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD).

Elizabeth C. Placido Rios (coautora). Soci6loga, egresada de la UNAM, Diplomada
en Género, desarrollo y democracia por el CEIICH- UNAM y Diplomada en Derechos
Humanos por la Céatedra UNESCO y la Division de Estudios de Posgrado,
FCPyS/UNAM. En los ultimos diez afios ha trabajado desde la sociedad civil
organizada por la promocion y difusion de los derechos humanos de las mujeres y
jovenes. Destaca su participacion como observadora en diversas sesiones de
Naciones Unidas, como la 42 sesion del Consejo de Derechos Humanos en enero de

2009.Ambas investigadoras en 50% y 50% realizaron la investigacion.



Agradecimientos

Las autoras agradecen a Ezequiel Soto Sanchez por su colaboracion en el trabajo
estadistico, a Mario Zermefio Nufiez y a Xitlalli Villanueva Aguilar por la coordinacion
del trabajo de campo; a Lilia Yoali Pérez Montesinos por su colaboracién en el andlisis
de la informacion, asi como a las encuestadoras y encuestadores en campo y a todas

las personas que aceptaron brindar su tiempo para contestar la encuesta aplicada.



INDICE DE CONTENIDO

INDICE DE TABLAS ...ttt e e 7
LISTA DE ACRONIMOS Y SIGLAS.......ooiiiiieeeeecee et 11
INTRODUGCCION .......coiiuiitiitiiteiee ettt ettt sttt eb et se ettt s e re b saens 12
METODOLOGIA ..ottt ettt ettt be e 18
CAPITULO 1 MARCO LEGAL Y CONCEPTUAL .....cooeitiiteeeeeeeee e 32
1.1 Encuadre del Problema..........ooo o 32
2 Y- ot o TN I =T - | 35
Sistema Universal de Proteccion de los Derechos Humanos. ..............cccceeeee... 35
Sistema Interamericano de Derechos HUMAaNOS. ...........ccociiiiiiiiiiiiiiiii e 39
Marco Legal NacCIioNal .............coiiiiiiiiiiie e e 40
Marco Legal en el Distrito Federal..........cccooooeeiiiiiiiiiiii e 41
1.3 La violencia de género como una forma de discriminacion ..............cccceeeeeieiinnnns 42
1.3.1 La discriminacion POr GENEIO. ......uuuueiieeeeieeeiiiiee e e e e e e eeees e e e e e e e e 42
1.3.2 Violencia y disCriminaciOn .............ceiiiii i 47
1.3.3. Violencia de género contra las MUJEIES.......ccceeeieeeiieiiiiieees 49
1.4. La Violencia Sexual en el Transporte PUDICO .........ccoooeeeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeenn 53
CAPITULO 2 LA DENUNCIA DE LA VIOLENCIA SEXUAL ......coooeiviiieieieecieeieeens 61
2.1 Encuestas nacionales sobre violencia contra las mujeres..........ccccccceeeveieeeiieeennnnns 63
2.2. Encuestas nacionales sobre inseguridad publica.............cccccoeiiiii 65
2.3. Reqistro de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.................... 67
2.4. Estadisticas Judiciales en Materia Penal (EIJMP)..........ccccooviiiiiiiiiiiiiiiiieeecceeeians 69
2.5. Dificultades para producir, registrar, organizar, usar y aprovechar informacién
Lo =1 Tod 117 71
CAPITULO 3 RESULTADOS DE LA ENCUESTA .....ociiiiiiieieeete e 74
3.1 Perfil de 1aS Y 10S USUAIIOS .....uuuiiiieeiieeeiie e 75
3.2 Caracteristicas y magnitud de las distintas formas de violencia sexual acontecidas
en transporte publico a usuarias y usuarios del CETRAM ........cooovviieiiiieeiieeeiiiin. 78
Una mirada de CONJUNTO........uuuii i e e e e e e e e e e et eeeeeeeeenns 99
3.3 La violencia sexual ocurrida por modo de transporte publico, lugar dentro del
LU= 0T (=Y a0 =V o T 109
CAPITULO 4 RECOMENDACIONES DE LINEAS ESTRATEGICAS DE POLITICA
PUBLICA. ..ottt ettt et e et et et et e et e e e saeteeteeteete e eneanis 128
CONCLUSIONES ...ttt e et e e e e e et eeeeeeaeeeas 137
ANEXO 1 CUESTIONARIOS ......ooiiiiiiiiiiiiii et 155
ANEXO 2 TABLA DE NUMEROS ALEATORIOS ......cccoviiiieeeeecieeeeeeee e, 162



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Afluencia diaria por CETRAM ......ouuiiiiieeeeee e 21
Tabla 2. Tamarfio de 18 MUESIIA .......coooiiieee e 27
Tabla 3. Incidencia delictiva de delitos sexuales en el DF de los ultimos tres afios..... 68
Tabla 4. Enero-Septiembre 2009. ........coooiiiiiiii e 68
Tabla 5. Sentencias a delincuentes por el delito de violacion...............ccccevvveveveveennene. 70
Tabla 6. Sexo de los delincuentes sentenciados y registrados en los juzgados de
primera instancia por el delito de violacion. ............ccccooovieiiiiiiie e, 71
Tabla 7. Edad de las personas usuarias del CETRAM..........oovvviiieiiiieeiieeeiee e, 75
Tabla 8. Grado escolar de las personas usuarias del CETRAM...........ccooviiiieiiieeennne. 76
Tabla 9. Ocupacion de las personas usuarias del CETRAM ........cccooooeeiivviiiiiiiiiieeeeee, 77
Tabla 10. Dias a la semana que utilizan el transporte pablico..............cccevvvveiiinnen, 78

Tabla 11. Numero de veces en que a una mujer algun o algunos hombres le dijeron
piropos obscenos u ofensivos de caracter sexual, mientras usaba el transporte
010 o] T o 1P 79
Tabla 12. Numero de veces en que a un hombre alguna o algunas personas le dijeron
piropos obscenos u ofensivos de caracter sexual, mientras usaba el transporte
01U o] T o PP 79
Tabla 13. NUumero de veces en el Ultimo afio en que a una mujer, algun o algunos
hombres le dijeron piropos obscenos u ofensivos de caracter sexual, mientras
usaba el transPorte PUDBIICO ........ccoiiiiiiiiii e 80
Tabla 14. Numero de veces en el Ultimo afio en que a un hombre, alguna o algunas
personas le dijeron piropos obscenos u ofensivos de caracter sexual, mientras
usaba el transporte PUDIICO .......coooeeiiiii 80
Tabla 15. NUmero de veces en que a una mujer, algun o algunos hombres le dijeron
palabras ofensivas o despectivas respecto de las mujeres, mientras usaba el
L0z LIS oo (=N 11 o] o o TSP 81
Tabla 16. NUmero de veces en que a un hombre, alguna o algunas personas le dijeron
palabras ofensivas o despectivas respecto de los hombres, mientras usaba el
L0z LTS oo (=N o111 o] o o TSR 81
Tabla 17. Numero de veces en el Ultimo afio en que a una mujer, algun o algunos
hombres le dijeron palabras ofensivas o despectivas respecto de las mujeres,
mientras usaba el transporte PUDIICO........ccoeeeieeeeeieee e 82
Tabla 18. Numero de veces en el Ultimo afio en que a los hombres, alguna o algunas
personas le dijeron palabras ofensivas o despectivas respecto de los hombres,

mientras usaba el transporte PUBLICO...........cceeiiiiiiiiiiie e 82
Tabla 19. Numero de veces que a una mujer, algun o algunos hombres le miraron

morbosamente el cuerpo, mientras usaba el transporte puablico............c............. 83
Tabla 20. NUmero de veces que a un hombre, alguna o algunas personas le miraron

morbosamente el cuerpo, mientras usaba el transporte publico..............ccccennne. 83

Tabla 21. Numero de veces en el Ultimo afio en que a una mujer, algin o algunos
hombres le miraron morbosamente el cuerpo, mientras usaba el transporte
PUDLICO .. 84

Tabla 22. Numero de veces en el Ultimo afio en que a un hombre, alguna o algunas
personas le miraron morbosamente el cuerpo, mientras usaba el transporte
01U o] T o PP 84

Tabla 23. Numero de veces en que a una mujer, algun o algunos hombres le tocaron o
manosearon, con intenciones de caracter sexual, mientras usaba el transporte
010 o] T o 1P 84

Tabla 24. Numero de veces en que a un hombre, alguna o algunas personas le
tocaron o manosearon, con intenciones de caracter sexual, mientras usaba el
tranSPOrte PUDIICO.......uui i 85



Tabla 25. Numero de veces en el Ultimo afio en que a una mujer, alguno o algunos
hombres le tocaron o0 manosearon, con intenciones de caracter sexual, mientras
usaban el transporte PUBICO ........coooeeiiii i 85

Tabla 26. Numero de veces en el Ultimo en que a un hombre, alguna o algunas
personas le tocaron o manosearon, con intenciones de caracter sexual, mientras
usaban el transporte PUDBICO ........coooeeiei i 86

Tabla 27. Numero de veces en que alguno o algunos hombres se tocaron o
manosearon los genitales enfrente de una mujer, mientras usaba el transporte
0161 o] o o 86

Tabla 28. Numero de veces en que alguna o algunas personas se tocaron o
manosearon los genitales enfrente de un hombre, mientras usaba el transporte
0161 o] o o 87

Tabla 29. Numero de veces en el Ultimo afio en que algun o algunos hombres se
tocaron o manosearon los genitales enfrente de una mujer, mientras usaba el
tranSPOrte PUDIICO. ... .uui i e 87

Tabla 30. Numero de veces en el Ultimo afio en que alguna o algunas personas se
tocaron o manosearon los genitales enfrente de un hombre, mientras usaba el

tranSPOrte PUDIICO.......uui i e 87
Tabla 31. Numero de veces en que algin o algunos hombres le mostraron los
genitales a una mujer, mientras usaba el transporte publico............................... 88
Tabla 32. Numero de veces en que alguna o algunas personas le mostraron los
genitales a un hombre, mientras usaba el transporte publico.............ccccceeeeeeee. 88
Tabla 33. Numero de veces en el Gltimo afio que algun o algunos hombres le
mostraron los genitales a una mujer, mientras usaba el transporte publico......... 88
Tabla 34. NUmero de veces en el Ultimo afio que alguna o algunas personas, le
mostraron los genitales los genitales, mientras usaba el transporte publico........ 89
Tabla 35. Numero de veces que a una mujer, algun o algunos hombres, se le
recargaron con el cuerpo con intenciones de caracter sexual.............ccccvvvvvnnnnn.. 89
Tabla 36. NUmero de veces en que a un hombre, alguna o algunas personas, se le
recargaron con el cuerpo con intenciones de caracter sexual .............cccceeeeennnnns 90

Tabla 37. Numero de veces en el Ultimo afio en que a una mujer, algin o algunos
hombres, se le recargaron con el cuerpo con intenciones de caracter sexual.....90
Tabla 38. Numero de veces en el Ultimo afio en que a un hombre, alguna o algunas
personas, se le recargaron con el cuerpo con intenciones de caracter sexual ....91
Tabla 39. NUmero de veces en que a una mujer, algun o algunos hombres, le han
tomado fotos de su cuerpo sin su consentimiento, mientras usaba el transporte
PUDLICO ... 91
Tabla 40. Numero de veces en que a un hombre, alguna o algunas personas, le han
tomado fotos de su cuerpo sin su consentimiento, mientras usaba el transporte
PUDLICO ... 92
Tabla 41. Numero de veces en el Ultimo afio en que a una mujer, algin o algunos
hombres, le han tomado fotos de su cuerpo sin su consentimiento, mientras
usaba el transPorte PUDBIICO ........ccoviiiiiiie e e 92
Tabla 42. Numero de veces en el Ultimo afio en que a un hombre, alguna o algunas
personas, le han tomado fotos de su cuerpo sin su consentimiento, mientras
usaba el transPorte PUDBIICO ........ccovviiiiiiie e 93
Tabla 43. Numero de veces en que algun o algunos hombres le hicieron sentir miedo
de sufrir un ataque o abuso sexual a una mujer, mientras usaba el transporte
01U o] T o PP 93
Tabla 44. Numero de veces en que alguna o algunas personas le hicieron sentir miedo
de sufrir un ataque o abuso sexual a un hombre, mientras usaba el transporte
01U o] T o PP 94
Tabla 45. NUumero de veces en el Ultimo afio en que algun o algunos hombres le
hicieron sentir miedo de sufrir un ataque o abuso sexual a una mujer, mientras
usaba el transPorte PUDBIICO ........ccoiviiiiiiii e e 94



Tabla 46. NUmero de veces en el Ultimo afio en que alguna o algunas personas le
hicieron sentir miedo de sufrir un ataque o abuso sexual a un hombre, mientras
usaba el transporte PUDIICO ........ooooeeiii i 95

Tabla 47. Numero de veces en que a una mujer, algun o algunos hombres la
persiguieron con intencion de atacarla sexualmente, mientras usaba el transporte
PUDLICO .. 95

Tabla 48. Numero de veces en que a un hombre, alguna o algunas personas, lo
persiguieron con intencion de atacarlo sexualmente, mientras usaba el transporte
0161 o] o o 96

Tabla 49. Numero de veces en el Ultimo afio en que a una mujer, algin o algunos
hombres, la persiguieron con intencion de atacarla sexualmente, mientras usaba
IR = L 1] oY (=N 11 o] [ Tod o RSP 96

Tabla 50. Numero de veces en el Ultimo afio en que a un hombre, alguna o algunas
personas, lo persiguieron intenciones de atacarlo sexualmente, mientras usaba el
tranSPOrte PUDIICO.......uui e 97

Tabla 51. Numero de veces en que a una mujer, algin o algunos hombres, la
obligaron o forzaron a tener relaciones sexuales, mientras usaba el transporte
0161 o] o o 97

Tabla 52. Numero de veces en que a un hombre, alguna o algunas personas, lo
obligaron o forzaron a tener relaciones sexuales, mientras usaba el transporte
PUDLICO .. 98

Tabla 53. Numero de veces en el Gltimo afio en que a una mujer, algin a algunos
hombres, la obligaron o forzaron a tener relaciones sexuales mientras usaba el
L0z LIS oo g (=N o101 o] o o TSP 98

Tabla 54. Numero de veces en el Ultimo afio en a un hombre, alguna o algunas
personas lo obligaron o forzaron a tener relaciones sexuales mientras usaba el

L0z Tt oo (= o101 o] o o TSP 98
Tabla 55. Comparativo de ocurrencia de las distintas manifestaciones de violencia. 100
Tabla 56. Tipos de situaciones de violencia sexual que le han ocurrido ................... 101
Tabla 57. Prueba de diferencias significativas*. .............cccceeiiiiiiiiiieiiiiiis e, 102
Tabla 58. Tipos de situaciones de violencia sexual que le han ocurrido en el ultimo afio

.......................................................................................................................... 103
Tabla 59. Prueba de diferencias significativas®.............cccceeiiiiiiiiiieiiiiiin e, 103
Tabla 60. Comparativo proporcién hombres — mujeres que han sido objeto de tipos de

SItUACIONES d€ VIOIENCIA ..ceeiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 104
Tabla 61. Tipo de situaciones que le han ocurrido a lo largo de la vida — en el Ultimo

= 1 o RS 105
Tabla 62. Sexo de las personas que realizaron acciones de violencia sexual contra

0] 0] ] = 107
Tabla 63. Violencia sexual ocurrida por modo de transporte. .........cccceeeeeeeveeeeeinnnnnnnn. 109
Tabla 64. Lugar de OCUIMTENCIA. .....uuuiiiee e e e e e 110
Tabla 65. Lugar de ocurrencia por modo de transporte...........cccevvvvveeiieeeeeeeeevinnnenn. 111
Tabla 66. Horarios en que ocurrieron las situaciones de violencia............cccccccvvenn.... 114
Tabla 67. Tabla comparativa............cccoooe e 117
Tabla 68. Tabla comparatiVa............cccooeeeiiiiiiiii e 117
Tabla 69. Tabla comparatiVa............cccoooeeiiiiiiiii e 118
Tabla 70. Percepcion de la gravedad de los distintos tipos de violencia sexual ........ 119
Tabla 71. ¢ Usted cree que €S un delito?..........ueiiiiie i 122
Tabla 72. Situaciones de violencia sexual que ha vivido. ..........cccccceeeeiiei e, 123
Tabla 73. ¢ Sabe en donde puede denunciar cuando alguna de esas situaciones

LS [ = 0 =R 124
Tabla 74. ¢ Qué hace en el momento, cuando una de las situaciones de violencia

SEXUAI I8 OCUITE? ... 124
Tabla 75. ¢ Usted estaba sola/o u acompanada/O? ..............eeeveeeeeeieeeeiiieieieeeeeeieeennen. 125
Tabla 76. ¢ Aviso a alguna autoridad competente o denuncié este hecho?............... 125

9



Tabla 77. En caso de qUE NO, ¢POI QUE? ...uuuei e e e eeeet e e e e 126

Tabla 78. En caso de denunciar la violencia sexual ¢ A dénde acudié? .................... 126
Tabla 79. ¢ Qué medidas ha tomado debido a la inseguridad que siente al usar el
0=V ESY oo (=N 10 o] o0 1SRN 127

10



CDPD
CEDAW

CETRAMSs
CIG
CLADEM

CIETFDPD

CONAPRED

COPRED

DF

DUDH
EJMP
ENDIREH

ENSI
ENVIM
ICESI
IMSS
INEGI

INMUJERES

Inmujeres-
DF

INSP
ISSSTE

MP
OMS
ONU
PGJDF
PGR
PIDCP
PIDESC

SSA
SETRAVI
SSPDF
STPCM
UACM
UNICEF
UNIFEM
VG

VBG

LISTA DE ACRONIMOS Y SIGLAS

Convencién de los Derechos de las Personas con Discapacidad
Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién contra las mujeres

Centros de Transferencia Multimodal

Centro de Informacion Geoprospectiva AC

Comité para América Latina y el Caribe para la Defensa de la
Mujer

Convencién Interamericana sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad

Consejo para Prevenir la Discriminacion

Consejo para Prevenir y Erradicar la Discriminacion en el
Distrito Federal

Distrito Federal

Declaracion Universal de Derechos Humanos

Estadisticas Judiciales en Materia Penal

Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los
Hogares

Encuesta Nacional sobre Inseguridad Publica

Encuesta Nacional de Violencia contra las Mujeres

Instituto Ciudadano de Estudios sobre la Inseguridad A. C.
Instituto Mexicano del Seguro Social

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica

Instituto Nacional de las Mujeres

Instituto de las Mujeres del Distrito Federal

Instituto Nacional de Salud Publica

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado

Ministerio Publico

Organizacion Mundial de Salud

Naciones Unidas

Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal
Procuraduria General de la Republica

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

Pacto Internacional de Derechos EconOmicos Sociales y
Culturales

Secretaria de Salud

Secretaria de Transporte y Vialidad.

Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal

Sistema de Transporte Publico de la Ciudad de México
Universidad Auténoma de la Ciudad de México

Fondo de Naciones Unidas para la Infancia

Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Mujer
Violencia de Género

Violencia Basada en el Género

11



INTRODUCCION

La violencia es una forma de discriminacion y una violacién a los derechos
humanos, ésta toma diferentes expresiones y ocurre tanto en el ambito publico
como privado. La violencia es ejercida y afecta de manera diferenciada tanto a
hombres como a mujeres, y existen tipos y manifestaciones de violencia que
ocurren con base en el género de las personas, las cuales se engloban en la
denominacion de Violencia de Género. El Fondo de Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF) sefiala que entiende por Violencia de Género (VG) a todo
“acto dafloso que es cometido contra la voluntad de una persona, y que esta
basado en diferencias socialmente atribuidas (sexuales) en su condicion de

hombre y mujeres”.

Existe una amplia evidencia que documenta que en el mundo entero la VG
tiene un impacto mayor sobre mujeres que sobre hombres, tanto en el &mbito
publico como en el privado. Entre los espacios publicos en que las mujeres
enfrentan mayor violencia esta el transporte publico, el cual es un ambito poco
estudiado y en el que ocurren delitos sexuales que no se denuncian. Ello
representa un problema grave de discriminacion que limita la seguridad,
libertad de transito y movilidad de las mujeres en el espacio urbano, lo que

afecta sus capacidades y oportunidades de desarrollo

En el derecho internacional de los derechos humanos se ha reconocido la
importancia de que el Estado prevenga, proteja y atienda a las mujeres que
han sido victimas de violencia; para lo cual es fundamental que se genere la
informacion y se cuenten con diagndsticos que permitan dimensionar,

caracterizar y conocer a mayor profundidad el problema en cuestion.

Para dar cuenta de la violencia contra mujeres en México se han realizado
estudios y estadisticas con fuentes diversas, a partir de los cuales se tiene
informacion importante acerca de la magnitud y caracteristicas del problema.
Empero, son pocas las investigaciones que dan cuenta de la cifra completa de
la violencia contra las mujeres, ocurrida en el ambito publico, en particular de la
violencia sexual en el transporte publico. Si bien, existen encuestas que
indirectamente nos pueden dar cuenta de la incidencia de esta problematica, la

informacion disponible no identifica cuales son los tipos que mas afectan a las
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mujeres, su frecuencia, las circunstancias y escenarios en que ocurren, los
posibles obstaculos para su denuncia ni recuperan la percepcion de los
hombres con respecto a ésta.

En este marco, en el afio 2008, el Centro de Informacién Geoprospectiva AC y
el Comité para América Latina y el Caribe para la Defensa de la Mujer
(CLADEM- México), bajo la coordinacion de las dos investigadoras que
realizaron el presente estudio, realizaron una Encuesta sobre la violencia
sexual en el Transporte Publico de la Ciudad de México, con la finalidad de
caracterizar las situaciones de violencia sexual percibidas por las mujeres en el
Sistema de Transporte Publico de la Ciudad de Meéxico (STPCM)
(caracteristicas, escenarios en que se produce, dimensiones que adquiere,
frecuencia en qué sucede y la denuncia de ésta). La cual fue aplicada en los
tres Centros de Transferencia Multimodal (CETRAMS) con mayor afluencia en

la ciudad (Indios Verdes, Pantitlan y Taxquefa).

Los resultados que se obtuvieron reflejan una situacion de altisima prevalencia
de actos de violencia sexual hacia las mujeres usuarias de los distintos tipos de
transporte publico de la Ciudad de México. De manera sintética, entre los

resultados se destaca los siguientes:

A lo largo de su vida, 9 de cada 10 mujeres ha sido victima de alguna de

las formas de violencia sexual incluidas en la encuesta.

* En el dltimo afio 8 de cada 10 las han vivido. De ellas 43.8% reporta

haber padecido 4 o mas situaciones violentas y el 10% 7 0 mas.

* La mayoria de las situaciones les suceden con mas frecuencia a las

mujeres jovenes o a las adultas jovenes.

« De las expresiones violentas consideradas de mayor gravedad por las
propias mujeres se encontré que, durante su estancia en algin modo de
transporte publico: al 29.4% de las mujeres usuarias les han hecho
sentir miedo de un ataque o abuso sexual; el 15% de las usuarias han
sido perseguidas por hombres para atacarlas sexualmente, y al 2.1% las
han violado.
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« Comunmente las mujeres violentadas no denuncian, desconfian de las

autoridades y no las buscan para pedir auxilio o proteccion.

* En la mayoria de los casos se defienden solas o generan estrategias
para protegerse en un entorno urbano que no les garantiza su
seguridad, lo cual representa un obstaculo para el ejercicio de sus

derechos y el logro de una mayor equidad de género.

Si bien, los resultados sefalados son representativos de los CETRAMs
Pantitlan, Indios Verdes y Taxquefia, es necesario ampliar el estudio a otros
CETRAMSs a fin de avanzar en la obtencion de un diagndéstico completo del
problema y en la generacidon de informacion que contribuya al disefio y

monitoreo de politicas publicas de prevencion y atencion.

Asimismo, se considera importante profundizar en los resultados obtenidos en
el estudio anterior y en el mejoramiento de la metodologia, por lo que en este
estudio se incorpora la percepcion de los hombres respecto de la violencia
sexual, para enriquecer el andlisis desde un enfoque de género, dando cuenta
de su apreciacion acerca de la ocurrencia de la violencia sexual, y sus
reacciones en torno a ella, asi como de la seguridad y miedo al usar el

transporte publico.

En este marco, la presente investigacion consiste en la realizacion de un
estudio cuantitativo de caso acerca del fendmeno de la violencia sexual como
una forma de discriminacion por género que padecen las personas usuarias del
transporte publico en el Distrito Federal (DF), sobre todo aquellas del sexo

femenino.

El objetivo central de la misma consiste en contribuir al conocimiento y
dimensionamiento de la violencia sexual en el transporte publico de la Ciudad
de México, como una forma de discriminacion por género, a partir de la
generacion de informacion acerca de las caracteristicas, prevalencia,
frecuencia y gravedad del problema, asi como de las actitudes y percepciones

que tienen en torno a ello los hombres y las mujeres.
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De manera particular interesa caracterizar y dimensionar las distintas
manifestaciones de violencia sexual que padecen las mujeres y hombres
usuarias/os de los distintos modos de transporte publico de la Ciudad de
México que confluyan en un CETRAM, asi como identificar la percepcion de
seguridad que tienen como usuarias/os del Transporte Publico, las diferencias
por género, los escenarios y horarios en que se produce (modo de transporte y
lugares dentro de los transportes), las consecuencias y respuestas de hombres

y mujeres, asi como su percepcion en torno a la gravedad del problema.

Adicionalmente, el estudio trata de identificar el nivel de denuncia de las
personas, asi como las causas de la no denuncia, utilizando para ello tanto la
informacion generada en la encuesta como las estadisticas de denuncia

existentes en la actualidad para el DF.

Lo anterior a fin de contribuir, por medio de la generaciéon de informacion
confiable y oportuna sobre la ocurrencia de delitos sexuales en el dmbito
publico, especificamente en el transporte publico, al disefio e instrumentacién
de una politica publica eficiente, de largo alcance y con perspectiva de género,
para garantizar el acceso a la justicia para las mujeres y su derecho a una vida

libre de violencia.
Las premisas que guian esta investigacion son las siguientes:

a. La violencia sexual en el transporte publico tiene un alto nivel de
ocurrencia y representa una grave forma de discriminacion por género
gue limita el ejercicio de otros derechos y repercute en las oportunidades
de desarrollo de las mujeres. Por lo cual la atencidén a este problema
debe tener una prioridad de primer nivel en el conjunto de estrategias

para la equidad de género del Gobierno de la Ciudad de México.

a. La violencia sexual en el transporte publico no afecta a hombres y
mujeres por igual; es una forma de discriminaciébn que se encuentra

determinada por la condicion de género de las personas.

b. Las percepciones de seguridad de las personas son diferenciadas por la

vivencia o no de la violencia sexual de la que son o pueden ser objeto al
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usar el transporte publico asi como de la gravedad las manifestaciones

violentas experimentadas.

c. Si bien la violencia sexual es considerada grave y un delito, la reaccion
inmediata de quien la padece no es la denuncia. Por lo cual las
estadisticas actuales no reflejan la ocurrencia real del problema y se
hace necesaria la generacion de informacién cuantitativa por medios de

investigacion tales como las encuestas.

Para cumplir con los objetivos planteados asi como responder a las premisas
planteadas, tomando en consideracion la dimension del Sistema de Transporte
Publico de la Ciudad de México (en la actualidad existen 45 Centros de
Transferencia Modal (CETRAMY), la investigacién se realiza mediante un
estudio cuantitativo de caso enfocado en un punto geogréafico de concentracion
de pasajero/as de los distintos modos de transporte publico. Se considera que
el punto ideal de concentraciobn de pasajero/as era uno de los CETRAM
existentes, pues en ellos convergen los distintos modos de transporte publico y

se desplazan una gran cantidad de personas.

El método central de recoleccion de informacidbn en campo consiste en la
elaboracion una encuesta aplicada a una muestra representativa de las
usuarias y usuarios del CETRAM seleccionado, para conocer la percepcion que
tienen respecto de la violencia sexual que viven, las reacciones ante ella, la

denuncia y la connotacion de género que ello implica.

Para la presente investigacion el punto de afluencia seleccionado en el cual se
realiza el estudio es el CETRAM Tacubaya por tres criterios basicos: su
ubicacion, su afluencia y porque era un CETRAM en el cual no se habia

aplicado ningln diagnéstico previo.?

En congruencia con el objetivo general de la investigacion y con el hecho de
gue no existen datos previos de la magnitud de la ocurrencia y caracteristicas

del tema o a investigar en el CETRAM seleccionado, se elaboré una encuesta

! El Centro de Transferencia Modal es punto de afluencia en el cual convergen distintos modos
de transporte: metro, taxi, microbus, camién, etc., con la finalidad de que las personas puedan
realizar las transferencias necesarias para llegar a sus destinos.

 Mara mayor detalle ver anexo metodoldgico.
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descriptiva enfocada en ampliar el conocimiento acerca de las caracteristicas
del fendmeno de la violencia sexual en el transporte publico, asi como aportar

datos que contribuyan a dimensionarlo.

La encuesta empleada fue cara a cara, estandarizada, de percepcion; la cual
fue aplicada mediante la realizacion de un cuestionario con respuestas

cerradas.®

La presentacién de los resultados de la investigacion se estructura en 5

capitulos®:

El primero consiste en el Marco Legal y Conceptual; el segundo capitulo
contiene una descripcion de las estadisticas existentes de la denuncia de los
delitos sexuales; en el tercero se presentan los resultados de la Encuesta, los
cuales se presentan en seis apartados: Perfil de las mujeres y los hombres
usuarios del CETRAM, Situaciones de violencia de las que han sido victimas
los hombres y las mujeres en el transporte publico; Ocurrencia de los tipos de
violencia por modo de transporte, Percepciéon de seguridad de las mujeres y los
hombres, Percepcion de la gravedad de los tipos de violencia sexual y su
consideracion sobre si son delitos o no, Denuncia y medidas que toman las
mujeres y los hombres frente a los tipos y delitos de violencia sexual;
finalmente, el cuarto capitulo contiene las conclusiones y propuestas de lineas

estratégicas de politica publica para la prevencion y atencion.

3 .
Ibid

* Es importante sefialar que en este trabajo se presentan los primeros andlisis de la informacion

obtenida, sin embargo, el potencial de uso de la informacion generada posibilita analisis futuros

a mayor profundidad.
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METODOLOGIA

La investigacion se basa en un estudio cuantitativo del fenémeno de la
violencia sexual como una forma de discriminacion que padecen las personas

usuarias del transporte publico en el Distrito Federal.

Para cumplir con el objetivo del estudio sefialado en la introduccion y dar
cuenta de las premisas plantadas, tomando en consideracion la dimension del
Sistema de Transporte Publico de la Ciudad de México (en la actualidad
existen 45 Centros de Transferencia Modal (CETRAM?®)), la investigacion se
realizd mediante un estudio de caso enfocado en un punto geografico de
concentracion de pasajero/as de los distintos modos de transporte publico. Se
consider6 que el punto ideal de concentracion de pasajero/as era uno de los
CETRAM existentes, pues en ellos convergen los distintos modos de transporte

publico y se desplazan una gran cantidad de personas.

El desarrollo del estudio implicé realizar tanto trabajo de gabinete como de
campo. En la parte de gabinete se hizo una amplia revisién bibliografica y en
internet acerca de los temas de discriminacion, violencia de género,
especificamente lo relativo a violencia sexual. Adicionalmente se hizo una
revision de los instrumentos legales y normativos existentes a nivel
internacional, nacional y local a fin de ubicar los aspectos normativos y legales
relacionados con la prevencion y atencion del problema de la violencia sexual.
Lo anterior a fin de acotar el marco conceptual y normativo del tema en
cuestion y contar con referentes para la identificacion de las variables, el disefio

de los instrumentos y estrategias de trabajo en campo.

Asimismo, como parte del trabajo de gabinete se hizo una revision exhaustiva
de las estadisticas existentes en materia de cifras de violencia sexual en
transporte publico de la Ciudad de México a fin de ubicar el estado actual en

materia de disponibilidad de informacion sobre el tema.

Respecto de la metodologia empleada para el trabajo en campo, se realizé lo

siguiente:

® El Centro de Transferencia Modal es punto de afluencia en el cual convergen distintos modos
de transporte: metro, taxi, microbas, camion, etc., con la finalidad de que las personas puedan
realizar las transferencias necesarias para llegar a sus destinos.
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El método central de recoleccion de informacion en campo consistio en la
elaboracion una encuesta aplicada a una muestra representativa de las
usuarias y usuarios del CETRAM seleccionado, para conocer la percepcion que
tienen respecto de la violencia sexual que viven, las reacciones ante ella, la

denuncia y la connotacion de género que ello implica.

Se defini6 como universo de investigacién a todos y todas las usuarias (de 15
afos y mas) del Sistema de Transporte Publico de la Ciudad de México cuyas
rutas convergen en el CETRAM seleccionado, sin considerar como filtro para su
inclusion en el estudio ningun tipo de caracteristica asociada a su perfil salvo la
edad minima y su condicion de usuario/as del transporte publico en transito por
el CETRAM seleccionado, pues interesé conocer la percepcion de todas las

personas en su calidad de usuarias.

Para la presente investigacion el punto de afluencia seleccionado en el cual se
realizé el estudio es el CETRAM Tacubaya, el cual fue definido por los criterios
basicos siguientes:

1) El afio pasado este mismo equipo de investigacion aplico la encuesta a
mujeres en otros tres CETRAM: Pantitlan, Indios Verdes y Taxquefia, por lo
cual este afio se planteé replicar la encuesta en un CETRAM distinto, a fin de
enriquecer la informacion existente y contribuir a contar con un diagndstico

completo de la problematica en la Ciudad de México.

2) Es un CETRAM grande en relacion con la afluencia diaria de pasajeros/as,
como podemos observar en la siguiente tabla, es el séptimo con mayor
afluencia en la Ciudad de México, sin embargo, no tiene una afluencia tal que
represente concentraciones considerables de poblacion como la de los cuatro
CETRAMs mas grandes, por lo cual, no obstante ser un CETRAM importante
por la afluencia, su dinamica cotidiana no estd afectada por grandes
saturaciones de poblacion, ni por afluencias muy bajas, lo cual resulté ideal
para realizar el estudio de caso y comparar la dinamica de discriminacion por

violencia sexual que padecen hombres y mujeres, y
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3) Su localizacion en el poniente de la Ciudad, una de las zonas mas pobladas,
lo convierte en un importante punto concentrador de flujo de transeuntes

diversos.
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Tabla 1. Afluencia diaria por CETRAM

CETRAM PASAJEROS/AS
TRANSPORTADOS/AS
PANTITLAN 950,000.00
CONSTITUCION DE 1917 807,000.00
INDIOS VERDES 800,000.00
TAXQUENA 500,000.00
CHAPULTEPEC 253,215.00
UNIVERSIDAD 212,016.00
TACUBAYA 194,000.00
EL ROSARIO 187,000.00
OBSERVATORIO 166,000.00
SANTA MARTHA 165,000.00
LA RAZA 128,000.00
ZAPATA 127,960.00
MARTIN CARRERA 127,000.00
ZARAGOZA 120,000.00
TACUBA 115,000.00
HUIPULCO 91,000.00
BLVD. PUERTO AEREO 88,000.00
POLITECNICO 83,000.00
SAN LAZARO 68,000.00
18 DE MARZO 42,000.00
CENTRAL DE ABASTOS 37,000.00
MIXCOAC 22,560.00
POTRERO 22,000.00
FERROPLAZA 10,000.00
DR. GALVEZ 9,640.00
CANAL DE GARAY 8,000.00
REFINERIA 4,500.00
XOCHIMILCO 2,000.00
COYUYA 1,545.00
DEPORTIVO XOCHIMILCO 1,180.00
SANTA ANITA 900.00
VILLA CANTERA 840.00
ESCUADRON 201 400.00
TEPALCATES No aforado
TOTAL 5,345.391

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién proporcionada por la Secretaria de
Transporte y Vialidad de DF (SETRAVI).



En congruencia con el objetivo general de la investigacion y con el hecho de
gue no existen datos previos de la magnitud de la ocurrencia y caracteristicas
del tema o a investigar en el CETRAM seleccionado, se elabor6é una encuesta
descriptiva enfocada en ampliar el conocimiento acerca de las caracteristicas
del fendmeno de la violencia sexual en el transporte publico, asi como aportar

datos que contribuyan a dimensionarlo.

La encuesta empleada fue cara a cara, estandarizada, de percepcion; la cual
fue aplicada mediante la realizacion de un cuestionario con respuestas
cerradas. Dicha encuesta permite comparar las percepciones de una gran
cantidad de personas asi como utilizar la tipologia usual de la violencia sexual,
lo cual posibilita el control de la informacion a obtener y un marco comun con

los estudios mas generales sobre violencia.

Asimismo, este tipo de encuestas ofrece la ventaja de que puede repetirse en
diversas ocasiones a fin de comparar el comportamiento del fenébmeno en el
tiempo y el espacio. En este caso, es la primera vez que se aplico la encuesta
en el CETRAM de Tacubaya, pero los resultados obtenidos permitiran hacer
comparaciones con los resultados de la encuesta aplicada en otros CETRAMs
asi como existe la posibilidad de replicarla en el tiempo, lo cual la convierte en

un instrumento Util para el monitoreo del problema.
Cuestionario

Debido a que la poblacidn objetivo de la encuesta se encuentra en movimiento
y con poco tiempo, asi como que la muestra de personas a entrevistar era
relativamente grande, se defini6 que el instrumento para la recoleccion de

informacion tuviera de inicio las siguientes caracteristicas:

1) Opciones de respuesta cerradas,
2) Corto en duracioén (maximo 5 minutos),

3) Con un lenguaje sencillo y claro que permitiera el entendimiento de
mujeres con perfiles diversos.

22



Tomando en cuenta estas consideraciones, se disefi0 un cuestionario para

hombres y otro para mujeres (Anexo 1), que contaron con la misma estructura

a partir de agrupar los siguientes aspectos:

a)

b)

Perfil de las personas. Las variables que se consideraron para ello
fueron edad, grado escolar, ocupacion actual o empleo actual y dias a la

semana que utiliza el transporte publico.

Percepcion de seguridad e inseguridad. Las variables de este
apartado buscaron recoger la percepcion de seguridad en el transporte
publico y el miedo de ser agredido/as sexualmente al usar el transporte

publico.

Los tipos y frecuencia de violencia sexual que h an vivido. Para
preguntar sobre los distintos tipos de violencia sexual que han
enfrentado las personas se tomoé como referente las definiciones
establecidas en la Ley de Acceso a una Vida Libre de Violencia para el
DF y en el Codigo Penal para el Distrito Federal sobre dafio sexual,

violencia comunitaria y abuso sexual.

Con esta base se identificaron once manifestaciones de la violencia

sexual:

01. Le dijeron piropos obscenos u ofensivos de caracter sexual.

02. Le dijeron palabras ofensivas o despectivas respecto de usted
o de las mujeres / hombres.

03. Le miraron morbosamente el cuerpo.

04. La/o tocaron o0 manosearon, con intenciones de caracter
sexual.

05. Se tocaron o manosearon los genitales enfrente de usted.
06. Le mostraron los genitales.

07. Se le recargaron con el cuerpo con intenciones de caracter
sexual.

08. Le han tomado fotos a su cuerpo sin su consentimiento.

09. Le hicieron sentir miedo de sufrir un ataque o abuso sexual.
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10. La/o persiguieron con intencién de atacarla sexualmente.
11. La/o obligaron o forzaron a tener relaciones sexuales.

Para cada uno de los tipos mencionados se formulo la pregunta de cuantas
veces les habia ocurrido - una vez, pocas veces, muchas veces 0 ninguna vez-
y, otra mas, para conocer cuantas veces les habia ocurrido pero en el dltimo

ano.

A las mujeres les preguntamos especificamente por los actos de violencia
sexual de los cuales han sido objeto y que fueron cometidos por hombres en
razon de que este estudio complementa otras encuestas que se han levantado
en otros CETRAM con la finalidad de integrar un diagndstico amplio de la
violencia sexual contra mujeres en el transporte publico de la ciudad de México;
ello dado que se considera un problema social importante que requiere de su
atencion publica, por lo cual es importante la generacion de informacion que
permita ampliar el conocimiento que de él se tiene. Por ello se tomo la decision
de aplicar el mismo cuestionario, en el cual se pregunta por actos de violencia

sexual cometidos por hombres.

Por la informacion con que se cuenta respecto de la denuncia, se conoce que
practicamente en mas del 90% de los casos, la violencia sexual en ambitos
publicos contra mujeres es cometida por hombres, por lo cual en este caso no
se considerd relevante hacer la pregunta acerca de quién comete los actos de

violencia.

En el caso de los hombres no se tiene informacion de referencia que permita
identificar previamente una tendencia clara respecto de quiénes les comenten
acciones de violencia sexual contra ellos en &mbitos publicos. De acuerdo con
los resultados de la 52 Encuesta Nacional Sobre Inseguridad®, son las mujeres
las que presentan 98% de probabilidad de ser victimas de delitos sexuales en
comparacion con 2% de los hombres que correrian este riesgo; por lo cual la
informacion de la que se parte respecto de las caracteristicas de violencia
sexual padecida por hombres es muy escasa. De esta forma interesd hacer

explicita la pregunta a fin de conocer la percepcién que tienen respecto de

® Instituto Ciudadano de Estudios sobre la Inseguridad A. C. (ICESI), 2008.
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quién comete los actos de este tipo de violencia en su contra, pues se partia de
la hipotesis de que en la mayoria de los casos son hombres quienes comenten

violencia sexual contra otros hombres.

d) Los lugares y las horas ocurrencia.  Modos de transporte publicos en
los que le ha ocurrido la violencia sexual, lugares dentro del transporte

dénde ocurrié, la hora y si estaba sola/o cuando le sucedid.

e) La percepcion de gravedad por tipo de violencia, la consideracion

de si es delito y no y si sabia en donde puede denunciar.

f) Las respuestas de las mujeres ante la violencia sexual. La reaccion
en el momento del hecho, la denuncia, asi como las medidas de

seguridad que toman.

Es importante sefialar que tomando en cuenta las consideraciones anteriores
se decidié que el cuestionario priorizara la obtencion de informacion sobre las
situaciones violentas acontecidas, pues se considera un punto de partida
basico para el dimensionamiento del problema y el disefio de politicas de

atencion.

Indudablemente que el problema de la denuncia y de la valoracion de las
politicas actuales, entre otros, son temas importantes en el mejor
entendimiento y conocimiento del fenémeno, sin embargo, no pudieron ser
incluidos en este estudio pues hubiera implicado incrementar el cuestionario a

niveles que hicieran inviable su aplicacion en calle.

Antes de realizar el levantamiento en campo se realiz6 una prueba piloto a fin

de calibrar el disefio del cuestionario y la estrategia del levantamiento.

Disefio de la muestra y estrategia de muestreo

El muestreo de poblaciones en transito es complejo por las multiples variantes
gue tiene este fendbmeno: las poblaciones estan en movimiento, la afluencia
varia dependiendo de los dias y horarios, no se tiene un conteo preciso del

universo de poblacion, entre otras.
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La literatura refiere tres principales técnicas para la seleccion de muestras en

este tipo de poblaciones’:

1. Segmentos por volumen. En el que se seleccionan por ejemplo 3

personas en transito y las siguientes 7 se dejan ir, y asi sucesivamente.

2. Segmentos por tiempo. Se entrevistan, por ejemplo, los pasajeros o
pasajeras que llegan en los primeros 3 minutos y los o las que llegan en

los siguientes 7 minutos se dejan ir, y asi sucesivamente.

3. Seleccion aleatoria de pasajeros. Este caso se basa en la seleccion
sistematica de personas, para lo cual no existen técnicas unicas, pero

existen algunos criterios para el calculo del tamafio de muestra.

El CETRAM en el que se levantd la encuesta presenta una gran afluencia diaria

(ver tabla 1), por lo que el método méas adecuado fue el tercero.

Con el fin de aprovechar el esfuerzo humano al maximo para la realizacion de
las entrevistas, se estableci6 una seleccién aleatoria sistematica que
garantizara la obtencibn de una muestra grande y representativa para la
afluencia de las mujeres y los hombres que transitan por el CETRAM Tacubaya

en un dia laboral regular.

Los casos obtenidos, con sus respectivos niveles de confianza, dada la
afluencia del CETRAM de Tacubaya son:

7 Department of Transport. NLTAA: TPR4: Non-metropolitan Current Public Transport
Records. Abril, 2001.
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Tabla 2. Tamafio de la muestra

Afluencia diaria
CETRAM estimada ® Muestra obtenida | Margen de error 10
(SETRAVI®)

Tacubaya Aprox. 97,000 267 6.0%
(mujeres)
Tacubaya Aprox. 97,000 299 5.8%
(hombres) prox. =7, o7

Total 194,000 566 ** 4.2%

Fuente: Elaboracion propia con datos de SETRAVI

La dificultad en la seleccion de los casos se encuentra en la representatividad
de los mismos. Una condiciébn fundamental es que los casos obtenidos
mantengan la misma distribucion en el tiempo que la afluencia real. Es decir, la
proporcion de los casos seleccionados en las horas de mayor afluencia se
corresponda a la proporcion de la poblacion que se traslada en ese periodo
respecto de la afluencia total.

Dada la ausencia de datos historicos y mayor informacion sobre la afluencia en
los CETRAM, se seleccion6 la muestra de la siguiente forma con el fin de

garantizar la representatividad para la afluencia total:

e Se realizé una visita de preparacion al CETRAM con el fin de sefialar en
un mapa del lugar las principales rutas de transito y seleccionar los
puntos de ubicacion de las personas que realizaron las encuestas. Los
criterios para identificar las principales rutas de transito estuvieron dados
por la mayor afluencia de personas y la existencia de condiciones
favorables para el levantamiento: no aglomeraciones saturadas que
hicieran inviable la aplicacion y espacios adecuados para que se

pudieran parar encuestadore/as y encuestado/as a realizar la encuesta.

8 Los datos se estimaron como el 50% de la afluencia total a falta de informacién sobre la
proporcién de mujeres como usuarias del sistema de transporte publico, aunque se sabe que
es mayor, por lo tanto podemos decir que todas las estimaciones son cotas inferiores para los
valores reales de ocurrencia.

° Secretaria de Transporte y Vialidad del DF.

10 Con la férmula de muestro aleatorio simple para poblaciones finitas. Nivel de confianza:
95%.

1 Este dato refiere al nimero total de cuestionarios aplicados en la entrevista.
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A continuacion se muestra el mapa con los puntos de levantamiento

seleccionados.
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e Para la aplicacion de la encuesta se ubicaron equipos de encuestadoras
y encuestadores en los distintos puntos de alto transito seleccionados
previamente. Estas personas llevaron control del nUmero de mujeres y
hombres que transitan por el lugar (con un contador de mano). Cada
persona se encargo de contar el nUmero de personas que pasaron por
cada punto realizando la seleccion de las mujeres u hombres a
entrevistar con ayuda de una tabla de numeros aleatorios (Anexo 2), la
cual se aplicaba a partir de terminar la entrevista con su ultimo contacto

exitoso.

e Para garantizar la seleccion de la muestra, las personas encuestadoras
encargadas de cada punto hicieron contacto con todas las personas que
pasaron, a partir del conteo del numero aleatorio seleccionado, hasta
lograr una entrevista exitosa. Es decir, no hubo otro criterio de seleccion

que la edad (mayor de 15 afios) y el numero aleatorio.

e Una vez realizada la encuesta, se reinicio el contador y se repitié el paso

anterior teniendo cuidado de no contar dos veces a una misma persona.

El procedimiento se llevo a cabo en un dia laboral regular de la semana en el
CETRAM seleccionado y en el horario que cubre el servicio del metro, para
garantizar representatividad de las mujeres y hombres que transitan por el

CETRAM en un dia de labores o actividades regulares.

Este procedimiento permiti6 que los casos obtenidos mantuvieran la misma
distribucion que la afluencia real. Por lo cual podemos afirmar que los
resultados son representativos para el transito de un dia laboral regular en el
CETRAM de Tacubaya.

Para el levantamiento se considero la perspectiva de género. Para garantizar
una mejor respuesta de las y los encuestados se requiri6 que las mujeres
encuestadoras entrevistaran a las mujeres usuarias y de igual forma los

encuestadores hombres entrevistaran a los hombres usuarios esto para
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generar mayor empatia y un ambiente de confianza ante un tema tan sensible

como es la violencia sexual.

Al respecto el equipo de investigacion realiz6 una capacitacion a las personas
entrevistadoras a fin de que conocieran el instrumento, la metodologia de la
muestra y de levantamiento de informacion; asimismo en la capacitacion se dio
una breve introduccién al tema de género y violencia a fin de sensibilizarlas
para el trabajo que iban a hacer y que se obtuvieran los mejores resultados, en

un ambiente de derechos, respeto y empatia con las personas informantes.
Procesamiento y sistematizacion de resultados

Para sistematizar y analizar la informacion se utiliz6 el paquete estadistico
aplicado a ciencias sociales (SPSS) a través del cual se obtuvieron las

estadisticas que se muestran en el estudio en seis grandes apartados:

1. Perfil de las mujeres y los hombres usuarios del CETRAM.

2. Situaciones de violencia de las que han sido victimas los hombres y
las mujeres en el transporte publico.

3. Ocurrencia de los tipos de violencia por modo de transporte
4. Percepcion de seguridad de las mujeres y los hombres.

5. Percepcion de la gravedad de los tipos de violencia sexual y su
consideracion sobre si son delitos o no.

6. Denuncia y medidas que toman las mujeres y los hombres frente a
los tipos y delitos de violencia sexual.

El primero hace referencia a datos descriptivos que dan cuenta del perfil de las
personas usuarias del CETRAM Tacubaya, tales como la edad, la escolaridad,
la ocupacion y la frecuencia en el uso del transporte. En el segundo, se detallan

las frecuencias por tipo de violencia, por edad y ocupacion.

En el tercer apartado se presenta la ocurrencia de la violencia sexual por tipo
de transporte publico y por lugar de ocurrencia en el transporte. En el cuarto se
presenta la percepcion sobre seguridad que tiene las mujeres y los hombres y
el miedo de ser agredida/os sexualmente o no en el transporte publico por
perfil, por situacion de violencia y por tipos de transporte. En el quinto apartado
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se da cuenta de la percepcion de gravedad que las mujeres y los hombres
atribuyen a los distintos tipos de violencia sexual y si los consideran delitos o

no.

En el sexto apartado se muestra la denuncia y las respuestas de las mujeres y
los hombres ante la violencia: la primera reacciéon en el momento, a donde
acuden en caso de denunciar y qué medidas han tomado para evitar los
distintos tipos de violencia sexual en el transporte publico.

En todos los casos se presentan analisis comparativos entre hombres y
mujeres a fin de identificar las diferencias por sexo y sus implicaciones en

términos de equidad y no discriminacion.
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CAPITULO 1 MARCO LEGAL Y CONCEPTUAL

1.1 Encuadre del Problema

Para profundizar sobre el fendmeno de la violencia contra las mujeres, es
necesario iniciar con el andlisis del concepto de discriminaciéon pues, en
congruencia con lo asentado en diversos instrumentos juridicos
internacionales, esta investigacion parte de la consideracion de que la violencia

contra las mujeres es una forma de discriminacion por género.

Si bien discriminar se puede interpretar en una primera acepcién como la
accion y efecto de separar o distinguir unas cosas de otras, desde el campo de
lo social, discriminar a una persona o0 a una colectividad consiste en privarle
activa o pasivamente de gozar de los mismos derechos que disfrutan otras'?,
ante lo cual, como se asienta en las definiciones juridicas contenidas en los
diversos tratados, declaraciones, convenciones e instrumentos internacionales
y nacionales, de los cuales se abundara posteriormente, la discriminacion va
mucho mas alla del acto de distinguir a unas personas de otras y tiene efectos

negativos profundos en el conjunto de la sociedad.

De manera general y sin abarcar todas las aristas posibles de problema, se
iniciara destacando tres aspectos centrales que definen el fenbmeno de la

discriminacion:
a. La discriminacién tiene como base los estigmas sociales.

Si bien la discriminacion se entiende como una distincion hecha sobre las
personas, no toda distincion constituye una discriminacién. Se considera
discriminacion a la distincidon subjetiva, es decir, a la distincion provocada a
partir de las representaciones socioculturales sobre un determinado grupo
social que lo coloca subjetivamente en un lugar inferior. De esta forma, se
considera discriminacion a las desigualdades que surgen de una distincién
basada en un criterio que se considera injustificado™®. Histéricamente algunos

criterios de distincion de las personas como la raza, etnia, edad, orientacion

'2 Facio Alda, 2008, p. 13.
'3 Colin Garcia, Maira, Estado del arte y marco conceptual sobre la discriminacién en México,
CONAPRED- DGALPP, México D. F, 2004.
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sexual, preferencias religiosas, politicas o ideologicas, el estatus migratorio, la
discapacidad, la condicién social, el sexo y el género de las personas, han
traido consigo un trato de inferioridad, injusticias y estigmas sociales
generalizados. Estos estigmas no se dan por atributos preestablecidos, sino a
partir de relaciones sociales™ que histéricamente han provocado tratos
injustificados que se expresan en relaciones de supra-subordinacion. Por ello,
como se vera mas adelante, las distintas definiciones de discriminacion
asentadas en las normas juridicas internacionales y nacionales hacen un
sefalamiento explicito del tipo de distinciones o exclusiones que constituyen

actos de discriminacion.
b. La discriminacion implica una negacion del principio de igualdad.

Para la filosofia politica el problema de la discriminacion es analizado como
una falta al principio de igualdad subyacente a toda teoria politica moderna, el
cual es enunciado desde la misma Declaracion Universal de los Derechos
Humanos en su primer articulo: Todos los seres humanos nacen libres e

iguales en dignidad y derechos™.

Al excluir o distinguir a las personas con base en ciertos criterios que han
representado histéricamente estigmas reconocidos, se esta negando el
principio de igualdad humana. Existe coincidencia en esta consideracion, sin
embargo, dotar de un contenido preciso a este principio forma parte de un

debate de largo tiempo.

Para Amartya Sen toda la teoria normativa de lo social parte del principio de
igualdad, sin embargo, existen diferencias sustantivas sobre los aspectos y las
variables en que se fundamenta y evalla la igualdad. Mientras para algunos la
igualdad debe estar basada en la libertad de hacer y ser lo que les parezca
valioso, para otros la igualdad debe estar en los bienes y recursos con los que

se cuenta®®.

1 Goffman, Erving, Estigma: La identidad deteriorada, Editorial Amorrortu, Buenos Aires,
Argentina, 2003.

> ONU, Declaracién Universal de los Derechos Humanos, 1948, p.1.

1° Sen, Amayrta, Nuevo examen de la desigualdad. Alianza editorial, Madrid, 1992.
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De este modo, no existe una sola manera de conceptualizar la discriminacion
desde el enfoque de la desigualdad. La discriminacién puede bien ser vista
como una falta al principio de igualdad de derechos'’, como una falta al
principio de igualdad en el acceso de recursos®® o de igualdad en las libertades

y capacidades bésicas para desarrollarse™.

En todo caso, como podra se dilucidado a lo largo del estudio, se puede
identificar que ademas de llevar en si implicita la negacién del principio
abstracto de igualdad, la discriminacion tiene como efecto un proceso complejo
de reproduccion y profundizacién de las desigualdades, en cualquiera de las
acepciones sefaladas: diferencia de capacidades, de derechos, o de

disposicion recursos.
c. La discriminacion se ejerce desde el poder.

La discriminacién no puede ser ejercida si no es desde una posicion de poder
respecto al otro. Es decir, para ser capaces de ejercer actos que impliquen la
negacion del principio de igualdad, es necesario tener la capacidad
discriminatoria sobre el otro, capacidad que esta dada a partir de la relacion
que se tiene con ese otro. Esta capacidad puede ser ejercida de distintas
maneras: la coercion, la influencia, la fuerza, la autoridad, la violencia o la
manipulacién®. Mediante cualquiera de estos medios es posible ejercer la
discriminacion, es decir, negar activamente la igualdad a otro que es colocando

en una posicion de antemano desigual.

Sin embargo, no se debe confundir discriminacion y poder: que la
discriminacion solo pueda ser ejercida desde una relacion desigual no nos
permite igualarla al ejercicio del poder, la discriminacion es un ejercicio del
poder basado en prejuicios historicos que niega la igualdad humana, por lo cual
solo las formas de expresion de poder basadas en prejuicios historicos que

avalan jerarquias humanas, son constitutivas de actos discriminatorios.

" De acuerdo a la perspectiva de Rawls.

'® De acuerdo a la perspectiva de Dworkin.

19 Al respecto ver Rodriguez Zepeda, 2006.

2% | ukes, Steven, El poder: un enfoque radical, Editorial Siglo XXI, México, D. F., 1985.



1.2 Marco Legal

El problema social de la discriminacién es ampliamente tratado y sancionado
desde la esfera del derecho internacional de los derechos humanos. En
términos juridicos se reconoce que esta directamente relacionada con el
principio de igualdad y que tiene como resultado el menoscabo de otros
derechos. Por ello diversos tratados, declaraciones y convenciones han
plasmado como principio normativo basico la no discriminacion de las

personas.

Sin embargo, no fue sino hasta la década de los afios 80 que se realizd una
definicion explicita del concepto en el cuerpo de los instrumentos juridicos. En
este apartado se harad un recorrido por los instrumentos internacionales de
derechos humanos que incluyen notablemente entre sus disposiciones el
principio de no discriminacion y de igualdad, hasta llegar a la definicion
contenida en la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion y en la
Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacion en el DF, los cuales son
retomados por esta investigacion como base de su marco conceptual. Este
estudio parte de considerar que la violencia contra las mujeres es una forma de
discriminacion por sexo o género, por lo cual en este recuento se pondra

especial énfasis en el trato juridico ésta forma.
Sistema Universal de Proteccion de los Derechos Hum anos.

La base juridica sobre la que se sustenta el Sistema Universal de los Derechos
Humanos estd comprendida por la Declaracién Universal de Derechos
Humanos (DUDH), el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
(PIDCP), el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales
(PIDESC), el Protocolo Facultativo del PIDCP y el Segundo Protocolo
Facultativo del PIDCP, destinado a abolir la pena de muerte.

En estos instrumentos de derechos humanos, los principios de igualdad y no
discriminacion son el punto de partida para garantizar el conjunto de derechos

contenidos en ellos.

Desde el Articulo 2 de la DUDH se establece que:
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Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta
Declaracién, sin distincién alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinion
politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién econémica,
nacimiento o cualquier otra condicion.

Ademas, no se hara distincion alguna fundada en la condicién politica, juridica
o internacional del pais o territorio de cuya jurisdiccion dependa una persona,
tanto si se trata de un pais independiente, como de un territorio bajo
administracion fiduciaria, no autbnomo o sometido a cualquier otra limitacion de
soberania®.

En el mismo tenor, el PIDCP establece en su Articulo 2 el compromiso de los
Estados por “respetar y garantizar a todos los individuos que se encuentren en
Su territorio y estén sujetos a su jurisdiccion los derechos reconocidos en el
presente Pacto, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion,
opinién politica o de otra indole, origen nacional o social, posicion econémica,

nacimiento o cualquier otra condicién social”??.

En particular el Articulo 3° enfatiza que debe de garantizarse a hombres y
mujeres la igualdad de goce de todos los derechos civiles y politicos
enunciados en el PIDCP. El Comité de Derechos Humanos, responsable de dar
seguimiento al cumplimiento de éste tratado internacional, emiti6 las
Observaciones Generales No. 4 y No. 28 con la finalidad de profundizar sobre
lo que se entiende por garantizar la igualdad de goce de todos los derechos

para los hombres y las mujeres.

Asi el Comité sefiala que para garantizar los derechos civiles y politicos de las
mujeres no soélo se requieren medidas de proteccion, sino que hay que eliminar
los obstaculos que se interponen en el goce de estos derechos en condiciones
de igualdad, ajustar la legislacion, garantizar medidas de accion positiva en
todos los ambitos “a fin de dar poder a la mujer en forma efectiva e igualitaria y
prohibir la discriminacion por razones de sexo para poner término a los actos
discriminatorios, que obsten al pleno disfrute de los derechos tanto en el sector

publico como en el privado” .

L ONU, Declaracién Universal de los Derechos Humanos, 1948, p.1.

2 ONU, Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 1976, p. 1.

2 ONU, Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos. Volumen 1. Recopilacién de las
Observaciones Generales y Recomendaciones generales adoptadas por los 6rganos creados
en virtud de tratados de derechos humanos. Ginebra, Suiza, p. 273.
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En el mismo tenor los Art. 2° y Art. 3° del PIDESC establecen a los Estados el
compromiso de “garantizar el ejercicio de los derechos que en él se enuncian,
sin discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion,
opinion politica o de otra indole, origen nacional o social, posicion econdémica,

nacimiento o cualquier otra condicién social”?*

, asi como de asegurar a los
hombres y a las mujeres igual titulo a gozar de todos los derechos econémicos,

sociales y culturales enunciados en dicho tratado.

El Comité de Derechos Economicos Sociales y Culturales al igual que el
Comité de Derechos Humanos ha emitido las Observaciones Generales No.
14, 16 y 18 para reconocer la desigualdad y discriminacion que obstaculizan a
las mujeres el goce de los derechos econdmicos sociales y culturales, y

recomendar medidas que deben de instrumentar los Estados.

De manera sobresaliente, en la Observacion General No. 16 se reconoce que,
para garantizar la no discriminacion y la igualdad, los instrumentos
internacionales de derechos humanos prevén tanto la igualdad de “facto” como
de “jure”. La primera “presupone que se logra la igualdad si las normas
juridicas o de otra naturaleza tratan a hombres y mujeres de una manera
neutra, mientras que la segunda se ocupa de los efectos de las normas
juridicas (...) y de la practica y trata de conseguir no que mantengan, sino que
alivien la situacién desfavorable de suyo que sufren ciertos grupos™. En este
sentido sefala que la no discriminacion como derivacion de la igualdad puede

derivar en discriminacién directa e indirecta:

12. Se produce discriminacion directa cuando la diferencia de trato se funda
directa y expresamente en distinciones basadas de manera exclusiva en el
sexo y en caracteristicas del hombre y de la mujer que no pueden justificarse
objetivamente.

13. Se produce discriminacion indirecta cuando la ley, el principio o el programa
no tienen apariencia discriminatoria, pero producen discriminacién en su
aplicacion. Ello puede suceder, por ejemplo, cuando las mujeres estan en
situacion desfavorable frente a los hombres en lo que concierne al disfrute de
una oportunidad o beneficio particulares a causa de desigualdades

> ONU, Pacto Internacional de Derechos Econémicos Sociales y Culturales, 1976, p. 1.

%> ONU, Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos. Volumen 1. Recopilacién de las
Observaciones Generales y Recomendaciones generales adoptadas por los 6rganos creados
en virtud de tratados de derechos humanos. Ginebra, Suiza, p. 138.
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preexistentes. La aplicacion de una ley neutra en cuanto al género puede
perpetuar la desigualdad existente o agravarla®.

Existen una serie de instrumentos juridicos que expresamente protegen de
discriminacion a grupos sociales especificos que han sido objeto de estigmas
sociales histéricos, como son las mujeres, las personas con discapacidad, las

personas que profesan religiones no hegemaénicas, entre otros.

En el articulo 1° de la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra las mujeres (CEDAW), adoptada en diciembre de 1979 y

ratificada por México en 1981, se define la discriminacion contra la mujer como:

Toda distincion, exclusién o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto
0 por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la
mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del
hombre y la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en
las e52f7eras politica, econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra
esfera“’.

Por su parte en la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD)?® se entiende la discriminacién por motivos de

discapacidad a:

Cualquier distincion, exclusion o restriccion por motivos de discapacidad que
tenga el proposito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el
reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los
derechos humanos vy libertades fundamentales en los &mbitos politico,
econdmico, social, cultural, civil o de otro tipo. Incluye todas las formas de
discriminacion, entre ellas, la denegacion de ajustes razonables?®.

En especifico en el Art. 6 se reconoce que las mujeres y nifias con
discapacidad estan sujetas a mdultiples formas de discriminacién, por lo que
compromete a los Estados a tomar “todas las medidas pertinentes para
asegurar el pleno desarrollo, adelanto y potenciacion de la mujer, con el
propésito de garantizarle el ejercicio y goce de los derechos humanos vy las
libertades fundamentales establecidos en la presente Convencion”.

Se puede concluir que si se realiza una atenta lectura de los instrumentos que

constituyen el Sistema Universal de Proteccion a los Derechos Humanos y en

%% fdem, p. 139
2 ONU, Convencién sobre la Eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer,
1979, p. 1.
22 ONU, Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad, 2006, p.1.
idem.
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particular de la CEDAW vy las 25 Observaciones Generales que el Comité en
cuestién ha emitido, se comprendera que se pretende eliminar la discriminacién
de jure y de facto que pueda vivir cualquier mujer en cualquier esfera, por lo
que a decir de Facio obliga a los Estados a “eliminar las discriminaciones que
afectan a las mujeres que pertenecen a grupos discriminados por razones de
raza, etnia, edad, discapacidad, nacionalidad, estado migratorio u otro. Se trata
pues de eliminar todas las discriminaciones, para lograr esa igualdad juridica y

de hecho entre hombres y mujeres, pero también entre mujeres™®.

Sistema Interamericano de Derechos Humanos.

Hasta ahora se ha hecho un recorrido por los instrumentos internacionales de
derechos humanos que constituyen el Sistema Universal de Derechos
Humanos, no se pueden dejar de mencionar también aquellos instrumentos del
Sistema Interamericano de Derechos Humanos que hacen referencia al
principio de igualdad y que buscan dotar de garantias y proteger a las

personas, y especificamente a las mujeres, de la discriminacion.

La Convencion Ameérica de Derechos Humanos en el Articulo 1 compromete a
los Estados a respectar los derechos y libertades que en ella se consagran y a
garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona, sin discriminacion alguna
por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de
cualquier otra indole, origen nacional o social, posicidbn econémica, nacimiento

o cualquier otra condicién social®

Al mismo tiempo reconoce en su Articulo 24
gue las personas son iguales ante la ley, por lo que en consecuencia tienen

derecho, sin discriminacion alguna, a igual proteccion de la ley.

Otros instrumentos concernientes al principio de no discriminacion son la
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, mejor conocida como Belem do Para, y la Convencién
Interamericana sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion

contra las Personas con Discapacidad (CIETFDPD).

% Facio Alda, “El derecho a la no discriminacion” en Interpretacién de los principios de igualdad
y no discriminacién para los derechos humanos de las mujeres en los instrumentos del Sistema
Interamericano. IIDH, San José de Costa Rica, p. 18.

%L OEA, Convencién Americana de los Derechos Humanos, 1969, p.1.
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En el Articulo 6 de Belem do Para se define por primera vez el derecho de toda
mujer a una vida libre de violencia, el cual comprende: “el derecho de la mujer
a ser libre de toda forma de discriminacion; y el derecho de la mujer a ser
valorada y educada libre de patrones estereotipados de comportamiento y
practicas sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad o

subordinacion”.

Por su parte la CIETFDPD en el inciso a) del Articulo 1 define el término
discriminacion contra las personas con discapacidad como “toda distincion,
exclusion o restriccion basada en una discapacidad, antecedente de
discapacidad, consecuencia de discapacidad anterior o percepcién de una
discapacidad presente o pasada, que tenga el efecto o propdsito de impedir o
anular el reconocimiento, goce 0 ejercicio por parte de las personas con

discapacidad, de sus derechos humanos y libertades fundamentales™.

Marco Legal Nacional

En el ambito nacional la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
en el Articulo 1 prohibe toda discriminacion motivada por “origen étnico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias, el estado civil
o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular
0 menoscabar los derechos y libertades de las personas”. A la vez en el
Articulo 4 constitucional se reconoce que el hombre y la mujer son iguales ante

la Ley.

Con el objeto de prevenir y eliminar todas las formas de discriminacién
establecidas en el Articulo 1 constitucional, que se ejerzan contra cualquier
persona y para promover la igualdad de oportunidades y de trato, en 2003 se

expide la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

Esta ley que rige en todo el pais y crea el Consejo Nacional para Prevenir la

Discriminacion, define la discriminacion como:

%2 OEA, Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer, 1994, p.1.

% OEA, Convencién Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con Discapacidad, 7 de junio de 1999, p.1.
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Toda distincién, exclusion o restriccion que, basada en el origen étnico o
nacional, sexo, edad, discapacidad, condicion social, o econdmica,
condiciones de salud, embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencias
sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el
reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de
oportunidades de las personas.

También se entendera por discriminacion la xenofobia y el antisemitismo en
cualquiera de sus manifestaciones.®

Marco Legal en el Distrito Federal.

En lo que respecta a la normatividad local, en el Articulo 5 de la Ley para

Prevenir y Erradicar la Discriminacién en el Distrito Federal, se define por

discriminacion:
Toda distincion, exclusion o restriccidn que, basada en el origen étnico o social,
la nacionalidad o el lugar de origen, el color o cualquier otra caracteristica
genética, el sexo, la lengua, la religién, la condicion social o econdmica, la
edad, la discapacidad, las condiciones de salud, la apariencia fisica, la
orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la ocupacion o
actividad, o cualquier otra que tenga por efecto anular o menoscabar el

reconocimiento, goce o ejercicio, de los derechos y libertades fundamentales,
asi como la igualdad real de oportunidades de las personas.

De igual manera, seran consideradas como discriminacion la xenofobia y el
antisemitismo en cualquiera de sus manifestaciones, asi como toda ley o acto
gue, siendo de aplicacion idéntica para todas las personas, produzca
consecuencias perjudiciales para los grupos en situacion de discriminacion.

Queda prohibida toda discriminacion en los términos definidos en el presente
articulo®.

Ademas, esta ley también establece la creacion del Consejo para Prevenir y
Erradicar la Discriminaciéon en el Distrito Federal (COPRED). Institucion que
tiene entre sus facultades el disefar indicadores para la evaluacion de las
politicas publicas desde el principio de la no discriminacion, asi como elaborar
difundir y evaluar el Plan para Prevenir y Erradicar la Discriminacién en el

Distrito Federal.

Por otra parte en el Articulo 206 del Codigo Penal para el Distrito Federal se
tipifica la discriminacion como un delito, imponiendo de uno a tres afios de

prision a quien por razén de edad, sexo, estado civil, embarazo, raza,

% Diario Oficial de la Federacion, Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, 11 de
'%lémio de 2003. o _ _ o

Gaceta Oficial del Distrito Federal, Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacién en el
Distrito Federal, 19 de julio de 2006, p.1.
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procedencia étnica, idioma, religion, ideologia, orientacion sexual, color de piel,
nacionalidad, origen o posicion social, trabajo o profesién, posicion econémica,
caracteristicas fisicas, discapacidad o estado de salud o cualquier otra que
atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los

derechos y libertades de las personas haya:

|.- Provocado o incitado al odio o a la violencia;

Il.- Negado a una persona un servicio o una prestacion a la que tenga derecho.
Para los efectos de esta fraccidn, se considera que toda persona tiene derecho
a los servicios o prestaciones que se ofrecen al publico en general,

lll.- Veje o excluya a alguna persona o grupo de personas; o

IV.- Niegue o restrinja derechos laborales®.

1.3 La violencia de género como una forma de discr  iminacion
1.3.1 La discriminacion por género.

La discriminacién por sexo y género ha sido histérica. A decir de Serret en
todas las sociedades conocidas, las mujeres han enfrentado, como colectivo, la

discriminacion social y sus consecuencias®’.

La discriminacion a las mujeres ha estado sustentada por una construccion y
significaciéon social de lo femenino, que lo ha colocado en un lugar inferior a lo
masculino. Parte de esa inferioridad subjetiva ha estado fundamentada en el
estigma de asociar a las mujeres con la naturaleza, alejadas de la razon, y de
colocar a la razon en una posicidn superior a la misma naturaleza. Bajo un
sistema binario de ordenamiento social, construido social, cultural e
histéricamente, que organiza en entendimiento a partir de binario opuestos
dia/noche, positivo/negativo, cuerpo/razon, las mujeres se han asociado al
cuerpo, su cuidado y reproduccion, mientras que los hombres se han asociado

a la razon, caracteristica central de identificacién y esencia del ser humano.

% Gaceta Oficial del Distrito Federal, Cédigo Penal para el Distrito Federal, 16 de julio de 2002,
.50.

g7 Serret, Estela, Discriminacion de género. Las inconsecuencias de la democracia Cuadernos

de la Igualdad No. 6, CONAPRED, México, D. F., 2006, p.7
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Pero antes de avanzar, para entender mejor la discriminacion por sexo y
género es imprescindible entender a qué se refiere este ultimo concepto. Pues
muchas veces al mencionar la palabra género se da por sentado que se
entiende el mismo concepto y no es siempre asi, para muchos es sinébnimo de

mujeres, lo cual lleva a diversas confusiones.

La categoria de género surge en los afios 70°*® como una propuesta del
feminismo para analizar y explicar que la desigualdad entre hombres y mujeres
y la exclusién de éstas en la vida publica no era natural, sino que se debia a la

simbolizacién y significacién que se hace del ser muijer.

De acuerdo con De Barbieri®*® desde la teoria social existen dos posturas
fundamentales que conceptualizan el género, una que lo define como un
atributo o caracteristica que permite clasificar a los individuos y otra para la
cual el género es un ordenador social, construccién colectiva e historica. La
primera postura hace referencia al género como representaciones subjetivas
resultado del proceso psicoldgico que el individuo -hombre, mujer- tiene en los
primeros afos de la vida, donde se forma la personalidad. Sin embargo, ésta
definicion es limitativa pues deja fuera las demas etapas del el ciclo de vida y
las estructuras sociales que se dan fuera del individuo, cémo, las normas,

instituciones, representaciones, valores y practicas sociales, entre otras.

Por otra parte, en la segunda postura sefiala que el género es una dimension
de la sociedad que surge de la existencia de cuerpos sexuados. Es decir, una
construccion sociocultural a partir del sexo bioldgico, a decir de Scott, citada
por De Barbieri, el género es:

Un elemento constitutivo de las relaciones sociales basadas en las diferencias
gue distinguen los sexos y [las dimensiones en donde se expresa son]: 1.
simbolos culturalmente disponibles que evocan representaciones multiples,
incluidos los mitos; 2. conceptos normativos que son las interpretaciones de los
significados de los simbolos: doctrinas religiosas, educativas, cientificas,
legales y politicas; 3. nociones politicas y referencias a las instituciones vy

% Lo empiezan a utilizar las feministas universitarias de habla inglesa, en espafiol el concepto
se empez0 a utilizar hacia comienzo de los afios 80.
% De Barbieri, 1996, p. 11.
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organizaciones sociales; 4. la identidad subjetiva; y 5. una forma primaria de
relaciones significativas de poder®

A partir de estas primeras definiciones el movimiento feminista y amplio de
mujeres incorporé el género a su discurso politico como parte de la explicaciéon
de la opresion y/o desigualdad de las mujeres y la reivindicacion por los
derechos de las mujeres. Empero, el pensamiento feminista al buscar
profundizar y dar sustento a los contenidos de ésta categoria se ha planteado
dos interrogantes: “1. Si hay una igualdad esencial entre los sexos ¢ cual es?, y

2. Si hay una diferencia esencial ¢en qué consiste?™*.

Para dar respuesta a estas interrogantes algunas teéricas feministas han
enriquecido el debate sobre el género incorporando el concepto psicoanalitico
de diferencia sexual, la cual hace referencia a “la existencia de una realidad
psiquica, muy distinta a una esencia biolégica o a la marca implacable de la
socializacién™. De esta forma el género también es para algunas académicas
“el resultado de un proceso mediante el cual las personas recibimos

significados culturales, pero también los innovamos™?

, es decir, no sélo
recibimos las normas de género para reproducirlas - con las consabidas
consecuencias de la subordinacion de las mujeres, que encuentran sustento en
el papel natural de reproduccion y maternidad de las mujeres-; sino que
también se reinterpretan y en esa reinterpretacion innovamos contenidos de

esas normas.

Ante estas nuevas reflexiones es necesario pensar el género no solo como “la
reproduccion de concepciones sociales y culturales sobre la masculinidad y
feminidad, que son la base del sexismo, la homofobia y la doble moral

‘0 De Barbieri, Teresita, “Certezas y malos entendidos sobre la categoria de género” en
Estudios Basicos de Derechos Humanos IV. Instituto Interamericano de Derechos Humaos,
Agencia Sueca para el Desarrollo Internacional y Comisién Europea, San José, Costa Rica,
1998, p.15.

“L LAMAS Martha, “Género: los conflictos y desafios del nuevo paradigma” en Meentzen
Angela y Gomariz Enrique Democracia de Género. Una propuesta para mujeres y hombres del
siglo XXI. Fundacién Heinrich Béll y la Fundacion Género y Sociedad, El Salvador/San José,
Costa Rica, 2000, p.83.

*2 [dem.

3 Butler Judith, 1982, citada por Lamas Martha en. “Género: los conflictos y desafios del nuevo
paradigma” en Meentzen Angela y Gomariz Enrique Democracia de Género. Una propuesta
para mujeres y hombres del siglo XXI. Fundacion Heinrich Boll y la Fundacién Género y
Sociedad, El Salvador/San José, Costa Rica, 2000, p.3.
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sexual™

, Sino también pensarlo a partir de la diferencia sexual, entendida no
como anatomia sino como subjetividad inconsciente. Cabe sefialar que los
avances conceptuales y la complejidad reflexiva que plantea el género como
categoria de analisis, permitira identificar no solo las estructuras sociales sino
también las estructuras psiquicas que derivan en relaciones desiguales de

poder.

Al relacionar lo que se entiende por género con el concepto de discriminacion
se observa que antropolégica e histéricamente en la familia, comunidad,
sociedades y culturas las mujeres, lo femenino, han estado en un lugar de

subordinacion, sujetas a los hombres, lo masculino.

Desde la antigua sociedad griega se marcé una diferenciacion de espacios
para hombres y mujeres: la casa y la polis. La mujer era considerada un ser
imperfecto; desde el imaginario de los pensados griegos, en el desarrollo
natural del sexo masculino sucedian eventualidades que ocasionaban que
seres no terminaran de conformarse como tal los cuales derivaran entonces en
seres imperfectos: mujeres. Las mujeres son asociadas también con la
naturaleza, gobernadas por ésta, sin capacidad de discernimiento por tanto sin
virtudes; los hombres como seres perfectos, plenos, se les atribuye la
capacidad moral de ser libres, de someterse a la razon, al autogobierno.

Si el resultado de la diferenciacion de espacio que realizaron los griegos fue la
exclusion natural de las mujeres de la polis, de acuerdo a Serret, veinte siglos
después, “el derecho natural empleo éste supuesto de exclusion para
reconceptualizar y universalizar que la igualdad natural entre los individuos —
de la que deriva su capacidad de autonomia y con ello su derecho al
autogobierno-“ no se presenta en la casa, sino en un hipotético estadio pre-
politico: un “estado de naturaleza” que determina la capacidad o no de
autogobernarse y por lo cual deberia de expresarse en las leyes®.

Con la llegada del cristianismo a occidente y la perspectiva de esta religion

sobre la sexualidad, el cuerpo y su relacion con la espiritualidad, las mujeres

44 1

Idem, 90.
% Serret, Estela, Discriminacion de género. Las inconsecuencias de la democracia Cuadernos
de la Igualdad No. 6, CONAPRED, México, D. F., 2006, p. 12.
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son colocadas no solo en un lugar de sujecidn, sino que también son
castigadas por lo que significaba su sexo. Para el cristianismo la espiritualidad
y cercania con Dios solo se lograba luchando contra las pasiones y entre esas
la sexual era la mas dificil de vencer. Las funciones biologicas de la mujer
como menstruar, parir y amamantar, fueron utilizadas para definir a las mujeres
como esclavas de la naturaleza e identificarlas con el acto sexual mismo, por lo
tanto con la pasion sexual mas terrible. Se defini6 entonces que los hombres,
gue no poseen estas funciones, eran los mas alejados de la naturaleza y por

tanto proclives a la cercania con Dios.

Conforme el racionalismo gana terreno a partir del siglo XV con el
Renacimiento y hacia el siglo XVIII con la llustracion, se coloca al hombre, y no
Dios, en el centro del universo, pero al hombre masculino, como individuo
racional, autbnomo y con capacidad de eleccion, mientras que a las mujeres, a
partir de sus caracteristicas biolégicas y las representaciones y construcciones
socioculturales que de ellas se hacen, se les asocia con la reproduccion, el
cuerpo y la naturaleza, y se les cuestiona su capacidad de raciocinio y por lo

tanto su capacidad para autogobernarse.

Como se puede observar en diferentes momentos historicos la discriminacion a
las mujeres se basa en la diferencia bioldgica entre los sexos. A decir de Serret
entre los argumentos mas reputados para sostener esta inferioridad parten de
afirmar que las mujeres cuentan con menor fuerza fisica, menor inteligencia y
la incapacidad para dedicarse a asuntos publicos*®. De esta forma la
discriminacion a las mujeres se vuelve invisible, se ve natural y exento de
conflicto que las mujeres se dediquen al cuidado de las y los hijos y familiares,

a la administracion del hogar y por tanto que estén excluidas del poder publico.

Las consecuencias de esta discriminacion no han sido menores, al ser las
mujeres despojadas simbodlicamente de la capacidad de raciocinio, al ser
estigmatizadas como seres imperfectos dominadas por la naturaleza, por tanto
de sus pasiones y en detrimento de la capacidad de autogobernarse, las
mujeres como colectivo han enfrentado mayores niveles de pobreza, de

analfabetismo, de exclusion de la ciudadania y mayor afectacion de la violencia

“ jdem, 15.
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en sus diferentes formas. Es decir, se les ha limitado y muchas veces negado

el goce y ejercicio de sus libertades y derechos.

Para Nussbaum, en ningun pais del mundo las mujeres son tratadas tan bien
como los hombres, sus niveles de ingreso, educacion, salud, autonomia,
libertad son menores...”Las mujeres carecen de un apoyo esencial para llevar
una vida plenamente humana. Esa falta de apoyo se debe a menudo solo el
hecho de ser mujeres. De este modo, aun cuando vivan en una democracia
constitucional (...) en la cual, en teoria, gozan de igualdad, en realidad son

ciudadanos de segunda clase™’.

1.3.2 Violencia y discriminacién

La violencia indudablemente es una expresién de poder, como sefiala Foucault
es un medio de quienes tienen mas poder en la sociedad, sobre quienes no lo
tienen; es un recurso de dominacion social que se dirige a los cuerpos y a las
almas de las personas “con el fin de lograr su control y mantener el orden

establecido™®.

La violencia, al igual que la discriminacion, implica y genera una negacion de la
igualdad, vista como la reduccién o anulacion de potencialidades, de acuerdo
con el enfoque de Amartya Sen, o desde la negacion de la igualdad de
derechos de Rawls (por ejemplo la negacién del derecho a vivir una vida libre
de violencia).

MacGregor y Rubio, lo definen de la siguiente forma: “La violencia es una
presion fisica, biolégica o espiritual, ejercida directamente o indirectamente por
una persona sobre alguien, la cual cuando excede en cierto umbral, reduce o
anula los potenciales de realizacion de esa persona, tanto a nivel individual
como grupal en la sociedad en que tiene lugar"®®. Por lo que al generar efectos
sobre las potencialidades de las personas esta afectando sus capacidades y
restringiendo su libertad, lo cual implica la afectacion al principio de igualdad.

*" Nussbaum, Martha, Las mujeres y el desarrollo. Herder, Espafia, Barcelona, 2002.
“8 Foucault, Michel, Vigilar y castigar. Nacimiento de la prision. Siglo XXI, México, 1997.
9 MacGregor y Rubio, citados en Cejas Minuet.
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En el mismo sentido, para la OMS la violencia es: “El uso deliberado de la
fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo, contra uno
mismo, otra persona o un grupo de comunidad, que cause o tenga muchas
probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicologicos, trastornos del

desarrollo o privaciones™®.

De esta manera el concepto de la Organizacion Mundial de Salud (OMS)
también pone de manifiesto la vinculacion de la violencia con el uso de poder y
sus consecuencias en la limitacion de las capacidades de las personas, y por
tanto en su libertad, al sefialar las consecuencias referentes a trastornos del

desarrollo o privaciones; lo cual nos acerca al concepto de discriminacion.

Corsi y Peyr(i®* remarcan cinco elementos a tomar en cuenta del concepto de

violencia, que son importantes sefalar:

1) No debe confundirse agresividad y violencia. Pues la violencia es una
construccion social y la agresividad una potencialidad genética.

2) La violencia ha sido peligrosamente naturalizada. Distinguidas la
agresividad y la violencia, debe quedar claro que la violencia es un proceso
social y como tal evitar una peligrosa naturalizacion de la misma.

3) La cuestion de la intencionalidad. La violencia no puede ser naturalizada,
pues es intencional. La intencionalidad de la violencia no radica en la
conciencia de los efectos de la misma, sino en el conocimiento de sus
“causas” enunciadas, de los objetivos que tiene quien la ejecuta aun ante la
inconsciencia de sus efectos que pueden muchas veces sorprender al
mismo ejecutante. De hecho, desde la psicologia las personas violentas
son incapaces de reconocer sus actos violentos, pues estos han sido
naturalizados y plenamente legitimados para quien los realiza. En el caso
de la violencia asociada a la discriminacion esta es valida, siempre segun
quien la realiza, por tratarse de personas con una caracteristica per se
indigna o inferior, de acuerdo con sus construcciones socioculturales, lo

cual permite ejercer la violencia contra ellos.

%0 Organizacion Mundial de la Salud, Informe Mundial sobre la Violencia y la Salud. Sinopsis,
Ginebra, Suiza, 2002.
* Corsi, J; Peyr(, G.M. Violencias sociales, Barcelona, Ariel, 2003.
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4) La violencia suele ser acotada a un acto, marcando el inicio y final del
mismo, en lugar de ser analizada como un proceso con causas fuera del
acto mismo. La violencia suele ser analizada solo en cuanto acto, es decir,
marcando un punto de inicio y un punto final del acto violento visible
ejecuta por una persona o un grupo. Sin embargo, para poder entender la
violencia es necesario remitirse al proceso bajo el cual se llego a ese acto.

5) Toda violencia se sustenta en un desequilibrio de poder, sea este
momentaneo o permanente. En el caso de lo que se asocia a la
discriminacion esta es una relacion permanente, pues se sustenta en los

prejuicios sociocultural e histéricamente estructurados.

Sin embargo, al igual que en el caso de las expresiones de poder, no debe
confundirse la violencia con la discriminacion. La violencia, como expresion de
poder, cuando se basa en prejuicios 0 estigmas que niegan los principios de
igualdad humana y tiene efectos de menoscabo en el ejercicio de los derechos
y las libertades de las personas, constituye una forma de discriminacion.

1.3.3. Violencia de género contra las mujeres

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) sefala que
entiende por Violencia Basada en el Género (VBG) a “todo acto dafioso que es
cometido contra la voluntad de una persona, y que esta basado en diferencias

socialmente atribuidas (sexuales) en su condicién de hombre y mujeres™?,

A partir de las diferencias historicas y culturales entre lo masculino y lo
femenino la violencia de género es padecida de manera distinta por los
hombres y las mujeres. Como ha sido ampliamente documentado por
instituciones y agencias internacionales y nacionales, la violencia de género se
expresa mayoritariamente contra las mujeres en virtud de que se asienta y
expresa en un orden social de género que ha impuesto una relacién

hegemonica de poder de los hombres sobre las mujeres.

*2 Inter-Agency Standing Committee, Guidelines for Gender-Based Violence Interventions in
Humanitarian Settings: Focusing on Prevention of and Response to Sexual Violence in
Emergencies, Geneva, 2005.
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El Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM) lo

expresa de la siguiente forma:

Se entiende asi que la violencia contra las mujeres es consecuencia del orden
de género que se establece en la sociedad, orden socialmente construido que
determina una jerarquia y poder distintos para ambos sexos. Este orden es
avalado y mantenido por el conjunto de la sociedad, a través de las
costumbres, las leyes, las instituciones. La discriminacion y la violencia hacia
las mujeres es aceptada socialmente porque forma parte del sistema social
establecido (...) Desde el primer momento se situé a la violencia contra las
mujeres en un contexto mas bien estructural de desigualdades sociales y
econdmicas®.

En 1992 el Comité de la CEDAW, a través de su Observacion General No. 19,
amplié la definicion e interpretacion de la discriminacién contra la mujer, para
incluir la violencia contra la mujer como “una forma de discriminacién que
impide gravemente el goce de derechos y libertades en pie de igualdad con el

"4 tales como: el derecho a la vida; a no ser sometidas a torturas o

hombre
tratos o penas crueles o degradantes; a la proteccion en condiciones de
igualdad con arreglo a normas humanitarias en tiempo de conflicto armado
internacional o interno; a la libertad y a la seguridad personas; a la igualdad
ante la ley; a la igualdad en la familia; al méas alto nivel de salud fisica y mental;

a condiciones de empleo justas y favorables®®.

También subraya que la discriminacion por violencia no se limita a los actos
cometidos por los gobiernos o en su nombre, sino también por la violencia
practicada por cualesquiera personas, organizaciones o0 empresas. De este
modo, “Los Estados también pueden ser responsables de actos privados si no
adoptan medidas con la diligencia debida para impedir la violacion de los
derechos o para investigar y castigar los actos de violencia e indemnizar a las

victimas™®,

Dos afios después, la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y

Erradicar la Violencia contra la Mujer, mejor conocida como Convencién Belém

*% Guerrero Elizabeth, Violencia contra las mujeres en América Latina y el Caribe espafiol 1990-
2000: Balance de una década. Informe elaborador por Isis Internacional para el Fondo de
Desarrollo de Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM), 2002.
> SRE, OACNUDH, UNIFEM, Derechos humanos de las mujeres: normativa, interpretaciones y
&grjsprudencia internacional, Tomo II, México, 2006, p. 192.

Idem.
*® jdem, 94.
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do Parda, adoptada en junio de 1994 y ratificada por México en 1998, establece
en su Art. 1° que “se debe entender por violencia de contra la mujer cualquier
accién o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento
fisico, sexual o psicolégico a la mujer tanto en el ambito publico como en el

privado™’.

Asi mismo, esta Convencion en su Art. 2 seflala que “se entendera que

violencia contra la mujer incluye la violencia fisica, sexual y psicoldgica:

a) Que tenga lugar dentro de la familia o unidad doméstica o en cualquiera otra
relacion interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya compartido el
mismo domicilio que la mujer, y que comprenda, entre otros, violacion, maltrato
y abuso sexual;

b) Que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualquier persona y
gue comprende, entre otros, violacion, abuso sexual, tortura, trata de personas,
prostitucion forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar de trabajo, asi como
en instituciones educativas, establecimientos de salud o cualquier otro lugar®®.

De modo que, conforme lo sefiala la Convencién Belém do Pard, la violencia
contra la mujer puede ser de distintos tipos y generar dafo fisico, sexual o
psicoldgico, ya sea en la esfera de lo publico o de lo privado, lo cual permite
delinear una gama amplia de situaciones dafinas o potencialmente dafinas
que representan actos de violencia de género contra las mujeres.
Adicionalmente, como se ha expuesto en apartados anteriores, en su Art. 6
establece un vinculo fundamental entre la violencia y la discriminacion al
apuntar que el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia incluye,

entre otros:

a) El derecho de la mujer a ser libre de toda forma de discriminacion; y

b) El derecho de la mujer a ser valorada y educada libre de patrones
estereotipados de comportamiento y practicas sociales y culturales basadas en
conceptos de inferioridad y subordinacion®.

En el mismo sentido, el Comité de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales
(Comité DESC), responsable de vigilar el cumplimiento del PIDESC sefald en

la Observacion General 16 que la violencia de género constituye una forma de

" OEA, Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer, 1994, p.1.

%% fdem.

* jdem, p.6.
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discriminacion que va en menoscabo de la aptitud para que las mujeres puedan
gozar en igualdad de condiciones de los derechos econdmicos sociales y
culturales® y mandata a los Estados a tomar las disposiciones apropiadas para
eliminar la violencia contra las mujeres y actuar con diligencia debida para
prevenir, investigar, mediar, castigar y obtener reparacion por los actos de

violencia cometidos contra ella por actores privados®’.

Finalmente, el Comité de Derechos Humanos al formular su Observacion
General 28, sobre el articulo 3 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, hace un analisis de los distintos factores que obstaculizan el ejercicio
de los derechos civiles y politicos de las mujeres en igualdad de condiciones
con los hombres, y que por lo tanto se constituyen en elementos
discriminatorios. Destaca el reconocimiento de la vulnerabilidad de las mujeres
en tiempos de conflictos armados internos e internacionales. Ademas, solicita
informacion sobre la legislacién y practicas nacionales sobre los tipos de
violencia contra la mujer, incluida la violacién y el acceso a una aborto seguro a
las mujeres que han quedado embarazadas como resultado de éste delito, el
aborto o esterilizacion forzada, la practica de la mutilacion genital, asi como de
las medidas tomadas para eliminar la trata de mujeres, la prostitucion forzada,
la privacion de su libertad en forma arbitraria o desigual, garantizar la libertad

de circulacion y el derecho a la intimidad.

A partir de identificar la base historica y sociocultural de la violencia de género,
no se puede abordar la violencia contra las mujeres desde la perspectiva de
actos asilados y ocasionales, producto de decisiones personales de individuos,
sino que se debe entender como una forma de discriminacion por género
basada en estructuras sociales inequitativas profundamente arraigadas que
han jerarquizado a las personas a partir de su diferencia sexual y han colocado
a las mujeres en una posicion de inferioridad, con base en prejuicios y estigmas
historicos socialmente construidos, que tienen un efecto excluyente y de

menoscabo o anulacién del reconocimiento de los derechos humanos y las

® Carcedo Ana, Indicadores sobre violencia contra las mujeres. Sistematizacion y evaluacion
critica. Instituto Interamericano de Derechos Humanos, San José, Costa Rica, 2008, p.7.

. ONU, Cuestiones sustantivas que se plantean en la aplicacion del Pacto Internacional de
Derechos Econémicos Sociales y Culturales. Observacién General No. 16, 34° periodo de
sesiones. Ginebra. Suiza, 25 de abril a 13 de mayo, 2005, p. 9.
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libertades fundamentales de las mujeres en igualdad de circunstancias que los

hombres.

Se puede afirmar que la violencia de género comparte las tres aristas centrales

del fendmeno de la Discriminacién que se sefialaron en el primer apartado:

* Se basa en un orden de género que jerarquiza a las personas a partir de
su sexo, lo cual implica una negacion del principio de igualdad

humana .

* Tiene como base los estigmas sociales  pues es provocada a partir de
representaciones estereotipadas sobre un determinado grupo, en este
caso las mujeres. De esta forma, se basa en una distincion
fundamentada en un criterio injustificado que coloca a las mujeres en

una condicién de inferioridad.

* Se ejerce desde el poder. Al igual que la discriminacion, la violencia no
puede ser ejercida si no es desde una posicion de poder respecto al
otro. Para ser capaces de violentar a otra persona, es necesario tener la
capacidad de ejercer el acto de violencia sobre el otro, lo cual esta dado

a partir de la relacion de poder que se tiene con ese otro.
1.4. La Violencia Sexual en el Transporte Publico.

Los mecanismo mediante los cuales se subordina, discrimina y violenta a las
mujeres, se concretizan en diversos espacios de la vida cotidiana. Varios de
estos espacios se corresponden con el ambito publico o comunitario en el cual
la violencia contra las mujeres es una experiencia que se expresa de manera

casi universal.

No es extrafio que en todo el mundo las mujeres y las nifias se sienten
inseguras cuando estan solas en la calle o en lugares publicos, sobre todo en
el ambito urbano. Esta inseguridad tiene fundamentos en la experiencia social
de la violencia ejercida contra las mujeres. De esta manera el territorio se

refleja como un espacio de conflicto no solo social sino también de género.
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Al miedo a los robos, asaltos, secuestros y demas formas de violencia, las
mujeres agregan el miedo latente a ser violentadas sexualmente. “En algun
momento de sus vidas, sélo por su género, muchas enfrentan o enfrentaran
acoso sexual, abuso y demas formas de violencia sexual en los escenarios

publicos urbanos™?.

Para los fines de esta investigacion se retomara la definicibn de violencia
sexual contenida en la fraccion V del Art. 6 de la Ley de Acceso de las Mujeres

a una Vida Libre de Violencia del Distrito Federal:

Toda acciébn u omisibn que amenaza, pone en riesgo o lesiona la libertad,
seguridad, integridad y desarrollo psicosexual de la mujer, como miradas o
palabras lascivas, hostigamiento, practicas sexuales no voluntarias, acoso,
violacion, explotacion sexual comercial, trata de personas para la explotacién
sexual o el uso denigrante de la imagen de la mujer®.

De los diferentes tipos de violencia que las mujeres pueden vivir en los
ambitos publicos (psicoldgica, fisica o econdmica), la violencia sexual cobra
una relevancia especial pues tiene una indiscutible connotacion de género que
deviene de la arraigada costumbre sexista de considerar el cuerpo de las
mujeres como un espacio publico del que se puede disponer.

La percepcion del cuerpo de las mujeres como un cuerpo para los demas y un
objeto de deseo, son la justificacion y la percepcion que esta en el fondo de las

agresiones sexuales que padecen las mujeres®.

Segun B.S. Turner, el cuerpo es “la caracteristica mas inmediata de mi yo
social, un rasgo necesario de mi situacion social y de mi identidad personal, y a
la vez un aspecto de mi alienacion personal”. De esta manera, las situaciones
de violencia sexual que viven las mujeres son una expresion de lo que
representan socialmente; un cuerpo dominado, violentado. “El cuerpo

concebido como objeto de apropiacion y disputa se afirma como un instrumento

2 UNFPA, Crecer en las ciudades. Estado de la Poblacién Mundial 2007. Suplemento Jévenes,
s/f, p.8, 45

% Gaceta Oficial del Distrito Federal, Ley de Acceso de las Mujeres a Una Vida Libre de
Violencia para el Distrito Federal, 29 de enero de 2008.

® Turner B., El cuerpo y la Sociedad. Exploraciones en Teorfa social, México, FCE, 1989.
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de poder desde donde se construye tanto la diferencia genérica como su

representacion”.

La violencia sexual se convierte en un medio por el cual algunos hombres
detentan y reproducen el poder que les confiere el ser hombres. En los
espacios publicos se presentan de manera constante situaciones violentas
contra las mujeres a consecuencia del anonimato e impunidad que ofrecen, y
dentro de los espacios comunitarios el transporte publico se ha configurado en
un escenario importante en el que se fraguan y reproducen estas relaciones

asimétricas de género.

De acuerdo con diversos estudios realizados a nivel internacional, como reflejo
de los roles de género socialmente asignados, las mujeres y los hombres
hacen un uso diferenciado del espacio publico. “El espacio no es neutro y los
roles y actividades de los hombres y las mujeres en sus territorios y recorridos
condicionan la percepcién, acceso y uso de la ciudad y sus servicios™®. Por
ejemplo, el estilo de vida, la eleccién de ocupacion laboral, compatibilizar o no
el cuidado de los/las hijos/as, enfermos/as, ancianos/as, se refleja en la forma e
intensidad de la dindmica de las personas en los territorios; lo cual

indudablemente tiene una importante connotacién de género.

Bajo la idea dicotomica de reproduccidon- produccién pareciera tacito que las
mujeres estan cerca de sus casas Yy en actividades ligadas a la reproduccion y
cuidado de los/las integrantes de la familia, sin embargo, la vida en la Ciudad
se ha complejizado, como resultado también de las complejidades en las
relaciones y roles de género. “Las transformaciones historicas (y culturales) van
dotando a los espacios de significados distintos, jerarquizandoles de diferentes
modos, agregandole o restandole importancia a unos u otros, permitiendo el

acceso a quienes antes les estuvo vedado™’.

Producto de la transformacion en la division del trabajo y de la estructura

familiar, cada vez mas las mujeres transitan el espacio publico. Las mujeres se

% Mufiiz Elsa, “Historia y Género” en Hacia la construccion de una historia cultural del género,
en Voces disidentes. Debates contemporaneos en los estudios de género en México, Sara
Elena Pérez-Gil Romo y Patricia Ravelo Blancas (Coordinadoras), México, 2004.
:s Saborido Marisol, Ciudad y relaciones de género. CEPAL, 16 de diciembre, 1999, p.6.

Idem, 8.
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han incorporado crecientemente a la realizacion de actividades econdomicas
remuneradas, formal o informalmente, pero sin abandonar las actividades
relacionadas con la reproduccién, el cuidado y el trabajo doméstico, lo cual

tiene repercusiones importantes en sus trayectos cotidianos.

Debido a la realizacion de estas multiples actividades, se ha observado en
distintos estudios® que las mujeres realizan desplazamientos mas cortos y a
lugares mas diversos en el entramado urbano que los hombres. De tal modo
que aunque las mujeres cada vez hacen mas desplazamientos por motivos
laborales, siguen desarrollado mayoritariamente los traslados relacionados con
la actividad reproductiva, como dejar a los/las hijos/as en guarderias o
escuelas, hacer las labores de abastecimiento familiar y de compras
relacionadas con las necesidades familiares, llevar a las y los hijos o parientes
al médico, realizar gestiones o tramites familiares, etc., lo que ocasiona que

utilicen el transporte publico de una manera mas frecuente.

Se ha observado en distintos paises que en mayor medida las mujeres realizan
actividades que se superponen en tiempo y espacio, lo que implica que llevan a
cabo desplazamientos encadenados para hacer multiples actividades a lo largo
del dia: de paso a la escuela de los/as nifios/as dejan la ropa en la tintoreria,
hacen las compras; a mitad del trabajo salen a pagar los servicios o recoger a
las/los nifias/os; en el trayecto al trabajo las y los dejan en la escuela; estudian
y trabajan; etcétera. “Por el contrario, las pautas de desplazamiento de los
hombres tienden a ser de tipo pendular (casa-trabajo), es decir, ida y vuelta

169

entre el empleo y la vivienda™>, utilizando comiunmente un trayecto fijo.

A esta dinamica de mayor numero y frecuencia de desplazamientos urbanos
por parte de las mujeres, se suma el hecho de que en la mayoria de los casos
los vehiculos particulares en las familias son utilizados preponderantemente
por los hombres jefes de familia, de tal forma que, como se ha documentado en

distintos paises, las mujeres realizan en mayor proporcion que los hombres

®® Ver Diaz, 1988, 2003; Saborido, 1999, Garcia Palomares, 2005, entre otros.

% Diaz Mufioz, M. A., “Actividad, género y desplazamientos urbanos en Alcala de Henares” en
Aportacién espafiola al XXVI Congreso Geografico Internacional, Madrid, Real Sociedad
Geogréfica, 1998.
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desplazamientos a pie o en transporte publico™® "

, constituyéndose asi el
transporte publico en un tema de importancia estratégica en las condiciones y

calidad de vida de las mujeres.

Al registrarse un mayor uso de las mujeres del transporte publico como via de
desplazamiento espacial, las caracteristicas de los medios y modos de
transporte publico, la calidad y costo de estos servicios en conjunto con la
seguridad que ofrecen se constituyen en aspectos centrales que pueden
abonar en la calidad de vida de las mujeres y en la equidad o inequidad de

género.

De acuerdo con estudios realizados en Espafa, “las mujeres tardan mas
tiempo en recorrer la misma distancia entre dos puntos debido, por un lado, al
uso de transportes menos eficaces que los hombres (a pie o transporte publico)
y por otro, a que realizan diversas actividades en el trayecto, se desvian a

comprar, eligen otras rutas, rodean espacios inseguros , etcétera”’?.

Esta situacion en relacion con los mayores tiempos de desplazamiento afecta
no solo en lo que concierne a la disponibilidad de tiempo libre de las mujeres,
sino que tiene repercusiones también en la delimitacion de sus opciones de
decisién; pues como se ha documentado en diversas investigaciones’, las
mujeres (con variantes de acuerdo a perfiles socio econdmicos y culturales), al
decidir sus opciones laborales, son mas sensibles que los hombres a la
distancia y tiempos de traslado entre su hogar y los centros de trabajo. Ello
como consecuencia de las responsabilidades asumidas en la esfera
reproductiva, aln en el contexto de una mayor participacion en el mercado
laboral, por lo cual son mas propensas a rechazar oportunidades laborales si

ellas implican una gran distancia o tiempo de traslado.

® Garcia Palomares, Juan Carlos y Rodriguez Moya, Juana, Movilidad cotidiana y género en
la comunidad de Madrid, Departamento de Geografia Humana. Universidad Complutense de
Madrid, 2005.

" Diaz Mufioz, M. A. y Jiménez, F. J., “Transportes y movilidad: ¢Necesidades diferenciales
segun género?”, Segundo Seminario Internacional sobre Género y Urbanismo. Infraestructuras
para la vida cotidiana. ETSAM, UPM, 2003.

Garcia Palomares, Juan Carlos y Rodriguez Moya, Juana, Movilidad cotidiana y género en
la comunidad de Madrid, Departamento de Geografia Humana. Universidad Complutense de
Madrid, 2005.
® Diaz Mufioz, M. A. y Jiménez, F. J., “Transportes y movilidad: ¢Necesidades diferenciales
segun género?”, Segundo Seminario Internacional sobre Género y Urbanismo. Infraestructuras
para la vida cotidiana. ETSAM, UPM, 2003.
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De este modo, vivir violencia sexual cotidiana en el transporte publico implica
para muchas mujeres ampliar los tiempos de traslado, buscar vias alternativas
seguras, asumir mayores costos en el traslado al buscar modos de transporte
seguros aunque mas caros, delimitar las rutas, los espacios, los modos y los
horarios de traslado, lo cual redunda en una serie de limitaciones que las
mujeres deben toman en consideracién al momento de decidir llevar a cabo un
desplazamiento, ya sea para realizar un tramite, una actividad especifica o

definir una opcion laboral.

Aunado a lo anterior, la violencia sexual en el transporte es una situacion que
tiene como consecuencia inmediata que las mujeres sientan inseguridad y
temor al utilizar con libertad este espacio, lo cual tiene, a su vez, repercusiones

negativas en su movilidad, independencia y autonomia.

El miedo constituye un factor importante que limita la movilidad de las mujeres,
sobre todo de aquéllas que dependen del transporte publico para sus
desplazamientos (que como vimos son relativamente mas que los hombres).
Esta situacion representa un obstaculo importante hacia la equidad de género,
pues afecta la capacidad de decision y control de las mujeres respecto de su

propia vida.

De esta forma, la violencia sexual contra las mujeres en el transporte publico
ademas de ser una violacion en si misma del derecho a una vida libre de
violencia y del derecho de las mujeres a vivir la ciudad, tiene repercusiones en
la dindmica de movilidad de las mujeres, en la calidad de vida, en las
oportunidades de desarrollo profesional, social y laboral a las que pueden

acceder y en el ejercicio de otros derechos de las mujeres.

La violencia contra la mujer es una violacion de los derechos humanos de las
mujeres e impide que las mujeres gocen de sus derechos humanos y libertades
fundamentales, como los derechos a la vida y la seguridad personal, al mas
alto nivel posible de salud fisica y mental, a la educacién, al trabajo y a la
vivienda, asi como a la participacion en la vida publica. Dicha violencia
perpetia la subordinacién de las mujeres y la distribucion desigual del poder
entre las mujeres y los hombres™.

" ONU, Poner fin a la violencia contra la mujer. De las palabras a los hechos, 2006.
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Tomando en cuenta estos elementos la principal consecuencia de la violencia
contra las mujeres en el transporte publico es la preservaciéon de la desigualdad
que éstas padecen en funcién de las relaciones de género socialmente
construidas; por lo tanto, la violencia sexual contra las mujeres en el transporte
publico constituye una forma de discriminacion por género que tiene efectos
excluyentes sobre las mujeres y se constituye en un mecanismo generador y

preservador de desigualdades.

En el plano personal, la violencia sexual acarrea sentimientos de desagrado,
malestar, humillacion, coraje en quienes la experimentan. Puede dejar
profundas heridas fisicas y psicologicas. En las mas jévenes, socava su
desarrollo, haciéndoles dificil acudir a los distintos lugares a los que les plazca,
destruyendo su confianza en los adultos y en sus pares, y poniéndolas en
riesgo de embarazos involuntarios e infecciones de transmision sexual, incluido
el VIH™,

Por lo cotidiano de la experiencia, las propias mujeres pueden ver como
“normal” la existencia de diversas situaciones en las que se expresa la
violencia sexual. Asimismo, las victimas de violencia sexual se sienten muy a
menudo culpables, cosa que las puede llevar a reacciones tales como cambios
dréasticos en su estilo de vida. “Estudios realizados en Peru y Sudafrica hallaron
que tanto las chicas como los varones creian que la victima de un ataque
sexual tenia la culpa y que incluso podria haber provocado su propia
violacion™™®.

Para muchas personas los efectos psicoldgicos del abuso son mas debilitantes
que los efectos fisicos. Miedo, ansiedad, fatiga, desordenes de estrés
postraumatico, desordenes del suefio y la alimentacion; tristeza, depresion,
constituyen reacciones comunes a largo plazo ante la violencia vivida, ademas

de sentimientos de humillacién e impotencia.

Como consecuencia de la violencia sexual sufrida en espacios publicos, las

mujeres tienden a sentir vergiienza, estigma, ademas de falta de confianza en

> UNFPA, Crecer en las ciudades. Estado de la Poblacién Mundial 2007. Suplemento Jévenes,
sif.
® jdem, 3.

59



la proteccion legal y miedo a la venganza o reincidencia por parte de los

perpetradores, por lo cual los niveles de denuncia son muy bajos.

Pueden derivarse varias reacciones o0 estrategias después del abuso:
reaccionar en contra de él; coludirse; dejarlo pasar o impedirlo. Reaccionar
contra de él implica actuar para detenerlo; hablar, romper el silencio, denunciar,
para lo cual, se requieren una serie de recursos personales, sociales,

institucionales, que existen solo en los mejores de los casos.

Algunas victimas eligen coludirse, unirse al abuso o fingir que no paso: es tal el
acto vulnerante de la intimidad de la persona, que se recurre al silencio como
medio de librarse de la situacion. Se deja pasar por miedo, porque agota,
porque el proceso de reaccionar contra el abuso es muy cansado y

desgastante.
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CAPITULO 2 LA DENUNCIA DE LA VIOLENCIA SEXUAL

Como se ha explicado en el apartado anterior la violencia sexual tiene diversas
manifestaciones, muchas de ella tipificadas como delitos. Especificamente, el

Caddigo Penal para el Distrito Federal reconoce:

a. Delito contra la libertad personal: privacion de la libertad con fines

sexuales.

b. Delitos contra la libertad y la seguridad sexuales y el normal desarrollo
psicosexual: violacion, abuso sexual, hostigamiento sexual, estupro,
incesto; asi como violacidn, abuso sexual y hostigamiento sexual

cometido a menores de doce afos de edad.

c. Delitos contra el libre desarrollo de la personalidad cometidos en
contra de personas mayores y menores de dieciocho afios de edad o
personas que no tengan capacidad para comprender el significado del
hecho o de persona que no tengan capacidad de resistir la conducta:
corrupcion de menores, turismo sexual, pornografia, trata de personas

con fines sexuales, lenocinio.

El presente capitulo tiene la finalidad presentar los datos actuales sobre la
denuncia de la violencia sexual, a partir de algunas fuentes de informacion
estadistica existentes a fin de contextualizar los resultados de la encuesta con

los datos oficiales que reflejan el grado de denuncia.

En nuestro pais no existe un sistema de informacion integral y confiable que
permita realizar diagnésticos precisos sobre la ocurrencia de la criminalidad’” y
menos aun de los delitos sexuales contra mujeres y hombres. De acuerdo al
INEGI’® las cifras que permiten conocer el panorama de la delincuencia son

cinco:

" Arango Duran Arturo y Lara Medina Cristina, “Indicadores de Seguridad Publica en México.
La construccion de un sistema de estadisticas delictivas”, CrisAdA, México, 2004. p. 9.
Documento para su analisis y discusion, publicado parcialmente en Center for U.S.-Mexican
Studies. Project on Reforming the Administration of Justice in Mexico. Paper Arango:
http://repositories.cdlib.org/usmex/prajm/arango

® INEGI, Estadisticas Judiciales en Materia Penal. Cuaderno Num. 13, Aguascalientes,
México, 2006. p. 6.

61



La cifra real, es el conjunto de hechos constitutivos de delitos
realizados; que incluye lo relativo a las personas que los han

cometido, como a quienes resultaron victimas de ellos.

La cifra oculta , da cuenta de los hechos constitutivos de delitos que
no se hacen del conocimiento de las autoridades a quienes
corresponde su investigacion y sancion (personas y sus delitos no

denunciados).

La cifra oficial, son los hechos que se denuncian ante la autoridad
correspondiente. Se identifican asi cuando se capturan en forma
permanente, suministran informacién continua, se registran en

averiguaciones previas, procesos y sentencias.

La cifra aparente, representa los hechos en los cuales no se ha
sentado una verdad juridica sobre la comision de los delitos que se
investigan. Esta informacion la proporcionan las areas de prevencion
del delito y procuracion de justicia (personas y sus delitos registrados

en averiguaciones previas del MP).

La cifra legal, da cuenta de la informacion relativa a personas
registradas en distintos momentos del procedimiento penal: a partir de
la etapa previa a la instruccion del proceso correspondiente y durante
el desarrollo del mismo, ya sea en primera o en segunda instancia
(delincuentes sentenciados y sus delitos registrados en procesos y

sentencias dictadas en juicios en materia penal).

Si bien, existen diversas fuentes de informacion (registros administrativos y

judiciales, estudios y encuestas) que indirectamente pueden ayudar a

dimensionar las cifras mencionadas, la informacion disponible para conocer la

prevalencia de la violencia sexual o la incidencia en delitos sexuales contra las

mujeres no es comparable entre si, debido a las diversas metodologias y

variables empleadas; asimismo la calidad de la informacion generada por el

sector publico presenta dificultades para su produccion, organizacion, uso y

aprovechamiento.
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A continuacion se describe algunas fuentes de informacion estadistica
existentes que nos proporcionan algunos datos sobre delitos sexuales y nos
ayudan a dimensionar el problema y ubicar los principales avances y lagunas

en materia de informacion.
2.1 Encuestas nacionales sobre violencia contra las mujeres

Las investigaciones e informacién que se ha producido en el pais con respecto
a la violencia contra las mujeres se han concentrado en medir la violencia
domeéstica, familiar o de pareja. Los primeros esfuerzos por registrar
informacion datan de los afios 80. Mujeres organizadas que buscaban proveer
servicios y apoyo a mujeres maltratadas empezaron a registrar las primeras

cifras.

Para la década de los 90 con la finalidad de dimensionar la violencia doméstica
dirigida a mujeres, asi como el impacto de este fendbmeno en la salud y calidad
de vida de las mujeres, se desarrollaron una serie de estudios cuantitativos
procedentes de los centros de atencion. Sin embargo, estos datos
representaban solo aquellas mujeres que acudian a buscar ayuda vy
denunciaban la situacion de violencia que vivian, pero dejaban fuera a las que

vivian violencia sin acudir a dichas instancias.

A partir del 2003 se realizaron dos esfuerzos a nivel nacional para medir la
prevalencia de la violencia contra las mujeres: la Encuesta Nacional de
Violencia contra las Mujeres (ENVIM 2003) y la Encuesta Nacional sobre la
Dinamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH 2003), esta ultima con

algunos ajustes metodolégicos se volvié a levantar en el 2006.

La ENVIM 2003 fue desarrollada por el Programa de Prevencion y Atencion a
la Violencia Familiar, Sexual y contra las Mujeres de la Secretaria de Salud
(SSA) y el Instituto Nacional de Salud Publica (INSP). Se aplicé a usuarias de
servicios de salud del primer y segundo nivel del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), Secretaria de Salud e Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE). En ella se exploré la
violencia a lo largo del ciclo de vida de las mujeres, lo cual permitid “analizar

aquellas que resultaron de interés, a saber: violencia de pareja masculina en la
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relacion actual (12 meses); violencia en la vida (ejercida por cualquier miembro
de la familia y no familiar); violencia sexual (ejercida por cualquier miembro de
la familia y no familiar); maltrato y abuso sexual en la infancia”’®. Los
resultados de esta encuesta con relacion a la violencia sexual contra la mujer

durante el ciclo de la vida fueron lo siguientes®:

e 7.6% de mujeres menores de 15 afios mencionaron haber sido

abusadas sexualmente.

e 2.1% de mujeres menores de 20 afios solteras que mencionaron

haber tenido o tener novio sefialaron haber vivido violencia sexual.
* 6.3% fue obligada a tener relaciones sexuales durante el embarazo.
* 7% menciond vivir violencia sexual en su pareja actual.

La ENDIREH fue desarrollada por el Instituto Nacional de Estadistica e
Informética (INEGI), el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) vy el
UNIFEM, ésta tiene el objeto de dimensionar, caracterizar y conocer la
prevalencia de la violencia intrafamiliar en el pais, a fin de coadyuvar al
desarrollo de la investigacion y a la generacién de politica publica, enfocada en
la atencion y erradicacion de este fendmeno. En la encuesta levantada en el
2003 se recogieron datos sobre cuatro formas de violencia: la emocional o
psicoldgica, la econdmica, la fisica y la sexual, empero, para el 2006 ademas
de estas se levanté informacion sobre violencia patrimonial, comunitaria,

escolar y laboral.

Con base a los resultados de la ENDIREH 2006 se conoce que en el Distrito

Federal®:

” Olaiz G, Rojas R, Valdez R, Franco A, Palma O. “Prevalencia de diferentes tipos de violencia
en usuarias del sector salud en México” en Revista Salud Publica de México, Suplemento 2,
Volumen 48, México, 2006, p. 233.

% Olaiz G, Del Rio A, Hijar M, Violencia contra las mujeres. Un reto para la salud puablica en
México .Informe Ejecutivo de la Encuesta Nacional de Violencia contra las Mujeres, INSP, SSA,
México, 2004, pp. 16-19.

' INEGI, Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares2006.
Tabulados Basicos, Aguascalientes, Ags., 2006, pp. 40-42.
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« 1, 020,097 mujeres casadas o unidas han vivido incidentes de
violencia comunitaria; 567,648 han sido abusadas sexualmente y
931,928 intimidadas.

e 233, 599 mujeres alguna vez unidas han vivido incidentes de violencia
comunitaria; 119,907 han sido abusadas sexualmente y 214,401

intimidadas.

e 742,615 mujeres solteras unidas han vivido incidentes de violencia
comunitaria; 355,813 han sido abusadas sexualmente y 693,686

intimidadas.

La informacién generada por estas encuestas sin duda ha representado un
avance fundamental en el mayor conocimiento del problema de la violencia de
género; sin embargo existen algunas condiciones que limitan el uso integrado
de esta informacion para lograr un diagnéstico amplio del fenémeno. Ambas
encuestas tienen diferencias en los objetivos, marco tedrico- conceptual,
variables, formas de recoleccion de informacién, universo de estudio, asi como
analisis e informe de resultados. Todo lo cual ha influido en que se registre una

variacion significativa en los indices de prevalencia reportados®?.

Asimismo, pese a que en la ENDIREH 2006 se amplian los tipos y modalidades
de violencia considerados, todavia se encuentra enfocada principalmente en la
violencia de género que se vive en el ambito familiar, siendo escasa la
informacion relativa con los diferentes tipos de violencia experimentada en el

ambito comunitario.
2.2. Encuestas nacionales sobre inseguridad publica

Es practicamente nula la existencia de informacién que permita identificar la
diferencia por sexo de la ocurrencia de delitos, sus caracteristicas, gravedad y
las circunstancias en que ocurren. Los pocos datos con que se cuentan son

encuestas realizadas por la sociedad civil y la academia, tal como la Encuesta

8 valdez Santiago, Rosario, “Del silencio privado a las agendas publicas: el devenir de la lucha
contra la violencia doméstica en México” en Torres Falcon Martha, Violencia contra las mujeres
en contextos urbanos y rurales, COLMEX, México, 2004, p. 427.
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Nacional sobre Inseguridad Publica (ENSI) que se realiza desde el 2002%° por

el Instituto Ciudadano de Estudios sobre la Inseguridad A. C. (ICESI).

Este tipo de encuestas son una fuente de informacién acerca de la ocurrencia
de delitos en el pais y la proporciéon de personas que han sido victimas de
ellos, por lo cual representan un esfuerzo importante por conocer la cifra real

de delitos.

Ofrece resultados a nivel nacional, por entidad federativa y por principales
zonas urbanas respecto del “porcentaje y tasa de victimas del delito en la
poblacion adulta (prevalencia), el numero total de delitos (incidencia), la
percepcion de las y los ciudadanos sobre la seguridad y el desempefio de sus
autoridades, los habitos personales que han sido modificados por el miedo al
delito y/o la inseguridad, los dafos econdmicos generados por la
delincuencia™?. La 52 ENSI recogié informacién sobre los delitos que afectan
directamente a las personas en sus bienes e integridad fisica tales como delitos
patrimoniales, delitos contra la inseguridad y libertad sexuales, lesiones,

secuestro y secuestro exprés.

No obstante que los resultados de la 52 ENSI arrojan que el porcentaje mas
alto de personas de 18 afios y mas que fue victima de algun delito se registrd
en el DF con 20.7%%, se estima que existe un 82% de victimas en esta entidad

que no denuncian el delito®®.

Por otra parte, a pesar de que en general se encontré que a nivel nacional el
53.4% de las victimas de delitos fueron hombres y el 46.6% restante mujeres,
en lo que respecta a los delitos de caracter sexual®” la 58 ENSI sefiala que
existe una prevalencia de 1% y son las mujeres las que presentan 98% de
probabilidad de ser victimas de delitos sexuales en comparacion con 2% de los

hombres que correrian este riesgo.

% Hasta el 2009, el ICESI ha realizado cinco encuestas nacionales.

* Arroyo Juarez Mario, “ENSI-5 2008, Quinta Encuesta Nacional sobre Inseguridad.
Resultados” en Cuaderno del ICESI No. 1, México, s/f, pp. 9-12.

% fdem, p. 22.

% jdem, p. 46.

8 Considera: “violacién, tentativa de violacién, hostigamiento, tocamiento ofensivo y
exhibicionismo”.
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Finalmente, el ICESI también ha realizado estudios basados en las denuncias
presentadas ante agencias del Ministerio Publico (MP). En el DF por
delegacion politica se encontrd6 que las violaciones sexuales denunciadas
durante 2004 fueron 16 en Xochimilco, 15 en Milpa Alta, 15 en la Magdalena
Contreras, 5 en Cuajimalpa, 15 en Coyoacan y 13 en Tlahuac, pero al
momento de terminar esta investigacion no se encontré disponibles otros
estudios del ICESI que pudieran dar cuenta de cémo ha variando la denuncia
de este delito en los afos consecutivos en cada una de las delegaciones

politicas del DF.
2.3. Registro de la Procuraduria General de Justici  a del Distrito Federal.

La informacién estadistica disponible en las paginas electrénicas de las
procuradurias locales sobre delitos de violencia sexual es minima; reflejo en

muchos casos de la poca informacion con que cuentan.

La Procuraduria General de la Republica (PGR) presenta informacion de los
delitos de fuero federal de 1997 a la fecha, mientras que la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF) presenta informacion desde
2003, la cual no es homogénea, por lo cual no permite el analisis comparado

de la misma.

En relacion a la incidencia de delitos sexuales en el DF en los dltimos tres afios
con la informacion disponible hasta el primer trimestre de 2009 se puede

identificar un incremento en la denuncia de delitos sexuales.
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Tabla 3. Incidencia delictiva de delitos sexuales e  n el DF de los Ultimos tres afos.
Delitos denunciados

Afo Violacién | Otros | Total de delitos sexuales
2007 1,343 2,197 3,540
2008 1,270 2,688 3,958

2009 ** 661 342 1,003

Fuente: Elaboracién propia con datos de la PGJDF publicados en http://www.pgjdf.gob.mx/ y

consultados el 3 de noviembre de 2009.
Datos de enero a marzo de 2009, consultados el 30 de abril de 2009 en la pagina de la

PGJDF http://www.pgjdf.gob.mx/stats%20diarias/anual/index.asp

En la tabla anterior se puede observar que existieron, hasta marzo de 2009,

dos tipos de delitos sexuales que la PGJDF venia registrando de manera

general: “violacion y otros”, éste ultimo muy ambiguo, pues no se detallaba los

tipos de delitos sexuales que englobaban las autoridades en esa categoria.

Actualmente, a finales de 2009, la PGJDF presenta en su pagina web un

registro diferente de los delitos sexuales.

Tabla 4. Enero-Septiembre 2009.
Incidencia delictiva de delitos sexuales en el DF.
Delitos Denunciados %

Total 2,105
Abuso sexual 1,936
Hostigamiento sexual 132
Estupro 37

Fuente: Elaboracion propia con datos de la PGJDF en la pagina de la PGJDF, consultados el 3
de noviembre de 2009 http://www.pgjdf.gob.mx/stats%20diarias/anual/index.asp

% Datos a partir de averiguaciones previas iniciadas.

8 Ibid
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Como se observa observar los delitos sexuales “violacion” y “otros” que en
aproximadamente diez afios se venian registrando de esa forma, se registran
ahora como “abuso sexual”’, “hostigamiento sexual” y “estupro”, si bien
importante el esfuerzo por registrar en detalle otros tipos de delitos sexuales,
esta nueva clasificacion no permitira identificar ni comparar con los afos
anteriores la prevalencia de la violacion. De igual forma la informacion existente
no permite identificar por delegacion politica el tipo de delitos que se cometen

en cada demarcacion.

En cuanto al registro de los delitos sexuales y la generacion de estadisticas, se
tienen lagunas importantes en las procuradurias locales. En general, carecen
de bases de informacién que registren variables relevantes asentadas en las
averiguaciones previas, lo cual permitiria contar con informacion relevante
relativa a las caracteristicas y circunstancias de los delitos, perpetradores y

victimas.

Derivado de lo anterior, una carencia grave es gue no Sse cuenta con
informacion que permita distinguir el sexo de las victimas, como se observa en
las tablas anteriores y en la informacion existente sobre delitos sexuales en el
DF, se infiere que la gran mayoria de las victimas de los delitos sexuales son
mujeres, pero no es posible, con esta informacion, dar cuenta de la existencia
de hombres victimas también de este tipo de delitos. La 6ptica que centra en el
o la presunto /a delincuente la mayor atencion y apenas vislumbra a la victima

es aspecto fundamental de la falta de informacién de los delitos de género.
2.4. Estadisticas Judiciales en Materia Penal (EJMP )

Las Estadisticas Judiciales en Materia Penal (EJMP) realizadas por el INEGI
desde 1926 dan cuenta de la cifra legal de la delincuencia. Registran
informacion de las personas presentadas durante el primer momento del
proceso penal (del momento en que se busca comprobar la comisién de un
delito), la identificacion de las personas presuntas responsables y la decision
juridica que se determine. Por lo que con este registro se da cuenta de los
aspectos legales esenciales relativos al delito y circunstancias en las que

ocurri6  (caracteristicas del delito), asi como las caracteristicas

69



sociodemogréaficas basicas del o la presunto/a delincuente o delincuente
sentenciado/a.

De acuerdo a las EJMP, en lo que respecta a los delincuentes sentenciados
por violacion a nivel nacional, del 2005 al 2007 se registrd a nivel nacional una

disminucion de las sentencias.

Tabla 5. Sentencias a delincuentes por el delito de  violacién.
2007 Nacional
Afio | Delincuentes

2005 4 669

2006 4 433

2007 4 345

Fuente: Elaboracidon propia con base en informacion de la Las Estadisticas Judiciales en
Materia Penal (EJMP), INEGI, 2007.

De acuerdo con estas estadisticas, en el 2007 en el DF se registraron en los
juzgados de primera instancia del fuero comun 286 presuntos delincuentes por
el delito de violacién y 673 por el delito de abuso sexual. En el mismo afio 225
delincuentes registrados en los juzgados de primera instancia fueron
sentenciados por el delito de violacion, de estos a continuacion se muestra la
edad y el sexo. Como se puede apreciar de 225 delincuentes sentenciados por

violacion 223 son hombres y 2 mujeres.

70



Tabla 6. Sexo de los delincuentes sentenciados y re  gistrados en los juzgados de primera
instancia por el delito de violacion.
2007 Distrito Federal

Grupo de edad Hombre Mujer Total
De 18 a 19 afios 15 0 15
De 20 a 24 afios 35 0 35
De 25 a 29 afios 35 0 35
De 30 a 34 afios 42 1 43
De 35 a 39 afios 39 1 40
De 40 a 44 afios 20 0 20
De 45 a 49 afios 11 0 11
De 50 a 54 afios 15 0 15
De 55 a 59 afios 5 0 5

De 60 y mas afios 5 0 5
Edad no especificada 1 0 1
TOTALES 223 2 225

Fuente: Elaboracidon propia con base en informacion de la Las Estadisticas Judiciales en
Materia Penal (EJMP), INEGI, 2007.

Estas estadisticas dan cuenta de los delitos denunciados y sentenciados, pero
no contienen la cifra real y la cifra oculta. En el caso de informacion sobre la
victima, estas estadisticas tampoco contienen el sexo y edad de la misma, por
lo que no se puede comprobar que en el caso de los delitos sexuales estos

hayan sido cometidos en su absoluta mayoria a mujeres.

2.5. Dificultades para producir, registrar, organiz  ar, usar y aprovechar

informacion delictiva.

En este capitulo se analiz6 como la medicion y seguimiento de los delitos
contra las mujeres se enmarca en el débil desarrollo de la generacion,
procesamiento y difusion de informacion en materia delictiva en nuestro pais.
Esta situacion alude a las instituciones de procuracion de justicia, que son las
principales fuentes de informacion en la materia, que representan un insumo
basico para el analisis y la definicion de politicas publicas de prevencion,

atencion a victimas y procuracion de justicia. A decir de Arango y Lara se
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identifican catorce problemas a los que se pueden enfrentar las autoridades al

recopilar y registrar los delitos y a los delincuentes, tales como®:

1. La informacién no se recolecta sisteméticamente. Existen instituciones o
areas dentro de las mismas que no generan estadisticas de ninguna

indole.

2. Existen delitos que ocurren, pero no son denunciados 0 no son
registrados, a los cuales se les conoce como la “cifra negra de la

delincuencia”.

3. No se tiene registro estadistico de las circunstancias en que se
cometieron los delitos, ni de la forma en que tuvieron lugar, si hubo
alguna condicién fisica, como zonas poco transitadas, oscuras, sin
vigilancia, etcétera, que aumentaran la posibilidad de ser
victimizadas/os. Asi como no se conocen las pérdidas materiales ni

fisicas, ni los dafios que sufrieron las victimas.

4. No se cuenta con estadisticas que sefialen el dia y la hora, la localidad o
colonia, ni la posicidén entre las calles en que ocurrio el delito. Es decir,

no se conocen la ubicacion en el tiempo y en el espacio.

5. Muchos registros no desagregan los delitos especificamente, sino que
se toman en global, como el homicidio. Por ejemplo, cada delito puede
tener diversas variantes como homicidio por arma blanca, o arma de
fuego, imprudencial, por accidente de vehiculo, en rifia, por defensa de
la honra, etcétera. El delito debe desagregarse lo més posible y ampliar
la clasificacion en forma tal que se tengan posibilidades de realizar

analisis mas concretos.

6. Existe sobrerrepresentacion y subregistro de algunos delitos, como

secuestro, robo, violencia familiar, fraude, entre otros.

% Arango Duran Arturo y Lara Medina Cristina, “Indicadores de Seguridad Publica en México.
La construccién de un sistema de estadisticas delictivas”, Crisada, México, 2004.
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7. No existe una clasificacion homogénea y, en algunos casos, se realiza el
registro de los delitos de forma discrecional. Es decir, existen problemas
de definicién y deteccidn.

8. Existe una gran cantidad de delitos no denunciados, ya sea por falta de
confianza en las autoridades, o por considerar que no tiene sentido
hacerlo por la ineficiencia de éstas, o bien por el tiempo que se pierde al

presentar la denuncia.

9. Algunas instituciones desalientan la denuncia, al tratar como delincuente

al denunciante.

10. No se tienen estadisticas de la actuacion de las autoridades, tales como
el nimero de averiguaciones puestas en reserva, en tramite o en
consulta y los tiempos de respuesta; tampoco se conoce el nimero de

averiguaciones que se mandan al archivo por prescripcion, etcétera.

11.No se conoce nada acerca de la victima, como edad, sexo, estado civil,

ingresos, empleo.

12. No se cuenta con estadisticas acerca de delitos cometidos por ex

internos.
13. No se sabe nada de la relacién entre la victima y la/el victimario.

14. No se conoce si el delito fue realizado intramuros — en el interior de

casa habitacién o negocio-, 0 en la via publica.

Finalmente, recordar que otro factor que influye directamente para que exista
una cifra negra de los delitos son los procedimientos que se requieren en la
fase probatoria de un delito, que derivan en tramites burocraticos y examenes
gue en muchas ocasiones son humillantes y denigrantes, lo que desalienta la

denuncia y contribuye a la impunidad.
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CAPITULO 3 RESULTADOS DE LA ENCUESTA

En este capitulo se presentan los resultados de la encuesta aplicada, los

cuales se dividen en seis grandes apartados:
1. Perfil de las mujeres y los hombres usuarios del CETRAM.

2. Situaciones de violencia de las que han sido victimas los hombres y

las mujeres en el transporte publico.
3. Ocurrencia de los tipos de violencia por modo de transporte
4. Percepcion de seguridad de las mujeres y los hombres.

5. Percepcion de la gravedad de los tipos de violencia sexual y su

consideracion sobre si son delitos o no.

6. Denuncia y medidas que toman las mujeres y los hombres frente a

los tipos y delitos de violencia sexual.

El primero hace referencia a datos descriptivos que dan cuenta del perfil de las
personas usuarias del CETRAM Tacubaya, tales como la edad, la escolaridad,
la ocupacion y la frecuencia en el uso del transporte. En el segundo, se detallan

las frecuencias por tipo de violencia, por edad y ocupacion.

En el tercer apartado se presenta la ocurrencia de la violencia sexual por tipo
de transporte publico y por lugar de ocurrencia en el transporte. En el cuarto se
presenta la percepcion sobre seguridad que tiene las mujeres y los hombres y
el miedo de ser agredida/os sexualmente o no en el transporte publico por
perfil, por situacion de violencia y por tipos de transporte. En el quinto apartado
se da cuenta de la percepcion de gravedad que las mujeres y los hombres
atribuyen a los distintos tipos de violencia sexual y si los consideran delitos o

no.

En el sexto apartado se muestra la denuncia y las respuestas de las mujeres y
los hombres ante la violencia: la primera reaccion en el momento, a dénde
acuden en caso de denunciar y qué medidas han tomado para evitar los

distintos tipos de violencia sexual en el transporte publico.
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En todos los casos se presentan analisis comparativos entre hombres y
mujeres a fin de identificar las diferencias por sexo y sus implicaciones en

términos de equidad y no discriminacion.
3.1 Perfil de las y los usuarios

Las personas usuarias del CETRAM son mayoritariamente jovenes menores de
44 anos. Como se observa ver en la siguiente tabla, tanto en el caso de los
hombres como de las mujeres, mas de la mitad tienen menos de 29 afios de
edad y casi una tercera parte tienen entre 30 a 44 afos, lo cual indica que mas
del 80% de las personas usuarias del Transporte Publico de la Ciudad de
México que transitan por el CETRAM de Tacubaya tienen una edad inferior a

los 44 afios.

Tabla 7. Edad de las personas usuarias del CETRAM

Sexo
Hombre Mujer
Rango de edad | Recuento % Recuento %
15229 156 | 52.2% 143| 53.6%
30a44 102| 34.1% 80| 30.0%
45259 35| 11.7% 39| 14.6%
60 0 mas 6| 2.0% 50 1.9%
Total 299 | 100.0% 267 | 100.0%

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

No se muestran diferencias significativas®® de edad por sexo de las personas
usuarias. Como se puede observar, en el caso de las mujeres hay una mayor
proporcion de personas en el rango de 15 a 29 afios, mientras que en el caso
de los hombres de 30 a 44 afos; sin embargo estas diferencias no son

significativas.

%% Con una prueba de Bonferroni de diferencias significativas entre proporciones, con nivel de
confianza del 95% para cada pareja de indicadores: estimador de proporcion de una condicién
para hombres en contraste con la misma proporciéon de mujeres.
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La mayor parte de las personas usuarias tienen un nivel de escolaridad de
bachillerato o inferior (primaria 6 secundaria). Como se muestra en la siguiente
tabla, mas del 80% de usuario/as refirio algin nivel de instruccién en ese

rango.

Tabla 8. Grado escolar de las personas usuarias del CETRAM

Sexo
Hombre Mujer
Recuento % Recuento %
P2. ¢ Hasta qué grado escolar estudié (concluido)?
Primaria 33(11.0% 39| 14.6%
Secundaria 99 |33.1% 101 | 37.8%
Bachillerato 112 | 37.5% 87| 32.6%
Profesional 52|17.4% 30| 11.2%
Posgrado 1| 0.3% 0| 0.0%
Sin instruccion 1| 0.3% 7| 2.6%
No contest6é 0 no sabe 1| 0.3% 3] 1.1%

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el caso de los hombres 11% refirio tener primaria terminada, 33%
secundaria y 37.5% bachillerato. En el caso de las mujeres 14.6% primaria,
37.8% secundaria y 32.6% bachillerato. En estos tres niveles las diferencias

por sexo no son significativas.

En el caso del nivel profesional si se registraron diferencias significativas por
sexo. Mientras que el 17.4% de los hombres refirid haber concluido una carrera
profesional, en el caso de las mujeres esta proporcion es del 11.2%, una
diferencia del 50%. Asimismo, en el caso de las personas sin instruccion
también se muestra una diferencia significativa por sexo, pues mientras que
s6lo el 0.3% de los hombres refirieron no tener ninguna instruccién en caso de

las mujeres la proporcién es de 2.6%.

Respecto de la ocupacion preponderante de los y las usuarias del CETRAM
Tacubaya se encontraron diferencias significativas por sexo. En el caso de los
hombres, la ocupacién preponderante es de empleados (51.2%), seguida, a
una distancia considerable, por estudiantes (12.7), obreros (11%) vy
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trabajadores por su cuenta (9.4%); por su parte las mujeres usuarias en su
mayoria son empleadas (39.7%), en segundo lugar estudiantes (23.2%) y
dedicadas a labores de la casa (20.6%).

Como se observa, ellas tienen mayor prevalencia en ocupaciones relacionadas
con labores de la casa y estudio, mientras que ellos en ocupaciones como

empleados y obreros.

Tabla 9. Ocupacion de las personas usuarias del CET RAM

Sexo
Hombre Mujer
P3.- ¢ Cual es su ocupacion o empleo actual? | Recuento | % Recuento | %
Labores de la casa 3| 1.0% 551|20.6%
Empleada 153 |51.2% 106 | 39.7%
Obrera 33|11.0% 2| 0.7%
Campesina 0| 0.0% 0| 0.0%
Patrona o empleadora 0| 0.0% 2| 0.7%
Desempleada 15| 5.0% 8| 3.0%
Trabajadora por su cuenta 28| 9.4% 17| 6.4%
Trabajadora en negocio familiar, con pago 4| 1.3% 2| 0.7%
Trabajadora en negocio familiar, sin pago 0| 0.0% 0| 0.0%
Estudiante 38| 12.7% 62| 23.2%
Profesionista independiente 8| 2.7% 6| 2.2%
Otro 17| 5.7% 7| 2.6%
Jubilada 0| 0.0% 0| 0.0%

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

La mayoria de las personas que transitan por el CETRAM son usuarias/os
frecuentes, como se observa a continuacién mas del 50% en el caso de las
mujeres y del 60% en el de los hombres, utilizan el transporte publico todos los

dias, y mas del 30% de lunes a viernes.
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Tabla 10. Dias a la semana que utilizan el transpor te publico
Sexo
Hombre Mujer
P4.- ¢ Cuantos dias a la semana utiliza el transporte
publico? Recuento| % |Recuento| %
Todos (7) 183|61.2% 143 | 53.6%
De lunes a viernes (5) 99 |33.1% 95| 35.6%
Fin de semana (2) 4] 1.3% 4| 1.5%
Menos de 2 dias entre semana 13| 4.3% 25| 9.4%
3 a 4 dias entre semana 0| 0.0% 0| 0.0%
6 dias 0| 0.0% 0| 0.0%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

mas de violencia sexual
rios del CETRAM

3.2 Caracteristicas y magnitud de las distintas for

acontecidas en transporte publico a usuarias y usua

En este apartado se hard un recuento de las formas de violencia sexual que
han padecido los hombres y las mujeres usuario/as del CETRAM Tacubaya, en
el Transporte Publico. En primera instancia, para cada tipo de violencia
considerada en el estudio, se expondran las situaciones experimentadas a lo
largo de la vida y enseguida las que han padecido en el Ultimo afio,

estableciendo en cada caso la comparacioén entre hombres y mujeres.

Al final del apartado se presenta una tabla que resume los hallazgos
encontrados por sexo de las personas usuarias, asi como se identifica la
significancia estadistica de las diferencias encontradas por sexo. Asimismo se
presentan informacién relacionada con el sexo de las personas que comenten

los actos de violencia contra los hombres.

Respecto de los piropos obscenos u ofensivos de caracter sexual, 4.1% de las
mujeres refieren que una vez se los han dicho mientras usaba el transporte
publico, 33.7% se los han dicho pocas veces y 25.5% muchas veces, lo cual
muestra que a mas del 63% de las mujeres les ha pasado por lo menos una

vez.
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Tabla 11. NGmero de veces en que a una mujer algun

piropos obscenos u ofensivos de caracter sexual, mi

o algunos hombres le dijeron
entras usaba el transporte publico

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido

Validos | Una vez 11 4.1 4.1
Pocas veces 90 33.7 33.7

Muchas veces 68 25.5 25.5

Ninguna vez 98 36.7 36.7

Total 267 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En contraste, en el caso de los hombres 13% les ha pasado por lo menos una

vez; 4.7% una vez, 6% pocas veces Yy 2.3% muchas veces.

Tabla 12. NGmero de veces en que a un hombre alguna

piropos obscenos u ofensivos de caracter sexual, mi

o algunas personas le dijeron
entras usaba el transporte publico

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido

Validos | Una vez 14 4.7 4.7
Pocas veces 18 6.0 6.0

Muchas veces 7 2.3 2.3

Ninguna vez, no. No sabe 259 86.6 86.6

No contesto 1 0.3 0.3

Total 299 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el dltimo afio, como se observa en las siguientes tablas, esto les ha ocurrido
por lo menos una vez a 50.6% de las mujeres y 11% de los hombres. Como se
muestra, a las mujeres en el Gltimo afio esto les sucedié en mayor magnitud y
con mayor frecuencia, pues no solo es mayor el porcentaje de las mujeres que
lo han vivido, sino también es mayor el porcentaje de aquellas que lo han

experimentado varias 0 muchas veces.
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Tabla 13. Nimero de veces en el Ultimo afio en que a  una mujer, alguin o algunos
hombres le dijeron piropos obscenos u ofensivos de caracter sexual, mientras usaba el
transporte publico

Porcentaje
Frecuencia| Porcentaje Ocurrencia
previa®
Vaélidos |Una vez 19 7.1 114
Pocas veces 67 25.1 40.4
Muchas veces 49 18.4 29.5
Ninguna vez 31 11.6 18.7
Total 166 62.2 100.0
Perdidos | No contesto 85 31.8
Sistema 16 6.0
Total 101 37.8
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Tabla 14. Nimero de veces en el Ultimo afio en que a
personas le dijeron piropos obscenos u ofensivos de
transporte publico

un hombre, alguna o algunas
caracter sexual, mientras usaba el

Porcentaje
Frecuencia| Porcentaje Ocurrencia
previa
Validos |Unavez 7 2.3 17.9
Pocas veces 21 7.0 53.8
Muchas veces 5 1.7 12.8
Ninguna vez 6 2.0 154
Total 39 13.0 100.0
Perdidos | No contesto 225 75.3
Sistema 35 11.7
Total 260 87.0
Total 299 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Respecto de las palabras ofensivas o despectivas respecto de las mujeres,
50% de las mujeres lo ha padecido por lo menos una vez. Este porcentaje esta
compuesto por 16% de aquellas que lo ha experimentado muchas veces, 29%
pocas veces y 4.5% que lo vivié una vez mientras transitaba por algiin medio

de transporte publico.

%2 Esta estructura porcentual se basa Gnicamente en las personas a las que les ha pasado algo
por lo menos una vez en la vida.
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Tabla 15. NUmero de veces en que a una mujer, algin o algunos hombres le dijeron
palabras ofensivas o despectivas respecto de las mu  jeres, mientras usaba el transporte

publico
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido
Validos | Una vez 12 4.5 4.5
Pocas veces 78 29.2 29.2
Muchas veces 42 15.7 15.7
Ninguna vez 134 50.2 50.2
No especifico el numero de veces 1 0.4 0.4
Total 267 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Por su parte, 20% de los hombres ha experimentado por lo menos alguna vez
gue le digan palabras ofensivas o despectivas respecto de su persona o de los
hombres en general, 4% lo ha experimentado varias veces, 9% pocas veces y
7% una vez. Como se puede observar, en comparacion de las mujeres, los
hombres han experimentado menos, ademas de que también con menor
frecuencia, el hecho de que le agredan verbalmente respecto de su género.

Tabla 16. NUmero de veces en que a un hombre, algun  a o algunas personas le dijeron
palabras ofensivas o despectivas respecto de los ho mbres, mientras usaba el transporte

publico

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido

Validos | Una vez 21 7.0 7.0
Pocas veces 27 9.0 9.0

Muchas veces 12 4.0 4.0

Ninguna vez, no. No sabe 238 79.6 79.6

No contesto 1 0.3 0.3

Total 299 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el dltimo aflo se muestra la misma tendencia reflejada anteriormente, 37%
de las mujeres han sido objeto de palabras ofensivas relativas a su género, en
contraste con 15.1% por parte de los hombres. Siendo clara también la

tendencia a que las mujeres lo experimenten de manera mas frecuente.
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Tabla 17. NGmero de veces en el Ultimo afio en que a  una mujer, alguin o algunos
hombres le dijeron palabras ofensivas o despectivas respecto de las mujeres, mientras
usaba el transporte publico

Frecuencia | Porcentaje Och:?erﬁginat?)Jreevia
Vaélidos |Una vez 12 4.5 9.2
Pocas veces 57 21.3 43.8
Muchas veces 30 11.2 23.1
Ninguna vez 31 11.6 23.8
Total 130 48.7 100.0
Perdidos | No contesto 121 45.3
Sistema 16 6.0
Total 137 51.3
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Tabla 18. Niumero de veces en el Ultimo afio en que a  los hombres, alguna o algunas
personas le dijeron palabras ofensivas o despectiva s respecto de los hombres, mientras
usaba el transporte publico

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Ocurrencia previa
Vaélidos |Unavez 16 5.4 28.6
Pocas veces 23 7.7 41.1
Muchas veces 6 2.0 10.7
Ninguna vez 11 3.7 19.6
Total 56 18.7 100.0
Perdidos | No contesto 208 69.6
Sistema 35 11.7
Total 243 81.3
Total 299 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Respecto de las miradas lascivas de caracter sexual, la prevalencia en el caso
de las mujeres es muy alta, como se puede desprender de la siguiente tabla,
dos terceras partes de las mujeres (74.2%) la han padecido por lo menos en
alguna ocasién mientras que transitaban por algin medio de transporte. La
mayor proporciéon de mujeres perciben que han vivido muchas veces esa
experiencia (46.8%), en contraste, es minimo el porcentaje de mujeres que
refieren haberlo experimentado en s6lo una ocasion, lo cual nos muestra que
para las mujeres usuarias del CETRAM Tacubaya, ser objeto de miradas
lascivas es una experiencia alta y frecuentemente experimentada mientras

transitan por algin modo de transporte publico.
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Tabla 19. Nimero de veces que a una mujer, algin o

algunos hombres le miraron

morbosamente el cuerpo, mientras usaba el transport e publico
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido
Validos | Una vez 5 1.9 1.9
Pocas veces 68 25.5 25.5
Muchas veces 125 46.8 46.8
Ninguna vez 67 25.1 25.1
No especifico el numero de veces 5 07 0.7
Total 267 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el caso de los hombres, el 23% refieren haber sido objeto de miradas

lascivas; en contraste con las mujeres, los hombres en su mayoria lo han vivido

una sola o pocas veces, como lo muestra el hecho de que sb6lo 3% lo ha

experimentado muchas veces. A diferencia de las mujeres, para los hombres la

experiencia de ser objeto de mirada obscena es escasa e infrecuente.

Tabla 20. Nimero de veces que a un hombre, alguna o

algunas personas le miraron

morbosamente el cuerpo, mientras usaba el transport e publico

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido

Validos | Una vez 27 9.0 9.0
Pocas veces 33 11.0 11.0

Muchas veces 9 3.0 3.0

Ninguna vez, no. No sabe 229 76.6 76.6

No contesto 1 0.3 0.3

Total 299 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Para el ultimo afo, 61.1% de las mujeres refieren haber sido objeto de miradas

lascivas mientras usaban algun modo de transporte, mientras que en el caso

de los hombres lo refieren 18%. En congruencia con la experiencia de largo

plazo, en el dltimo afo, la mayoria de las mujeres lo experimentd con

frecuencia mientras que en el caso de los hombres fue una sola o pocas veces.
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Tabla 21. Nimero de veces en el ultimo afio en que a
hombres le miraron morbosamente el cuerpo, mientras

una mujer, algun o algunos
usaba el transporte publico

Frecuencia | Porcentaje Och:?erﬁginat?)Jreevia
Vaélidos |Una vez 13 4.9 6.8
Pocas veces 75 28.1 395
Muchas veces 75 28.1 39.5
Ninguna vez 27 10.1 14.2
Total 190 71.2 100.0
Perdidos | No contesto 62 23.2
Sistema 15 5.6
Total 77 28.8
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Tabla 22. Nimero de veces en el dltimo afio en que a

un hombre, alguna o algunas

publico

personas le miraron morbosamente el cuerpo, mientra s usaba el transporte
Frecuencia | Porcentaje Porcen ) g
Ocurrencia previa
Validos |Unavez 18 6.0 26.1
Pocas veces 27 9.0 39.1
Muchas veces 9 3.0 13.0
Ninguna vez 15 5.0 21.7
Total 69 23.1 100.0
Perdidos | No contesto 195 65.2
Sistema 35 11.7
Total 230 76.9
Total 299 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Casi la mitad de las mujeres (47.5%) refiri6 que la han tocado o manoseado

con intenciones de caracter sexual mientras transita por algan modo de

transporte publico; 11.2% una vez, 21.3% pocas veces y 15% muchas veces.

Tabla 23. NUmero de veces en que a una mujer, algin
manosearon, con intenciones de caracter sexual, mie

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido

Validos |Una vez 30 11.2 11.3

Pocas veces 57 21.3 21.4

Muchas veces 40 15.0 15.0

Ninguna vez 139 52.1 52.3

Total 266 99.6 100.0
Perdidos | Sistema 1 0.4
Total 267 100.0

0 algunos hombres le tocaron o
ntras usaba el transporte publico

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.



Por su parte los hombres sefialaron en 18% que han sido objeto de
tocamientos de caracter sexual en algun modo de transporte publico. Como se
puede ver en la siguiente tabla, en este caso la experiencia de los hombres ha
sido mayoritariamente vivida en una sola ocasion, en contraste con las mujeres
que la experimentan no solo con mayor prevalencia sino también con mayor
frecuencia.

Tabla 24. Nimero de veces en que a un hombre, algun  a o algunas personas le tocaron o
manosearon, con intenciones de caracter sexual, mie  ntras usaba el transporte publico

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido

Validos | Una vez 30 10.0 10.0
Pocas veces 21 7.0 7.0

Muchas veces 3 1.0 1.0

Ninguna vez, no. No sabe 244 81.6 81.6

No contesto 1 0.3 0.3

Total 299 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el Ultimo afio, 31.1% de las mujeres refirieron haber sido objeto de esta
forma de violencia sexual en transporte publico, mientras que en el caso de los
hombres la proporcion es de 13.3%.

Tabla 25. Nimero de veces en el Ultimo afio en que a  una mujer, alguno o algunos

hombres le tocaron o manosearon, con intenciones de caracter sexual, mientras usaban
el transporte publico

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Ocurrencia previa
Vélidos |Unavez 15 5.6 12.9
Pocas veces 44 16.5 37.9
Muchas veces 24 9.0 20.7
Ninguna vez 33 124 28.4
Total 116 43.4 100.0
Perdidos | No contesto 136 50.9
Sistema 15 5.6
Total 151 56.6
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.
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Tabla 26. Nimero de veces en el Ultimo en que aun  hombre, alguna o algunas personas
le tocaron o manosearon, con intenciones de caract  er sexual, mientras usaban el
transporte publico

Frecuencia | Porcentaje Och:?erﬁginat?)Jreevia
Validos |Unavez 18 6.0 33.3
Pocas veces 18 6.0 33.3
Muchas veces 4 1.3 7.4
Ninguna vez 14 4.7 25.9
Total 54 18.1 100.0
Perdidos | No contesto 210 70.2
Sistema 35 11.7
Total 245 81.9
Total 299 100.0

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio

Respecto del hecho violento de que hombres desconocidos se toquen o
manoseen los genitales enfrente de las mujeres, se encuentra que 36% les ha
sucedido mientras usaban el transporte publico, 10.9% les pas6é una vez,
13.5% pocas veces y 11.6% muchas veces mientras transitaba por algun
transporte publico.

Tabla 27. Nimero de veces en que alguno o algunos h  ombres se tocaron 0 manosearon
los genitales enfrente de una mujer, mientras usaba el transporte publico

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido

Vélidos |Una vez 29 10.9 10.9

Pocas veces 36 13.5 13.5

Muchas veces 31 11.6 11.7

Ninguna vez 170 63.7 63.9

Total 266 99.6 100.0
Perdidos | Sistema 1 0.4
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el caso de los hombres se encontré que a una quinta parte de ellos (20.4%)
les paso, por lo menos una vez, que alguna persona desconocida se tocara o
manoseara los genitales en frente de ellos (en un acto de exhibicionismo),
6.7% dijo que se lo hicieron una vez, 9% indico que pocas veces y 4.7% dijo

gue muchas veces.
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ersonas se tocaron o manosearon
el transporte publico

Tabla 28. Niumero de veces en que alguna o algunas p
los genitales enfrente de un hombre, mientras usaba

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido

Validos | Una vez 20 6.7 6.7
Pocas veces 27 9.0 9.0

Muchas veces 14 4.7 4.7

Ninguna vez, no. No sabe 237 79.3 79.3

No contesto 1 0.3 0.3

Total 299 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el ultimo afio esto les sucedid en el transporte publico a 24.4% de las

mujeres y a 16.1% de los hombres usuarias/os del CETRAM Tacubaya.

Tabla 29. Nimero de veces en el Ultimo afio en que a
0 manosearon los genitales enfrente de una mujer, m

Igin o algunos hombres se tocaron
ientras usaba el transporte publico

Frecuencia | Porcentaje Ocuﬁfgggrat?fevia
Vélidos Unavez 20 7.5 225
Pocas veces 25 9.4 28.1
Muchas veces 20 7.5 225
Ninguna vez 24 9.0 27.0
Total 89 33.3 100.0
Perdidos No contesto 163 61.0
Sistema 15 5.6
Total 178 66.7
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Tabla 30. NiUmero de veces en el Ultimo afio en que a Iguna o algunas personas se
tocaron o manosearon los genitales enfrente de unh  ombre, mientras usaba el transporte

publico
. . Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Ocurrencia previa
Validos |Unavez 11 3.7 19.6
Pocas veces 20 6.7 35.7
Muchas veces 17 57 304
Ninguna vez 8 2.7 14.3
Total 56 18.7 100.0
Perdidos | No contesto 208 69.6
Sistema 35 11.7
Total 243 81.3
Total 299 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.



Casi a una de cada 5 mujeres (17.7%) algin o algunos hombres les han

mostrado los genitales durante sus traslados en el transporte publico. En el

caso de los hombres, a 1% de los usuarios les ha sucedido esta situacion.

Tabla 31. Nimero de veces en que algun o algunos ho
una mujer, mientras usaba el transporte publico

mbres le mostraron los genitales a

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Vélidos |Unavez 29 10.9 10.9
Pocas veces 13 4.9 4.9
Muchas veces 5 1.9 1.9
Ninguna vez 219 82.0 82.3
Total 266 99.6 100.0
Perdidos | Sistema 1 0.4
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Tabla 32. NUmero de veces en que alguna o algunas p
a un hombre, mientras usaba el transporte publico

ersonas le mostraron los genitales

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido

Vélidos Una vez 3 1.0 1.0
Ninguna vez, no. No sabe 295 98.7 98.7

No contesto 1 0.3 0.3

Total 299 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el Ultimo afio, casi a 1 de cada 10 mujeres usuarias del transporte publico

les han mostrado los genitales. A 4.5% les ha sucedido una vez, a 2.2% pocas

veces y a 2.6% muchas veces.

Tabla 33. Nimero de veces en el dltimo afio que algu

n o algunos hombres le mostraron

los genitales a una mujer, mientras usaba el transp  orte publico.
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Ocurrencia
previa
Validos |Unavez 12 45 26.7
Pocas veces 6 2.2 13.3
Muchas 7 2.6 15.6
veces
Ninguna vez 20 75 44.4
Total 45 16.9 100.0
Perdidos | No contesto 207 77.5
Sistema 15 5.6
Total 222 83.1
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.
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En el caso de los hombres, en el ultimo afio a 1% les ha sucedido una vez, y al

resto no les ha sucedido.

Tabla 34. Numero de veces en el Gltimo afio que algu
mostraron los genitales los genitales, mientras usa

na o algunas personas, le
ba el transporte publico

) : Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje . .

Ocurrencia previa

Véalidos | Unavez 3 1.0 100.0
Perdidos | No contesto 261 87.3
Sistema 35 11.7
Total 296 99.0
Total 299 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

El nivel de prevalencia es alto respecto del hecho violento de que algun
desconocido recargue su cuerpo en las mujeres con intenciones de caracter
sexual mientras transitan por algun transporte publico, pues a 7 de cada 10
mujeres (72.7) les ha sucedido. Especificamente, a 11.2% les ha sucedido una

vez, a 31.5% pocas veces y a 30.0% muchas veces.

Tabla 35. Nimero de veces que a una mujer, algin o

con el cuerpo con intenciones de caracter sexual

algunos hombres, se le recargaron

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Vélidos |Unavez 30 11.2 11.3
Pocas veces 84 315 31.6
Muchas veces 80 30.0 30.1
Ninguna vez 72 27.0 27.1
Total 266 99.6 100.0
Perdidos | Sistema 1 0.4
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el caso de los hombres, 31.4% sefalo que algunas vez ha vivido esta

situacion. Este porcentaje esta compuesto por el 15.7% de hombres a los que

les ha sucedido una vez, 12.7% pocas veces y 3.0% muchas veces.
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Tabla 36. NUumero de veces en que a un hombre, algun a o algunas personas, se le
recargaron con el cuerpo con intenciones de caracte r sexual

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Validos |Unavez 47 15.7 15.7
Pocas veces 38 12.7 12.7
Muchas veces 9 3.0 3.0
Ninguna vez, no. No sabe 204 68.2 68.2
No contesto 1 0.3 0.3
Total 299 100.0 100.0

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio

Méas de la mitad de mujeres (56.6%) refirieron que en dltimo afio les han
recargado el cuerpo con intenciones de caracter sexual. Como se muestra, a
8.6% les ha sucedido una vez, a 32.6% pocas veces y a 12.0% muchas veces

Tabla 37. Nimero de veces en el Ultimo afio en que a  una mujer, alguin o algunos
hombres, se le recargaron con el cuerpo con intenci ones de caracter sexual

Frecuencia | Porcentaje Ocupr?errﬁgir;tijreevia
Validos |Unavez 23 8.6 12.9
Pocas veces 87 32.6 48.9
Muchas veces 32 12.0 18.0
Ninguna vez 36 135 20.2
Total 178 66.7 100.0
Perdidos | No contesto 73 27.3
Sistema 16 6.0
Total 89 33.3
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Respecto a los hombres, en el ultimo afio 23.1% de ellos dijeron que les ha
pasado que alguna persona se les recargd con el cuerpo con intenciones de
caracter sexual. A 12.7% les ha sucedido una vez, a 8.4% pocas veces y a

2.0% muchas veces.
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Tabla 38. NUmero de veces en el Ultimo afio en que a
personas, se le recargaron con el cuerpo con intenc

un hombre, alguna o algunas
iones de caracter sexual

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Ocurrencia
previa
Validos Una vez 38 12.7 41.3
Pocas veces 25 8.4 27.2
Muchas veces 6 2.0 6.5
Ninguna vez 23 7.7 25.0
Total 92 30.8 100.0
Perdidos | No contesto 172 57.5
Sistema 35 11.7
Total 207 69.2
Total 299 100.0

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio

Como se observa en la siguiente tabla, 7.8% de mujeres refirieron que algun

desconocido ha tomado fotos de su cuerpo sin su consentimiento. A 2.2% les

ha pasado una vez, a 4.5% pocas veces y a 1.1% muchas veces. Mientras

tanto, 3.6% de los hombres sefalaron que les ha ocurrido esta situacion. Como

en practicamente todos los casos vistos hasta ahora, se trata de otra situacion

de violencia que es experimentada en mucho mayor medida por las mujeres.

Tabla 39. Nimero de veces en que a una mujer, algun

fotos de su cuerpo sin su consentimiento, mientras

0 algunos hombres, le han tomado

usaba el transporte publico

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido
Validos |Unavez 6 2.2 2.3
Pocas veces 12 45 4.5
Muchas veces 3 1.1 1.1
Ninguna vez 243 91.0 91.7
No especifico el numero de veces 1 0.4 0.4
Total 265 99.3 100.0
Perdidos | No contestd 0.4
Sistema 0.4
Total 0.7
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.
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Tabla 40. Nimero de veces en que a un hombre, algun

tomado fotos de su cuerpo sin su consentimiento, mi

a o algunas personas, le han

entras usaba el transporte publico

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Validos Una vez 9 3.0 3.0
Pocas veces 1 0.3 0.3
Muchas veces 0.3 0.3
Ninguna vez, no. No sabe 286 95.7 95.7
No especifico el numero de 1 0.3 0.3
veces ' '
No contesto 1 0.3 0.3
Total 299 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Respecto al ultimo afio, a 7.1% de mujeres les han tomado fotos de su cuerpo

sin su aprobacion mientras viajaban en algun transporte publico. A 2.6% le ha

ocurrido una vez, a 3.0% pocas veces y a 1.5% muchas veces.

Tabla 41. Nimero de veces en el ultimo afio en que a

hombres, le han tomado fotos de su cuerpo sin su co

transporte publico

una mujer, algun o algunos

nsentimiento, mientras usaba el

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Ocurrencia
previa
Validos Una vez 7 2.6 28.0
Pocas veces 8 3.0 32.0
Muchas veces 4 1.5 16.0
Ninguna vez 6 2.2 24.0
Total 25 9.4 100.0
Perdidos No contesto 227 85.0
Sistema 15 5.6
Total 242 90.6
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el caso de los hombres, en el Gltimo afo a 3.3% de ellos les han tomado

fotos de su cuerpo sin su permiso. A 1.7% les ha pasado una vez, a 1.3%

pocas veces y a 0.3% muchas veces.
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Tabla 42. Nimero de veces en el dltimo afio en que a un hombre, alguna o algunas
personas, le han tomado fotos de su cuerpo sin su ¢ onsentimiento, mientras usaba el
transporte publico

Frecuencia | Porcentaje Och;?erEEinat?)Jreevia
Véalidos | Unavez 5 1.7 45,5
Pocas veces 4 1.3 36.4
Muchas veces 1 0.3 9.1
Ninguna vez 1 0.3 9.1
Total 11 37 100.0
Perdidos | No contesto 253 84.6
Sistema 35 11.7
Total 288 96.3
Total 299 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Respecto a la situacion violenta de hacerles sentir miedo de ser atacada o
abusada sexualmente mientras transitan por algiin medio de transporte publico,
se encontr6 que 4 de cada 10 mujeres (45%) han experimentado ese
sentimiento. El porcentaje se compone 15.0% mujeres que asi lo han sentido
una vez, 22.5% pocas veces y 7.5% muchas veces.

Tabla 43. Nimero de veces en que algun o algunos ho  mbres le hicieron sentir miedo de
sufrir un ataque o abuso sexual a una mujer, mientr  as usaba el transporte publico

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido
Validos |Unavez 40 15.0 15.1
Pocas veces 60 225 22.6
Muchas veces 20 7.5 7.5
Ninguna vez 145 54.3 54.7
Total 265 99.3 100.0
Perdidos | No contest6 1 0.4
Sistema 1 0.4
Total 2 0.7
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el caso de los hombres el nivel es mucho menor que en el de las mujeres
respecto a esta situacion; unicamente 8% refirid haber sentido miedo de sufrir
un ataque o abuso sexual en el transporte publico. Al 5% le ha ocurrido una

vez, a 2.7% pocas veces y al 0.3% muchas veces.
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Tabla 44. Nimero de veces en que alguna o algunas p  ersonas le hicieron sentir miedo de
sufrir un ataque o abuso sexual a un hombre, mientr  as usaba el transporte publico

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido

Validos | Una vez 15 5.0 5.0
Pocas veces 8 2.7 2.7

Muchas veces 1 0.3 0.3

Ninguna vez, no. No sabe 274 91.6 91.6

No contesto 1 0.3 0.3

Total 299 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el ultimo afio, a casi 3 de cada 10 mujeres (28.8%) les han hecho
experimentar ese sentimiento. A 10.1% asi les sucedi6 una vez, a 15.7% pocas
veces y a 3.0% muchas veces.

Tabla 45. Niumero de veces en el Ultimo afio en que a Igun o algunos hombres le hicieron

sentir miedo de sufrir un ataque o abuso sexuala u  na mujer, mientras usaba el
transporte publico

Frecuencia | Porcentaje Ocupr?errﬁgir;tijreevia
Validos |Unavez 27 10.1 23.9
Pocas veces 42 15.7 37.2
Muchas veces 8 3.0 7.1
Ninguna vez 36 135 31.9
Total 113 42.3 100.0
Perdidos | No contesto 139 52.1
Sistema 15 5.6
Total 154 57.7
Total 267 100.0

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio

En tanto que 7.0% de hombres sintieron miedo de sufrir un ataque o abuso
sexual mientras viajaba en algun transporte publico. 2.3% de ellos lo

experimento una vez, el 3.0% pocas veces y 1.7% muchas.
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Tabla 46. NiUmero de veces en el Ultimo afio en que a Iguna o algunas personas le
hicieron sentir miedo de sufrir un ataque o abuso s exual a un hombre, mientras usaba el
transporte publico

Frecuencia | Porcentaje Och:?erﬁginat?)Jreevia
Vaélidos |Una vez 7 2.3 28.0
Pocas veces 9 3.0 36.0
Muchas veces 5 1.7 20.0
Ninguna vez 4 1.3 16.0
Total 25 8.4 100.0
Perdidos | No contesto 239 79.9
Sistema 35 11.7
Total 274 91.6
Total 299 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Referente a la violenta situacion de ser perseguidas por algun hombre con
intencién de atacarlas sexualmente, se encontré que al 17.7% de mujeres les
ha sucedido alguna vez en su vida en el transporte publico. Este porcentaje
estd compuesto por 10.5% de ellas a las que les ha ocurrido una vez, 6.0
pocas y a 1.1% muchas veces.

Tabla 47. Numero de veces en que a una mujer, algan
con intencién de atacarla sexualmente, mientras usa

o algunos hombres la persiguieron
ba el transporte publico

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido
Validos |Una vez 28 10.5 10.6
Pocas veces 16 6.0 6.0
Muchas veces 3 11 11
Ninguna vez 218 81.6 82.3
Total 265 99.3 100.0
Perdidos | No contest6 0.4
Sistema 0.4
Total 2 0.7
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el caso de los hombres, se encontr6 una proporcion mucho menor de
prevalencia, pues al 3.7% de ellos los han perseguido con la finalidad de
atacarlos sexualmente, 3% percibe que le ha pasado una vez y 0.7% muchas

veces.
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Tabla 48. Niumero de veces en que a un hombre, algun a o algunas personas, lo

persiguieron con intencion de atacarlo sexualmente, mientras usaba el transporte
publico

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido

Validos | Una vez 9 3.0 3.0
Muchas veces 2 0.7 0.7

Ninguna vez, no. No sabe 287 96.0 96.0

No contesto 1 0.3 0.3

Total 299 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el dltimo afio, a 10.9% mujeres les ha sucedido este violento hecho. Como
se observa en la siguiente tabla, a 4.1 %les ha ocurrido una vez, a 6.4% pocas
veces y a 0.4% muchas.

Tabla 49. Nimero de veces en el Ultimo afio en que a  una mujer, alguin o algunos

hombres, la persiguieron con intencion de atacarla sexualmente, mientras usaba el
transporte publico

Frecuencia | Porcentaje Och:?erﬁginat?)Jreevia
Vélidos |Unavez 11 4.1 24.4
Pocas veces 17 6.4 37.8
Muchas veces 1 0.4 2.2
Ninguna vez 16 6.0 35.6
Total 45 16.9 100.0
Perdidos | No contesto 206 77.2
Sistema 16 6.0
Total 222 83.1
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Respecto a los hombres, 2.6% sefalaron que en el dltimo afio los han
perseguido con la intencidon de atacarlos sexualmente. A 2.3% les ha pasado

una vez, a 0.3 pocas veces.
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Tabla 50. Nimero de veces en el Ultimo afio en que a  un hombre, alguna o algunas
personas, lo persiguieron intenciones de atacarlo s exualmente, mientras usaba el
transporte publico

Frecuencia | Porcentaje Och:?erﬁginat?)Jreevia
Validos |Unavez 7 2.3 70.0
Pocas veces 1 0.3 10.0
Ninguna vez 2 0.7 20.0
Total 10 3.3 100.0
Perdidos | No contesto 254 84.9
Sistema 35 11.7
Total 289 96.7
Total 299 100.0

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio

En lo que respecta a violaciones, como se puede observar en la siguiente tabla,
1.5% de mujeres reportan haber vivido este hecho mientras hacian uso de un
transporte publico. La proporcion es la siguiente: a 1.1% les ha ocurrido una
vez y a 0.4% pocas.

Tabla 51. Nimero de veces en que a una mujer, algin o algunos hombres, la obligaron o
forzaron a tener relaciones sexuales, mientras usab  a el transporte publico

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Validos Una vez 3 1.1 11
Pocas veces 1 0.4 04
Ninguna vez 260 97.4 98.5
Total 264 98.9 100.0
Perdidos No contesto 1 0.4
Sistema 2 0.7
Total 3 1.1
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el caso de los hombres, ninguno sefialé que lo han obligado a mantener

relaciones sexuales en el transporte publico.

Como se muestra, en el caso de la violacion son las mujeres quienes la han
padecido; en el apartado de conclusiones abundaremos acerca de las
implicaciones trascendentes de este hecho.
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Tabla 52. Nimero de veces en que a un hombre, algun a o algunas personas, lo obligaron

o forzaron a tener relaciones sexuales, mientras us  aba el transporte publico

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido

Vélidos | Ninguna vez, no. No sabe 208 99.7 99.7
No contesto 1 0.3 0.3

Total 299 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Para el ultimo afio, 0.8% de las mujeres entrevistadas refirieron que las han

obligado a tener relaciones sexuales en algun lugar del transporte publico.

Mientras que ningun hombre sefialo haber vivido esta situacion.

Tabla 53. Nimero de veces en el Ultimo afio en que a  una mujer, algun a algunos
hombres, la obligaron o forzaron a tener relaciones sexuales mientras usaba el
transporte publico

Frecuencia | Porcentaje Och:?err?gnat?)Jreevia
Validos |Unavez 1 0.4 16.7
Pocas veces 1 0.4 16.7
Ninguna vez 4 15 66.7
Total 6 2.2 100.0
Perdidos | No contesto 246 92.1
Sistema 15 5.6
Total 261 97.8
Total 267 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Tabla 54. NUmero de veces en el Gltimo afio enaun  hombre, alguna o algunas personas
lo obligaron o forzaron a tener relaciones sexuales mientras usaba el transporte publico

. Porcentaje
Frecuencia . .
Ocurrencia previa
Perdidos | No contesto 264 88.3
Sistema 35 11.7
Total 299 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.
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Una mirada de conjunto

Como se desprende de la informacion analizada con anterioridad, la encuesta
aplicada a usuarias y usuarios del CETRAM Tacubaya muestra que existe una
alta prevalencia de acciones de violencia sexual contra las personas que
transitan por algin modo de transporte publico. 91% de las mujeres
encuestadas refirieron que a lo largo de su vida por lo menos han sido objeto
de una de las manifestaciones de violencia consideradas en el estudio.

Mientras que en el caso de los hombres la proporcion que lo afirmé es del 62%.

Se muestra que, respecto de los hombres, las mujeres experimentan niveles
significativamente mayores de violencia sexual en su devenir por el transporte

publico.

Como se observa en el siguiente cuadro, en todas las manifestaciones
violentas consideradas en el estudio las mujeres registran una prevalencia
significativamente mayor; en la mayoria de los casos las diferencias entre los
niveles de prevalencia de los hombres y las mujeres son de dos o hasta tres
veces mas. Existiendo casos en los cuales los niveles de violencia en mujeres
es de cuatro o seis veces mas. Es decir que por cada hombre que le sucede, lo

experimentan cuatro o seis mujeres.

En el dltimo afo, las manifestaciones de violencia sexual en las cuales el
diferencial entre la prevalencia en hombres y en mujeres es mayor es en los

siguientes:

* violacion,

* que otras personas les muestran los genitales,

* piropos obscenos,

* hacerles sentir miedo de un ataque sexual y

» la persecucion con intencién de atacar sexualmente.

En todos ellos la prevalencia de mujeres es mayor en mas de tres veces.
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Tabla 55. Comparativo de ocurrencia de las distinta s manifestaciones de violencia.
Hombres / mujeres

Porcentaje de

Porcentaje de ocurrencia ultimo
ocurrencia largo plazo afno Ultimo afio
%mujer /
Manifestacion violenta Hombre Mujer Hombre Mujer %hombre

01. Le dijeron piropos
obscenos u ofensivos de
caracter sexual 13.1 63.3 11.0 50.6 4.6

02. Le dijeron palabras
ofensivas o despectivas
respecto de usted o de lo/as

hombres / mujeres 20.1 49.4 15.1 37.1 2.5
03. Le miraron morbosamente
el cuerpo 23.2 74.2 18.1 61.0 3.4

04. Lo/a tocaron o
manosearon, con intenciones

de caracter sexual 18.1 47.7 13.4 31.1 2.3
05. Se tocaron o manosearon

los genitales enfrente de usted 20.5 36.1 16.1 24.3 1.5
06. Le mostraron los genitales 1.0 17.7 1.0 9.4 9.4

07. Se le recargaron con el
cuerpo con intenciones de

caracter sexual 31.5 72.7 23.1 53.2 2.3
08. Le han tomado fotos a su
cuerpo sin su consentimiento 3.7 7.9 3.3 7.1 2.2

09. Le hicieron sentir miedo de
sufrir un ataque o abuso
sexual 8.0 44.9 7.0 28.8 4.1

10. Lo/a persiguieron con
intencién de atacarlo/a

sexualmente 3.7 17.7 3.3 10.9 3.3
11. Lo/a obligaron o forzaron a
tener relaciones sexuales 0.0 1.5 0.0 0.8 NA

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Lo anterior muestra que ademas de que a las mujeres les sucede en mayor
magnitud situaciones de violencia, también les pasan cosas de mayor
gravedad. Como fue sefalado en el parrafo anterior, dentro de las situaciones
en que se encontraron mayores diferenciales entre hombres y mujeres se
encuentran la violacién, hacerles sentir miedo de un ataque sexual y la
persecucion con intencién de atacar sexualmente. Las cuales comprometen de

forma decidida la integridad fisica y sexual de las personas.

Asimismo, a las mujeres ademas les sucede una mayor variedad de

situaciones violentas.
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Como se observa en el siguiente cuadro, el mayor porcentaje de los hombres
(37%) se sitla en la categoria de aquellos que a lo largo de su vida no les ha
sucedido ninguna de las acciones violentas consideradas en el estudio,
seguido por el grupo de hombres (25%) a los que les ha pasado s6lo un tipo de

las situaciones violentas o dos.

En contraposicion, en el caso de las mujeres, los mayores niveles de
prevalencia se encuentran en aquellas categorias en las cuales les han pasado
mas de 4 tipos diferentes de situaciones de violencia sexual a lo largo de su
vida en el transporte publico. Por ejemplo, les han pasado miradas obscenas,
tocamientos, recargones con el cuerpo, y actos de exhibicionismo.

Tabla 56. Tipos de situaciones de violencia sexual que le han ocurrido
a lo largo de la vida

Sexo
Hombre Mujer
Recuento % Recuento %
0 111 37.2% 24 9.1%
1 75 25.2% 18 6.8%
2 49 16.4% 22 8.3%
3 27 9.1% 26 9.8%
4 18 6.0% 40 15.1%
5 11 3.7% 46 17.4%
6 4 1.3% 36 13.6%
7 2 0.7% 22 8.3%
8 1 0.3% 20 7.5%
9 0 0.0% 11 4.2%

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

A fin de confirmar estadisticamente la relevancia de los diferenciales entre
hombres y mujeres, se presenta en la siguiente tabla en la cual se muestran los

resultados de la prueba de las diferencias significativas de Bonferroni.

Como se desprende, en los grupos de personas que han vivido 0, 1 o 2 tipos
de violencia sexual, es significativamente mayor el porcentaje de hombres; en
contraste, en los grupos de personas que han sido objeto de 4, 5,6, 7,809
tipos diferentes de violencia sexual la prevalencia registrada para el caso de las

mujeres en significativamente mayor.
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Tabla 57. Prueba de diferencias significativas*.
Situaciones ocurridas a lo largo de la vida

Sexo
Hombre Mujer
Tipos de situaciones
gue le han ocurrido a lo (A) (B)
largo de la vida

0 B
1 B
2 B
3
4 A
5 A
6 A
7 A
8 A
9 A

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

* Los resultados se basan en pruebas de diferencias significativas de Bonferroni con un nivel
de confianza de 5%. Para cada par significativo, la clave de la categoria con la proporcion de
columna menor aparece debajo de la categoria con mayor proporcion de columna, es decir, las
categorias de 0,1 y 2 ocurrencias con etiqueta B (hombres) de la tabla de arriba son
significativamente menores a las que aparecen en A (mujeres), y viceversa.

(a). Esta categoria no se utiliza en las comparaciones porque su proporciéon de columna es
igual a cero o uno

En el dltimo afio se observa la misma tendencia, la prevalencia de violencia
sexual contra personas usuarias del transporte publico es alta, y se muestran
diferencias significativas por sexo; mientras que un 80% de las mujeres ha sido
objeto de por lo menos un tipo de violencia sexual en el Ultimo afio, en el caso

de los hombres esto ha sido asi en el 59% de los casos.
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Tabla 58. Tipos de situaciones de violencia sexual que le han ocurrido en el dltimo afio

Sexo

Tipos de situaciones Hombre Mujer

de violencia sexual

gue le han ocurrido Recuento % Recuento %

en el dltimo afo

0 108 40.9% 51 20.6%
1 73 27.7% 24 9.7%
2 43 16.3% 30 12.1%
3 13 4.9% 24 9.7%
4 12 4.5% 32 12.9%
5 9 3.4% 31 12.5%
6 3 1.1% 26 10.5%
7 2 0.8% 18 7.3%
8 1 0.4% 7 2.8%
9 0 0.0% 4 1.6%
10 0 0.0% 1 0.4%

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Tabla 59. Prueba de diferencias significativas*
Situaciones ocurridas en el Gltimo afo

Sexo
Tipo de situaciones que
le han ocurrido a lo Hombre Mujer

largo de la vida (A) (B)
0 B
1 B
2
3
4 A
5 A
6 A
7 A
8 A
9
10 (a)

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

* Los resultados se basan en pruebas de diferencias significativas de Bonferroni con un nivel
de confianza de 5%. Para cada par significativo, la clave de la categoria con la proporcion de
columna menor aparece debajo de la categoria con mayor proporcion de columna.

(a). Esta categoria no se utiliza en las comparaciones porque su proporcidon de columna es
igual a cero o uno

Agrupando la informacion anterior, como se observa en el siguiente cuadro,
mientras a lo largo de su vida un 66% de las mujeres han sido objeto de mas
de cuatro tipos diferentes de expresiones de violencia sexual, en el caso de los
hombres esto sdlo les ha ocurrido al 12%. Y para el ultimo afio la proporcion de

mujeres es del 48% y la de hombres de 10.2%.
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Tabla 60. Comparativo proporcion hombres — mujeres

situaciones de violencia

gue han sido objeto de tipos de

Sexo
Hombre Mujer
Recuento % Recuento %
Tipo de situaciones que le Ninguna 111 37 204 24 9.1%
han ocurrido a lo largo de la
vida (rango
(rango) Led 151 50.7% 66 24.9%
“EE 33 11.1% 122 46.0%
{ OUIES 3 1.0% 53|  20.0%
Tipo de S|_tuaC|ones, que le Ninguna 108 40.9% 51 20.6%
han ocurrido en el Gltimo
afo (rango
(rango) LEE 129 48.9% 78|  31.5%
GEE 24 9.1% 89|  35.9%
70mas 3 1.1% 30|  12.1%

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

De modo tal que, en promedio, a lo largo de su vida los hombres han vivido 1.4

tipos diferentes se situaciones de violencia sexual en el transporte publico,

mientras que las mujeres han vivido en promedio 4.4.

Para el dultimo afo,

manifestaciones de violencia, mientras que las mujeres 3.3.

los hombres vivieron en promedio 1.3 tipos de
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Tabla 61. Tipo de situaciones que le han ocurrido a lo largo de la vida — en el dltimo afio

Sexo
Hombre Mujer
Situaciones que | Media 1.43 4.37
le han ocurrido Minimo 0.00 0.00
Maximo 8.00 9.00
Desviacion 1.61 2.47
tipica
Situaciones que | Media 1.25 3.32
le r)a_n ocu[ndo en 'Minimo 0.00 0.00
el ultimo afio _
Maximo 8.00 10.00
Desviacion 1.55 2.55
tipica

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el caso de los hombres, las manifestaciones violentas que han padecido de
manera mas recurrente a lo largo de su vida son: que se les recarguen con el
cuerpo con intenciones sexuales (31.8%), que los miren morbosamente
(23.4%) y que otras personas se toquen los genitales enfrente de ellos (20.7%);
en el caso de las mujeres, las situaciones de violencia sexual que
experimentan en mayor medida son las miradas morbosas (75.8%), que se les
recarguen con el cuerpo con intenciones sexuales (73.5%) y que les digan

piropos obscenos (63.8%).

Respecto del sexo de las personas que comenten los actos de violencia sexual,
se encuentran los resultados siguientes. En el caso de las mujeres, en el
cuestionario les preguntamos acerca de las situaciones violentas que fueron
perpetradas por varones®, por lo cual el 100% de las situaciones que se

muestran en este estudio fueron cometidas por hombres.

% A las mujeres les preguntamos especificamente por los actos de violencia sexual de los
cuales han sido objeto y que fueron cometidos por hombres en razon de que este estudio
complementa otras encuestas que se han levantado en otros CETRAM con la finalidad de
integrar un diagnéstico amplio de la violencia sexual contra mujeres en el transporte publico de
la ciudad de México; ello dado que se considera un problema social importante que requiere de
su atencion publica, por lo cual es importante la generacién de informacion que permita ampliar
el conocimiento que de él se tiene. Por ello se tomd la decision de aplicar el mismo
cuestionario, en el cual se pregunta por actos de violencia sexual cometidos por hombres. Por
la informacion con que se cuenta respecto de la denuncia, se conoce que practicamente en
mas del 90% de los casos, la violencia sexual en ambitos publicos contra mujeres es cometida
por hombres, por lo cual en este caso no se consider6 relevante hacer la pregunta acerca de
quién comete los actos de violencia.
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En el caso de los hombres si se hizo la pregunta expresa acerca de quién
comete los actos de violencia sexual®. Al respecto se encontré6 que en
promedio para las distintas situaciones violentas, hay un 70% de casos en que
los hombres mencionan que fueron otros hombres quienes perpetraron los
actos de violencia sexual, en promedio en 19% identifican que dichos actos
fueron cometidos indistintamente tanto por hombres como por mujeres, y sélo

se registré un 12% de prevalencia promedio de actos cometidos por mujeres.

% En el caso de los hombres no se tiene informacion de referencia gue permita identificar
previamente una tendencia clara respecto de quiénes les comenten acciones de violencia
sexual contra ellos en ambitos publicos. De acuerdo con los resultados de la 5% ENSI, son las
mujeres las que presentan 98% de probabilidad de ser victimas de delitos sexuales en
comparacién con 2% de los hombres que correrian este riesgo; por lo cual la informacién de la
que se parte respecto de las caracteristicas de violencia sexual padecida por hombres es muy
escasa. De esta forma interesé hacer explicita la pregunta a fin de conocer la percepcion que
tienen respecto de quién comete los actos de este tipo de violencia en su contra, pues se partia
de la hipétesis de que en la mayoria de los casos son hombres quienes comenten violencia
sexual contra otros hombres.
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Tabla 62. Sexo de las personas que realizaron accio

nes de violencia sexual contra

hombres
Sexo de la persona que comete el o los
actos de violencia contra hombres
Los dos por
Hombres Mujeres igual
Situacion violenta
01. Le dijeron piropos obscenos u ofensivos de
caracter sexual 52.6 23.7 23.7
02. Le dijeron palabras ofensivas o despectivas
respecto de usted o de lo/as hombres /
mujeres 58.6 17.2 24.1
03. Le miraron morbosamente el cuerpo 55.7 15.7 28.6
04. Lo/a tocaron o manosearon, con
intenciones de caracter sexual 74.1 13.0 13.0
05. Se tocaron 0 manosearon los genitales
enfrente de usted 55.2 8.6 36.2
06. Le mostraron los genitales 100.0 ) )
07. Se le recargaron con el cuerpo con
intenciones de caracter sexual 65.9 9.9 24.2
08. Le han tomado fotos a su cuerpo sin su
consentimiento 50.0 40.0 10.0r
09. Le hicieron sentir miedo de sufrir un ataque
o0 abuso sexual 82.6 - 17.4
10. Lo/a persiguieron con intencién de
atacarlo/a sexualmente 90.9 - 9.1
11. Lo/a obligaron o forzaron a tener relaciones
sexuales NA * NA NA
Promedio 68.1 12.4 19.4

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.
Na= No Aplica. Ello en virtud de que no se encontré ningln caso de violacion a hombres.

Como se puede observar en la tabla anterior, las situaciones violentas en las
cuales se registra mayor porcentaje de mujeres perpetradoras (sin que en
ninglin caso rebase el porcentaje de hombres) son en las acciones de tomar
fotografias del cuerpo de los hombres sin su consentimiento y en la expresion

de piropos obscenos o de caracter sexual.

En contraposicion, se encontraron formas de violencia sexual que en ningun
caso fueron cometidas por mujeres, estas son: violacion, perseguir a hombres
con la intencién de atacarlos sexualmente, hacer sentir a hombres miedo de

atacarlos sexualmente y mostrar los genitales.
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Las acciones violentas contra hombres con mayor proporcion de ser cometidas
por hombres son: mostrar los genitales (100%); perseguir con intencién de
atacar sexualmente (90.0%); hacer sentir miedo de un ataque sexual (82.6%); y

tocar o manosear el cuerpo con intencion sexual (74%).

Es decir, que las situaciones de violencia sexual de mayor gravedad, que
implican una agresion fisica y sexual que compromete la seguridad de las
personas, en la gran mayoria de los casos son cometidas por hombres, y sélo
en algunos de ellos (los menores), los hombres afirmaron que fueron hechos

por los dos sexos por igual.

Es importante mencionar que para el caso de que las personas muestren los
genitales, se registré6 que en el 100% fueron actos cometidos exclusivamente

por hombres, en ningun caso se considero que alguna mujer lo hubiera hecho.
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3.3 La violencia sexual ocurrida por modo de transp  orte publico, lugar

dentro del transporte y horario.

Como se puede ver en la siguiente tabla, tanto para hombres como para
mujeres, el Metro es ubicado como el transporte publico en el que ocurren la
mayor parte de las situaciones de violencia sexual. 69.5% de los hombres y
76.6% de las mujeres sefalaron que ahi les han sucedido actos violentos.
Seguido del Metro se encuentra el Pesero o Microbus como principal lugar de
ocurrencia. Sin embargo, a diferencia del Metro, en este caso si se observa
una diferencia significativa dependiendo del sexo de las personas. Mientras el
60% de las mujeres lo sefialan como lugar de ocurrencia, sélo el 22% de los
hombres lo refieren.

Tabla 63. Violencia sexual ocurrida por modo de tra  nsporte.
Hombres/mujeres

Sexo
Hombre Mujer
P11.- de la/s situacion/es
mencionadal/s, esta/s le Recuento % * Recuento % *
ha/n ocurrido en...
Metro 155 68.3% 190 76.6%
Metrobus 9 4.0% 17 6.9%
Tren ligero 1 0.4% 12 4.9%
Pesero o microbus 43 18.9% 151 60.9%
Trolebus 6 2.6% 6 2.4%
Camion RTP 16 7.0% 45 18.2%
Taxi 2 0.9% 23 9.3%
Otras transportes 1 0.4% 3 1.2%

* Los porcentajes no suman 100% pues las personas podian contestar varias respuestas, de tal
forma que el porcentaje de cada modo de transporte refleja el peso relativo de las menciones
como lugar de ocurrencia respecto del total de entrevistas.

Fuente: Elaboracidon propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

En el caso de los hombres, el resto de modos de transporte registra una
proporcidn baja de ocurrencia, menor, salvo en el caso del camién, al 5%. En
contraste, en el caso de las mujeres la ocurrencia es mayor al 5% para el
camion, el taxi y el metrobus, lo cual muestra que las mujeres viven violencia

sexual en una mayor diversidad de modos de transporte.
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En los casos de tren ligero, pesero, camion y taxi, las diferencias entre
hombres y mujeres son importantes. Las mujeres viven significativamente una
mayor violencia sexual en estos transportes mencionados.

Tabla 64. Lugar de ocurrencia.

Hombres/mujeres
Sexo

Hombre | Mujer

(A) (B)

Modo de transporte

Metro

Metrobus

Tren ligero A
Pesero o microbus A
Trolebuas

Camiéon RTP A
Taxi A

Otros transportes
Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

* Los resultados se basan en pruebas de diferencias significativas de Bonferroni con un nivel
de confianza de 5%. Para cada par significativo, la clave de la categoria con la proporcion de
columna menor aparece debajo de la categoria con mayor proporcion de columna.

(a). Esta categoria no se utiliza en las comparaciones porque su proporciéon de columna es
igual a cero o uno

Se registra de manera contundente que el lugar del modo de transporte publico
en el que ocurren con mayor prevalencia los actos de violencia sexual es
dentro de los transportes, es decir los vagones, dentro del camion, los coches o
los trenes. Los cuales constituyen espacios de mayor dificultad para su
vigilancia y atencion; no existiendo en este caso diferencias significativas

respecto de las percepciones de hombres y mujeres
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Tabla 65. Lugar de ocurrencia por modo de transport  e.
Hombre/mujeres
Sexo
Lugar de ocurrencia por modo de transporte Hombre Mujer
Recuento % Recuento %
Metro Dentro del transporte
(vagén, camién, coche, 134 87.6% 165 87.3%
etc.)
En el andén, parada o fila 0 0
para abordar 12 7.8% 11 5.8%
En la puerta para entrar al 0 0
medio de transporte 1 0.7% 0 0.0%
En el transbordo de un
medio de transporte a otro 2 1.3% 7 3.7%
(areas de
En las escaleras 1 0.7% 1 0.5%
En la entrada a las
estaciones 1 0.7% 1 0.5%
En los alrededores del
CETRAM paradero, como 2 1.3% 3 1.6%
puestos de ambulantes
Otros lugares en general 0 0.0% 1 0.5%
Metrobls Dentro del transporte
(vagon, camién, coche, 8 72.7% 16 94.1%
etc.)
En el anden, parada o fila 0 0
para abordar 3 27.3% 1 5.9%
En la puerta para entrar al
medio de transporte 0 0.0% 0 0.0%
En el transbordo de un
medio de transporte a otro 0 0.0% 0 0.0%
(areas de
En las escaleras 0 0.0% 0 0.0%
En la entrada a las
estaciones 0 0.0% 0 0.0%
En los alrededores del
CETRAM paradero, como 0 0.0% 0 0.0%
puestos de ambulantes
Otros lugares en general 0 0.0% 0 0.0%
Tren ligero Dentro del transporte
(vagon, camién, coche, 1 100.0% 14 100.0%
etc.)
En el andén, parada o fila 0 0
para abordar 0 0.0% 0 0.0%
En la puerta para entrar al 0 0
medio de transporte 0 0.0% 0 0.0%
En el transbordo de un
medio de transporte a otro 0 0.0% 0 0.0%
(areas de
En las escaleras 0 0.0% 0 0.0%
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Sexo
Lugar de ocurrencia por modo de transporte Hombre Mujer
Recuento % Recuento %
En la entrada a las
0, 0,
estaciones 0 0.0% 0 0.0%
En los alrededores del
CETRAM paradero, como 0 0.0% 0 0.0%
puestos de ambulantes
Otros lugares en general 0 0.0% 0 0.0%
Pesero o Dentro del transporte
microbus (vagon, camién, coche, 40 93.0% 138 92.0%
etc.)
En el anden, parada o fila 0 0
para abordar 2 4.7% 4 2.7%
En la puerta para entrar al
medio de transporte 1 2.3% 0 0.0%
En el transbordo de un
medio de transporte a otro 0 0.0% 3 2.0%
(areas de
En las escaleras 0 0.0% 0 0.0%
En la entrada a las
estaciones 0 0.0% 1 0.7%
En los alrededores del
CETRAM paradero, como 0 0.0% 4 2.7%
puestos de ambulantes
Otros lugares en general 0 0.0% 0 0.0%
Trolebus Dentro del transporte
(vagon, camién, coche, 6 85.7% 4 80.0%
etc.)
En el andén, parada o fila 0 0
para abordar 1 14.3% 0 0.0%
En la puerta para entrar al 0 0
medio de transporte 0 0.0% 0 0.0%
En el transbordo de un
medio de transporte a otro 0 0.0% 0 0.0%
(areas de
En las escaleras 0 0.0% 0 0.0%
En la entrada a las
0, 0,
estaciones 0 0.0% 0 0.0%
En los alrededores del
CETRAM paradero, como 0 0.0% 1 20.0%
puestos de ambulantes
Otros lugares en general 0 0.0% 0 0.0%
Camién RTP Dentro del transporte
(vagén, camién, coche, 14 93.3% 44 95.7%
etc.)
En el anden, parada o fila 0 0
para abordar 0 0.0% 1 2.2%
En la puerta para entrar al 0 0
medio de transporte 1 6.7% 0 0.0%
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Sexo

Lugar de ocurrencia por modo de transporte Hombre Mujer
Recuento % Recuento %

En el transbordo de un
medio de transporte a otro 0 0.0% 0 0.0%
(areas de
En las escaleras 0 0.0% 0 0.0%
En la entrada a las

0, 0,
estaciones 0 0.0% 0 0.0%
En los alrededores del
CETRAM paradero, como 0 0.0% 1 2.2%
puestos de ambulantes
Otros lugares en general 0 0.0% 0 0.0%

Taxi Dentro del transporte

(vagén, camién, coche, 3 100.0% 22 95.7%
etc.)
En el anden, parada o fila 0 0
para abordar 0 0.0% 0 0.0%
En la puerta para entrar al 0 0
medio de transporte 0 0.0% 0 0.0%
En el transbordo de un
medio de transporte a otro 0 0.0% 0 0.0%
(areas de
En las escaleras 0 0.0% 0 0.0%
En la entrada a las

0, 0,
estaciones 0 0.0% 0 0.0%
En los alrededores del
CETRAM paradero, como 0 0.0% 1 4.3%
puestos de ambulantes
Otros lugares en general 0 0.0% 0 0.0%

Otros transportes | Dentro del transporte

(vagén, camién, coche, 0 0.0% 2 66.7%
etc.)
En el andén, parada o fila 0 0
para abordar 1 100.0% 0 0.0%
En la puerta para entrar al 0 0
medio de transporte 0 0.0% 0 0.0%
En el transbordo de un
medio de transporte a otro 0 0.0% 0 0.0%
(areas de
En las escaleras 0 0.0% 0 0.0%
En la entrada a las

0, 0,
estaciones 0 0.0% 1 33.3%
En los alrededores del
CETRAM paradero, como 0 0.0% 0 0.0%
puestos de ambulantes
Otros lugares en general 0 0.0% 0 0.0%

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.
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Los horarios en los que ocurren con mayor frecuencia los hechos de violencia
sexual son en las mafanas temprano (de 5:00 a 10:00 de las mafiana); y por
las tardes de 5:00 p.m. a 7:00 p.m.

En este caso no se encontraron diferencias significativas por sexo, salvo en el
caso del Metro, en el que el porcentaje de mujeres que afirman que les pasan

los hechos a cualquier hora es significativamente mayor al de los hombres.

A continuacion de presentan los resultados por sexo y modo de transporte;
como se puede observar, tampoco hay diferencias significativas respecto al

modo de transporte y el horario de ocurrencia.

Tabla 66. Horarios en que ocurrieron las situacione s de violencia

Sexo
P13.- en qué horario sucedieron Hombre Ll
mayoritariamente los hechos.. Recuento % Recuento %
Metro Delas5alas 7 hrs. 33 21.0% 46 24.3%
Delas 8 alas 10 hrs. 34 21.7% 29 15.3%
De las 11 a las 13 hrs. 8 5.1% 7 3.7%
De las 14 alas 16 hrs. 16 10.2% 16 8.5%
De las 17 a las 19 hrs. 31 19.7% 42 22.2%
De las 19 a las 22 hrs. 19 12.1% 16 8.5%
De las 22 a las 24 hrs. 4 2.5% 4 2.1%
A cualquier hora 11 7.0% 26 13.8%
No sabe / no contesto 1 0.6% 3 1.6%
Metrobus Delas5alas 7 hrs. 4 40.0% 5 26.3%
Delas 8 alas 10 hrs. 1 10.0% 1 5.3%
De las 11 a las 13 hrs. 0 0.0% 1 5.3%
De las 14 alas 16 hrs. 1 10.0% 1 5.3%
De las 17 a las 19 hrs. 1 10.0% 2 10.5%
De las 19 a las 22 hrs. 2 20.0% 3 15.8%
De las 22 a las 24 hrs. 1 10.0% 0 0.0%
A cualquier hora 0 0.0% 4 21.1%
No sabe / no contesto 0 0.0% 2 10.5%
Tren ligero Delas5alas 7 hrs. 0 0.0% 2 12.5%
De las 8 a las 10 hrs. 1 50.0% 1 6.3%
De las 11 a las 13 hrs. 0 0.0% 1 6.3%
De las 14 alas 16 hrs. 0 0.0% 1 6.3%
De las 17 alas 19 hrs. 1 50.0% 5 31.3%
De las 19 a las 22 hrs. 0 0.0% 2 12.5%
De las 22 a las 24 hrs. 0 0.0% 0 0.0%
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Sexo

P13.- en qué horario sucedieron Rk LE)
mayoritariamente los hechos.. Recuento % Recuento %
A cualquier hora 0 0.0% 18.8%
No sabe / no contesto 0 0.0% 6.3%
Pesero o Delas5alas 7 hrs. 5 11.9% 28 19.3%
microbus De las 8 a las 10 hrs. 8 19.0% 9 6.2%
De las 11 a las 13 hrs. 1 2.4% 6 4.1%
De las 14 alas 16 hrs. 6 14.3% 16 11.0%
De las 17 alas 19 hrs. 12 28.6% 30 20.7%
De las 19 a las 22 hrs. 6 14.3% 20 13.8%
De las 22 a las 24 hrs. 3 7.1% 4 2.8%
A cualquier hora 1 2.4% 28 19.3%
No sabe / no contesto 0 0.0% 4 2.8%
Trolebuds Delas5alas 7 hrs. 1 14.3% 1 14.3%
De las 8 a las 10 hrs. 2 28.6% 0 0.0%
De las 11 a las 13 hrs. 0 0.0% 0 0.0%
De las 14 a las 16 hrs. 0 0.0% 1 14.3%
De las 17 alas 19 hrs. 3 42.9% 1 14.3%
De las 19 a las 22 hrs. 0 0.0% 1 14.3%
De las 22 a las 24 hrs. 0 0.0% 0 0.0%
A cualquier hora 1 14.3% 2 28.6%
No sabe / no contesto 0 0.0% 1 14.3%
Camién RTP |Delas5alas 7 hrs. 2 13.3% 5 11.1%
De las 8 a las 10 hrs. 3 20.0% 6 13.3%
De las 11 a las 13 hrs. 0 0.0% 3 6.7%
De las 14 a las 16 hrs. 0 0.0% 7 15.6%
De las 17 alas 19 hrs. 5 33.3% 4 8.9%
De las 19 a las 22 hrs. 4 26.7% 6 13.3%
De las 22 a las 24 hrs. 0 0.0% 1 2.2%
A cualquier hora 1 6.7% 12 26.7%
No sabe / no contesto 0 0.0% 1 2.2%
Taxi Delas5alas 7 hrs. 0 0.0% 7 28.0%
De las 8 a las 10 hrs. 0 0.0% 0 0.0%
De las 11 alas 13 hrs. 0 0.0% 0 0.0%
De las 14 a las 16 hrs. 0 0.0% 4 16.0%
De las 17 alas 19 hrs. 1 50.0% 5 20.0%
De las 19 a las 22 hrs. 0 0.0% 2 8.0%
De las 22 a las 24 hrs. 1 50.0% 2 8.0%
A cualquier hora 0 0.0% 4 16.0%
No sabe / no contesto 0 0.0% 1 4.0%
Otros Delas5alas 7 hrs. 0 0.0% 1 33.3%
transportes De las 8 a las 10 hrs. 0 0.0% 0 0.0%
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P13.- en qué horario sucedieron
mayoritariamente los hechos..

Sexo

Hombre Mujer
Recuento % Recuento %
De las 11 alas 13 hrs. 0 0.0% 0 0.0%
De las 14 a las 16 hrs. 0 0.0% 0 0.0%
De las 17 alas 19 hrs. 0 0.0% 0 0.0%
De las 19 a las 22 hrs. 0 0.0% 0 0.0%
De las 22 a las 24 hrs. 0 0.0% 0 0.0%
A cualquier hora 0 0.0% 0 0.0%
No sabe / no contesto 1 100.0% 2 66.7%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.
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3.4. Percepcion de seguridad de las mujeres ylos h  ombres.

Acerca de la percepcién general de inseguridad se encontré que 42.3% de las
mujeres se sienten muy inseguras o inseguras en comparacion con el 19.4%
de los hombres. Y la sensacidon de sentirse muy seguro es alta en los hombres
(22.7%) con respecto a las mujeres que es evidentemente menor (9%).

Tabla 67. Tabla comparativa.
¢, Qué tan seguro o segura se siente usted usando el transporte publico?

Sexo
Hombre Mujer
Pgaéctgnmge';ﬂzé hgem bre Recuento % Recuento %
&
siente usted usando el Muy segura 68| 22.7% 24 9.0%
transporte publico? Regularmente 173| 57.9% 130! 48.7%
segura ' '
Insegura 46| 15.4% 80 30.0%
Muy insegura 12 4.0% 33 12.4%

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Al preguntar directamente a las personas sobre el miedo de ser agredidas
sexualmente al usar el transporte publico, una vez mas notamos diferencias
significativas entre la percepcion de los hombres y las mujeres. 8 de cada 10
hombres dice no sentir este tipo de miedo, inversamente 7 de cada 10 mujeres
dice si tener miedo de ser agredida sexualmente.

Tabla 68. Tabla comparativa.
Miedo a ser agredida o agredido sexualmente al usar el transporte publico

Sexo
Hombre Mujer

P6.- ¢ Usted tiene
miedo de ser Recuento| % |Recuento| %
agredida
sexualmente al sl 59 [19.7 195 | 73.0%
usar el transporte
publico?

NO 240 80.3 72|27.0%

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Sin embargo, al preguntar en cual de los medios de transporte le da mas miedo

andar solos o solas, hay diferencias importantes, a los hombres les da mas
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miedo el pesero o microbus y a las mujeres el metro. También destaca que a

ellas les da més miedo el taxi que a ellos.

Tabla 69. Tabla comparativa.

¢ En cudl medio de transporte le da mas miedo andar  solo o sola?
Sexo
Hombre Mujer
% del N
% del N de la de la

Recuento columna Recuento columna
Metro 70 37.8% 84 36.1%
P14.- En cudl de | Metrobus 0 0.0% 2 0.9%
los siguientes Tren ligero 3 1.6% 4 1.7%
medios de Pesero o microbus 0 0
transporte le da , 78 42.2% 77 33.0%
mas miedo andar | Trolebus 2 1.1% 3 1.3%
sola... Camion RTP 5 2.7% 9 3.9%
Taxi 18 9.7% 37 15.9%
Otros transportes 1 0.5% 2 0.9%
Camion foraneo 0 0.0% 2 0.9%
Todas 8 4.3% 13 5.6%
Ninguna 0 0.0% 0 0.0%

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

De acuerdo con los hallazgos de la investigacion, parece existir una correlacion

entre la experiencia de la violencia sexual, la gravedad de los tipos de violencia

experimentada y la percepcion de temor. Las mujeres experimentan una mayor

prevalencia de actos de violencia sexual en el transporte publico, una mayor

frecuencia y de una mayor gravedad de los hechos, lo cual resulta en que

transiten por la ciudad con mayor miedo a ser victimas de algun delito sexual.
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3.5. Percepcion de la gravedad de los tipos de viol encia sexual y su

consideracion sobre si son delitos o no.

Al preguntarles a las y los encuestados sobre la gravedad de los tipos de
violencia sexual que les habian sucedido, destaca el hecho de que tanto
hombres como mujeres consideran grave las once manifestaciones de

violencia sexual.

Por orden de gravedad, las mujeres consideran mas grave la violacion (100%),
el que las persigan con intenciones de atacarlas sexualmente (100%), el que
les hagan sentir miedo de sufrir un ataque sexual (96.5%) y el que les toquen o
manoseen con intenciones de cardcter sexual (95.1%). En tanto los hombres
consideran mas grave el que les mostraran los genitales (100%), el ser
perseguidos con intencién de atacarlos sexualmente (70%) y el hacerlos sentir

miedo de sufrir un ataque o abuso sexual (69.6%)

Tabla 70. Percepcion de la gravedad de los distinto s tipos de violencia sexual

Sexo
Hombre Mujer
Recuento % Recuento %
Grave 17 43.6% 116 68.2%
Le dijeron piropos pe poca 7 17.9% 35 20.6%
obscenos u ofensivos de |mportan0|a
carécter sexual Sin . 15 38.5% 17 10.0%
importancia
No sabe 0 0.0% 2 1.2%
Grave 24 41.4% 101 77.1%
Le dijeron palabras De poca
ofensivas o despectivas importancia 19 32.8% 22 16.8%
respecto de usted o de Sin
las/los mujeres/ hombres | importancia 14 24.1% 8 6.1%
No sabe 1 1.7% 0 0.0%
Grave 33 47.1% 149 76.4%
De poca
Le miraron importancia 23 32.9% 35 17.9%
morbosamente el cuerpo | gjn
. : 14 20.0% 10 5.1%
importancia
No sabe 0 0.0% 1 0.5%
Grave 36 67.9% 116 95.1%
De poca 5 9.4% 4 3.3%
importancia
Le tocaron o manosearon, [gi,
con intenciones de importancia 9 17.0% 2 1.6%
caracter sexual
0,
No sabe 3 5.7% 0 0.0%
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Sexo

Hombre Mujer
Recuento % Recuento %
Grave 34 60.7% 85 90.4%
Se tocqron 0 manosearon De poca 8 14.3% 5 5.3%
los genitales enfrente de lnjportanma
usted Sin . 14 25.0% 3 3.2%
importancia
No sabe 0 0.0% 1 1.1%
Grave 3 100.0% 42 93.3%
De poca 0 0.0% 1 2.2%
Le mostraron los mportanma
genitales Sin . 0 0.0% 2 4.4%
importancia
No sabe 0 0.0% 0 0.0%
Grave 62 68.9% 176 94.1%
De poca o o
Se le recargaron con el importancia 17 18.9% 8 4.3%
cuerpo con intenciones de Si
caracter sexual >IN . 11 12.2% 2 1.1%
importancia
No sabe 0 0.0% 1 0.5%
Grave 6 66.7% 21 84.0%
De poca o o
Le han tqmado fotos a su importancia 1 11.1% 3 12.0%
cuerpo sin su Sin
consentimiento ; . 1 11.1% 1 4.0%
importancia
No sabe 1 11.1% 0 0.0%
Grave 16 69.6% 110 96.5%
Le hicigron sentir miedo Pe poca 2 8.7% 4 3.50%
de sufrir un ataque o Importancia
abuso sexual SII’I _ 5 21 7% 0 0.0%
importancia
No sabe 0 0.0% 0 0.0%
Grave 7 70.0% 48 100.0%
_Le persiguieron con De poca 1 10.0% 0 0.0%
intencién de atacarla/o importancia
sexualmente SII’I _ > 20.0% 0 0.0%
importancia
No sabe 0 0.0% 0 0.0%
Grave 0 0.0% 4 100.0%
Le obligaron o forzaron a iDrne Fc))cr)t(;%cia 0 0.0% 0 0.0%
tener relaciones sexuales Si P
>IN . 0 0.0% 0 0.0%
importancia
No sabe 0 0.0% 0 0.0%

Fuente: Elaboracidn propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.
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En general hombres y mujeres tienen percepciones similares respecto del
orden de gravedad de las diversas situaciones consideradas en el estudio: la
persecucidon con intenciones de ataque sexual, el que les hagan sentir miedo
de sufrir un ataque sexual y el que les toquen o manoseen con intenciones de
caracter sexual se configuran en acciones violentas a las que le otorgan la

mayor gravedad.

Respecto a la identificacion de delito, en los hallazgos de la investigacion se
observa que existe una proporcion mayor de mujeres que consideran los once

tipos de violencia como delitos, respecto de los hombres.

Entre las mujeres las situaciones que despiertan mayor consenso respecto a su
calidad de delito son: que las violen, que la persigan con intencion de atacarla
sexualmente, que la manoseen, que le hagan sentir miedo de sufrir un ataque o
abuso sexual y que se les recargaran con el cuerpo con intenciones sexuales,
las cuales registran un grado de coincidencia respecto de su caracter de delito

mayor al 90%.

En comparacion, los mayores consensos entre los hombres se generan en las
siguientes manifestaciones: que les hayan mostrado los genitales con
intenciones de caracter sexual, que les tocaran 0 manosearan con intenciones
de caracter sexual, que les hicieron sentir un ataque sexual y el que se les

recargaron con el cuerpo con intenciones de caracter sexual.
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Tabla 71. ¢ Usted cree que es un delito?

Sexo
Manifestacién de violencia Hombre Mujer
Recuento % Recuento %
Le dijeron piropos obscenos u ofensivos de Si
carécter sexual 21| 56.8% 117 | 68.8%
Le dijeron palabras ofensivas o despectivas Si
respecto de usted o de las mujeres 41| 70.7% 90| 69.8%
Le miraron morbosamente el cuerpo Si 39| 55.7% 140| 72.2%
La tocaron o manosearon, con intenciones de Si 47| 855% 115 | 94.3%
cardcter sexual
Esetéc&caron 0 manosearon los genitales enfrente de | Si 38| 66.7% 76| 83.5%
Le mostraron los genitales Si 41100.0% 40| 90.9%
Se le recargaron con el cuerpo con intenciones de | Si 0 0
caracter sexual 75| 82.4% 172 | 94.5%
Le han _tomado fotos a su cuerpo sin su Si 9| 81.8% 21| 87.5%
consentimiento
Le hicieron sentir miedo de sufrir un ataque o Si 21| 84.0% 105! 90 5%
abuso sexual
.La persiguieron con intencion de atacarla Si 71 70.0% 471 97.9%
sexualmente
La obligaron o forzaron a tener relaciones Sl 0 0.0% 41100.0%
sexuales

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

El cuadro siguiente muestra una sintesis de los principales hallazgos del
estudio. En él se muestran las diferencias de ocurrencia entre hombres y
mujeres asi como la correlacion entre el hecho de vivir la experienciay que la

situacion les parezca grave y delito.

En las mujeres se identifican porcentajes mas altos de situaciones de violencia
sexual que han vivido en comparacién con los hombres, lo que resulta también
en mayores proporciones de ellas que consideran dichas situaciones graves y

delitos.

También se puede inferir que las situaciones de violencia sexual se viven de
manera sistematica, pues al comparar los porcentajes de quiénes les ha
sucedido algun hecho en el ultimo afio y a quienes les ha ocurrido alguna vez
en su vida, la diferencia no es muy alta, lo cual muestra que la violencia se

experimenta de manera constante.
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Tabla 72. Situaciones de violencia sexual que havi  vido.
Largo de vida/ Gltimo afio

Porcentaje de ocurrencia Porcentaje de ocurrencia
largo plazo ultimo afio Le parece grave % Es delito %
Muje
Manifestacion violenta Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre r

01. Le dijeron piropos obscenos u ofensivos de

caracter sexual 13.1 63.3 11.0 50.6 43.6 68.2 56.8 68.8

02. Le dijeron palabras ofensivas o despectivas

respecto de usted o de lo/as hombres / mujeres 20.1 49.4 15.1 37.1 41.4 77.1 70.7 69.8

03. Le miraron morbosamente el cuerpo 23.2 74.2 18.1 61.0 47.1 76.4 55.7 72.2

04. Lo/a tocaron 0 manosearon, con intenciones

de caracter sexual 18.1 47.7 13.4 31.1 67.9 95.1 85.5 94.3

05. Se tocaron o manosearon los genitales

enfrente de usted 20.5 36.1 16.1 24.3 60.7 90.4 66.7 83.5

06. Le mostraron los genitales 1.0 17.7 1.0 9.4 100.0 93.3 100.0 90.9

07. Se le recargaron con el cuerpo con

intenciones de caracter sexual 315 72.7 23.1 53.2 68.9 94.1 82.4 94.5

08. Le han tomado fotos a su cuerpo sin su

consentimiento 3.7 7.9 3.3 7.1 66.7 84.0 81.8 87.5

09. Le hicieron sentir miedo de sufrir un ataque

0 abuso sexual 8.0 44,9 7.0 28.8 69.6 96.5 84.0 90.5

10. Lo/a persiguieron con intencién de

atacarlo/a sexualmente 3.7 17.7 3.3 10.9 70.0 100.0 70.0 97.9

11. Lo/a obligaron o forzaron a tener relaciones

sexuales 0.0 1.5 0.0 0.8 0.0 100.0 0.0 100.0

Fuente: Elaboracidon propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.
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3.6. Denuncia y medidas que toman las mujeres y los hombres frente a

los tipos y delitos de violencia sexual.

Tanto hombres como mujeres desconocen en una proporcién importante los
lugares y las instancias en las cuales pueden denunciar algun tipo de estas
manifestaciones de violencia sexual. En ambos casos, practicamente dos
terceras partes de las personas encuestadas afirmaron desconocer en donde

pueden denunciar.

Tabla 73. ¢ Sabe en dénde puede denunciar cuando alg una de esas situaciones sucede?

Sexo
Usted ¢ sabe en dénde puede Hombre Muijer
denunciar cuando alguna de esas
situaciones sucede? Recuento % Recuento %
Si 40 21.1% 63 25.9%
No 148 77.9% 176 72.4%
No contesto 2 1.1% 4 1.6%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Respecto de las reacciones inmediatas ante la violencia en transporte publico se
encontro lo siguiente. En primer lugar de prevalencia, 40% de mujeres dijo que se
aleja o cambia de lugar, en comparacion con el 41.5% de hombres dijo no hacer
nada. En segunda instancia, 25% de mujeres dijeron defenderse solas (lleva gas,
pellizca, avienta o le pega al agresor) mientras que 27.7% de los hombres dijeron

alejarse o cambiarse de lugar.

Tabla 74. ¢ Qué hace en el momento, cuando una de la s situaciones de violencia sexual le

ocurre?
Sexo
Comunmente, cuando alguna de esas Hombre Mujer
situaciones le ocurre, ¢,que hace en el
momento? Recuento % Recuento %

Grito 5 2.7% 22 9.1%
Aviso a la policia 9 4.8% 14 5.8%
Me alejo o me cambio de lugar 52 27.7% 97 40.1%
Il\élea\(jieetﬁg,dlcé zcz)l;’;\/o (llevo gas, lo pellizco, 37 19.7% 63 26.0%
No hago nada 78 41.5% 38 15.7%
Otro 6 3.2% 8 3.3%
Busco apoyo de otra persona 1 0.5% 0 0.0%

Fuente: Elaboracidon propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.
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Una mayoria de hombres como de mujeres refieren que las situaciones de
violencia sexual analizadas en el estudio les han sucedido estando solas/os en su
uso del transporte publico. Sin embargo, destaca el hecho de que hubo personas
de ambos sexos que dijeron que estando acompafiados también les han

sucedido las situaciones mencionadas.

Tabla 75. ¢ Usted estaba sola/o u acompafada/o?

Sexo
Comudnmente, cuando algunas de esas Hombre Mujer
situaciones le ocurre usted estaba...?
Recuento % Recuento %
Sola/o 154 81.9% 185 76.8%
Acompafiada/o 18 9.6% 20 8.3%
Tanto sola/o como acompafiada/o 16 8.5% 36 14.9%

Fuente: Elaboracidon propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Asimismo, al preguntarles tanto a hombres como mujeres que dijeron haber
vivido alguna de las once tipos de manifestaciones sexuales si denunciaron, se
identifica que en un alto porcentaje (mas del 85% en ambos casos), ninguno de

los sexos los denuncio.

Tabla 76. ¢ Aviso a alguna autoridad competente o de  nunci6 este hecho?

Sexo

Cuando alguna de esas situaciones le :
ocurrio, ¢aviso a alguna autoridad Hombre Mujer
competente o denuncié este hecho?

Recuento % Recuento %
Si 19 10.2% 33 13.6%
No 166 88.8% 207 85.2%
No contesto 2 1.1% 3 1.2%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

De los hombres que no denunciaron la violencia sexual, la razén principal es que
no tiene importancia, en contraste, la principal razon de las mujeres es que no
tienen confianza en las autoridades. El factor tiempo también es importante para
la no denuncia, 24.1% de los hombres y 16.4% de las mujeres lo mencionan
como una causa. Destaca que un 12.6% de las mujeres dijo que no sabia que

podia denunciar la agresion.
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Tabla 77. En caso de que no, ¢por qué?

Sexo
Hombre Mujer
En caso de que no, ¢por qué? Recuento % Recuento %
No sabia que podia denunciar la 0 0
agresion 15 8.8% 26 12.5%
No tiene importancia 44 25.7% 9 4.3%
Es normal que pase 5 2.9% 2 1.0%
No confia en las autoridades 28 16.4% 38 18.3%
No sabe a dénde acudir o como hacerlo 16 9.4% 27 13.0%
No tiene mas tiempo 42 24.6% 35 16.8%
Le dio miedo 1 0.6% 22 10.6%
Otras respuestas 16 9.4% 39 18.8%
No te hacen caso 4 2.3% 10 4.8%

Fuente: Elaboracidon propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Los hombres y mujeres que dijeron haber denunciado algun tipo de violencia
sexual, recurrieron en primera instancia a la policia. Sobresale el hecho de que
1.6% de mujeres dijeron acudir al médulo de atencidon a mujeres del Programa
Viajemos Seguras del Inmujeres-DF y 3.4% de los hombres dijeron acudir a la
delegacion.

Tabla 78. En caso de denunciar la violencia sexual A donde acudio?

SEXO
Hombre Mujer

En caso de que si ¢a dénde

acudio? Recuento % Recuento %
A la policia 13 14.9% 28 23.0%
Al modulo de atencién a mujeres
de viajemos seguras 1 1.1% 2 1.6%
Al ministerio publico 1 1.1% 1 0.8%
A la delegacion 3 3.4% 0 0.0%
Otros 68 78.2% 3 2.5%
No aplica 1 1.1% 88 72.1%
Policia del metro 0 0.0% 0 0.0%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.

Finalmente, es notorio como, debido a la inseguridad que sienten, los hombres y
las mujeres al usar el transporte publico toman medidas diferenciadas ante la
violencia sexual. Los hombres en un amplio margen no toman ninguna medida
(49%), y en una baja proporcion procuran no salir de noche o muy temprano por
la mafana (11.9%); mientras que las mujeres, en proporciones significativamente

mayores que los hombres, tienen que tomar medidas como procurar andar
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acompafadas en el transporte publico (22.7%), buscar no salir de noche o muy
temprano por la mafiana (18.7%), o tomar vagones destinados solo para mujeres;

lo cual repercute de manera importante en su autonomia y libertad.

Adicionalmente, en una proporcion considerable recurren a utilizar las opciones
gue el GDF proporciona para prevenir la violencia sexual: en el metro se sube a
los vagones destinados para las mujeres, no se sube a taxis piratas o se fija en

las placas y/o utiliza el “Atenea”.

Tabla 79. ¢ Qué medidas ha tomado debido a lainsegu ridad que siente al usar el transporte

publico?
Sexo
Medidas contra inseguridad(a) Hombre Mujer

No sale de noche 0 muy temprano por la mafiana 11.9% 19.0%
Procura andar acompafiada en el transporte 9.3% 22.7%
La llevan o la recogen a la estacién mas cercana de 0.5% 5.0%
su casa
Cambia constantemente de rutas de traslado 7.7% 5.0%
Usa el transporte lo menos posible 2.6% 6.6%
No se sube a taxis piratas se fija en las placas del taxi 3.6% 3.7%
En el metro se sube a los vagones destinados para 0.0% 26.4%
las mujeres
Utiliza el atenea 0.0% 5.8%
No siente inseguridad en el transporte publico 0.0% 0.4%
Ninguna 49.0% 14.5%
Otra 25.8% 28.5%
No traer / llevar objetos de valor 0.0% 0.4%

194 242

Fuente: Elaboracidon propia con base en la encuesta aplicada en este estudio.
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CAPITULO 4 RECOMENDACIONES DE LINEAS ESTRATEGICAS
DE POLITICA PUBLICA.

En este apartado se presentan recomendaciones de lineas estratégicas de

politica publica que surgen a la luz de los resultados del estudio.

Dichas recomendaciones se agrupan en tres tipos, en primera instancia aquellas
encaminadas a profundizar en el conocimiento del problema, pues se considera
fundamental tanto para mejorar el disefio de las politicas como para contar con
insumos para su seguimiento y evaluacion. En segundo término se presentan
aquellas recomendaciones encaminadas a mejorar la atencion actual del
problema y en tercer lugar se presentan las recomendaciones encaminadas a

hacer mas eficaces los mecanismos de denuncia existentes.
1) Profundizar en el conocimiento del problema

Como se mostré en el Capitulo 2, la informacion existente en la actualidad sobre
el problema de la violencia sexual en transporte publico es insuficiente para dar
cuenta de la magnitud, gravedad y frecuencia real de la violencia sexual como
una forma de discriminacion. Contar con informacion oportuna y confiable sobre
ello representa una necesidad estratégica en el disefio y monitoreo de politicas
publicas destinadas a revertirlo.

Con la finalidad de profundizar en el conocimiento de la violencia sexual en el
transporte publico como una forma de discriminacion por género, y contar con
mas y mejores elementos para el disefio y evaluacion de la eficacia de las
politicas publicas se consideran las recomendaciones siguientes:
a. Realizar un diagnostico de la violencia sexual en el transporte publico de la
Ciudad de México, representativo de cada uno de los CETRAMs existentes. El
cual debiera contener al menos:

a. La identificacion de las caracteristicas, frecuencia y gravedad de la

violencia sexual en el transporte publico.

b. La identificacion de los CETRAMSs con mayor incidencia de violencia

sexual.
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c. La exploracion acerca las causales mas importantes de esta
problematica, asi como de aquellos aspectos que facilitan la
comision de delitos sexuales en el transporte publico y la impunidad
de las y los agresores.

b. Con base en los resultados del diagndstico, elaborar indicadores de

prevalencia, frecuencia, gravedad y constituir con ellos una linea de base.

c. Disefiar un sistema permanente de seguimiento de la violencia sexual en el
transporte publico de la Ciudad de México a fin de monitorear el comportamiento
del fendmeno en el tiempo; lo cual permitira contar con elementos para evaluar el
impacto de las politicas publicas y ajustar su disefio; dicho sistema estaria
basado en el seguimiento de los indicadores de prevalencia, frecuencia y

gravedad.

c. Realizar encuestas para hombres y mujeres usuarias, especificamente
enfocadas a los temas de la denuncia y las politicas publicas de atencion,
prevencion y sancion de la violencia sexual en transporte publico, a fin de contar
con informacién que contribuya a la generaciéon de politicas mas eficaces para la

sancion de los delitos de violencia sexual.

d. Realizar un estudio con metodologias cuantitativas y cualitativas enfocado a
mujeres u hombres mayores de 15 afios usuarios habituales del transporte
publico en la Ciudad de México, para profundizar en el entendimiento de las
configuraciones sociales masculinas que generan conductas estereotipadas que

devienen en practicas de violencia sexual contra mujeres y hombres.

e. Integrar un sistema de informacién sobre los delitos denunciados de violencia
sexual en transporte publico de la Ciudad de México, el cual se base en los
registros existentes de las diversas instituciones que reciben, canalizan o tramitan
las quejas o denuncias sobre dichos delitos. Dicho sistema debera permitir contar
con variables estratégicas para la mejor comprension del problema: horarios y
lugares de ocurrencia, sexo de la persona responsable, sexo de la victima,
caracteristicas centrales acerca de las circunstancias de los hechos, modo de

transporte, entre otros.
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f. Elaborar un estudio diagnostico sobre el proceso legal de la denuncia a fin de
identificar las principales fallas, omisiones y dilaciones en el protocolo de
atencion, que permita el disefio de una mejor politica publica de atencion con el
fin de agilizar el trdmite, brindar una atencion de calidad, garantizar una mayor

certeza y confianza a las personas denunciantes.

Se considera que el Instituto de las Mujeres del Distrito Federal (Inmujeres-DF)
seria la institucion responsable de coordinar estas acciones; conjuntando
acciones con la Secretaria de Transporte y Vialidad (SETRAVI) y la PGJDF, en el
marco de la coordinacion interinstitucional que establece la Ley de Acceso de las

Mujeres a una Vida Libre de Violencia del DF.

2) Mejorar las acciones publicas relativas al prob  lema de la violencia sexual
en el transporte publico.

Si bien el DF es la entidad, en comparacion con otras, que ha impulsado desde
1997 diversas acciones para erradicar la violencia contra las mujeres, debido a la
gravedad y frecuencia de la violencia sexual en el transporte publico, se reitera la
obligacion que establece en su Articulo 5 la Convencién sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminaciéon contra la Mujer: “los Estados partes deberan
modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, con
miras a alcanzar la eliminacién de prejuicios y las practicas consuetudinarias y de
cualquier otra indole que estén basados en la idea de inferioridad o superioridad
de cualquiera de los sexos 0 en funciones estereotipadas de hombres y mujeres”
% Pues el estudio refleja que a pesar de los esfuerzos institucionales los niveles
de violencia sexual ejercida en el ambito publico son alarmantes, reflejo de una
sociedad que mantiene imaginarios sociales de control, uso y abuso del cuerpo

de las mujeres.

El estudio muestra que si bien los hombres también experimentan acciones de
violencia sexual en el transporte publico, en comparacion con las mujeres, éstas
les suceden en menor magnitud, con menor frecuencia y de una gravedad menor,
pues de acuerdo con los resultados mostrados, en el caso de los usuarios del

CETRAM de Tacubaya, en la mayoria de los casos, las acciones violentas que

% CEDAW, 1979, p. 1.
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padecen son del tipo que no compromete la integridad fisica y sexual. Asimismo,
en la mayoria de los casos las acciones violentas que experimentan los hombres

son perpetradas por otros hombres.

En comparacion, en el caso de las mujeres, ademas de experimentar mas
acciones violentas, con mayor frecuencia y en mayor diversidad de expresiones;
padecen una magnitud mas alta de hechos violentos considerados de mayor
gravedad como son las violaciones y las persecuciones con fines de ataque

sexual.

Por lo cual, como fue mostrado en el estudio, las implicaciones y consecuencias
de la violencia sexual en las mujeres impacta en que ellas experimentan mayor
miedo en las calles, buscan alternativas para garantizar su seguridad y modifican
conductas a fin de arriesgarse o menos posible en su transito por el transporte
publico; lo cual implica que las mujeres tienen mayores restricciones que los

hombres para transitar en la ciudad y por tanto son discriminadas.

En este marco y con base en los resultados del estudio se recomienda a las

dependencias publicas del DF, las acciones gubernamentales siguientes:
e Fortalecer las medidas establecidas en el metro.

Es necesario hacer efectiva y ampliar la separacion de mujeres y hombres hacia
mas estaciones y lineas del metro de las que actualmente se contemplan, lo cual
permitira proteger de manera constante y sostenida a las mujeres de algun tipo
de violencia sexual. Sobre todo considerando con base en los resultados del
estudio, que es una de las opciones que las mujeres en su mayoria adoptan para

protegerse.

Fortalecer la vigilancia en los horarios de mayor ocurrencia de delitos; sobre todo
reforzando la vigilancia dentro de los vagones del metro, que es en el lugar dénde
suceden mayoritariamente los hechos. Para ello se recomiendan emprender las
siguientes acciones:

* Colocar camaras de video al interior de los vagones del metro a fin
de vigilar constantemente el interior a través de un centro de
monitoreo por linea del metro. Dicho centro debera tener capacidad
de respuesta por estacion, a partir de contar con un sistema de
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comunicacion a distancia que permita que los y las policias que
estan ubicados en cada estacion puedan reaccionar en caso de
ubicar violencia sexual dentro de los vagones.

 Ampliar la cobertura de los Mddulos de Atencion del Programa
Viajemos Seguras hacia mas estaciones del metro (actualmente
s6lo existen en 5 estaciones), a fin de que las personas cuenten con

instancias de atencién mas proximas.

Colocar mayor cantidad de propaganda en los pasillos y vagones del metro a fin
de que las personas conozcan los delitos sexuales tipificados y las instancias y

los mecanismos de denuncia.

Realizar un diagnostico acerca de las instalaciones e infraestructura existente en
los CETRAMSs a fin de ubicar aquellos aspectos y lugares que facilitan la comision
de delitos sexuales. A partir de ello emprender un programa de adecuacion fisica

de las instalaciones que sea acorde con lograr una mayor seguridad.

Se considera que el STCM seria la institucion responsable de coordinar estas
acciones; conjuntando esfuerzos con la SETRAVI, la Secretaria de Seguridad
Pulblica del DF (SSPSD) y el Inmujeres-DF.

e Fortalecer medidas especificas en taxis, peseros o microbuses y
trolebus.

Dado que las acciones suceden principalmente dentro de los vehiculos, se
recomienda el disefio de una accidbn de monitoreo sistematico aleatorio que
permita vigilar, sobre todo en los horarios de mayor ocurrencia, lo que sucede en
el interior de los transportes, a través de visitas aleatorias de vigilancia, que
impliquen la permanencia de personal de vigilancia al interior de los vehiculos por

lapsos de tiempo especificos.

Colocar de manera masiva en todos los modos de transporte, carteles o
propaganda al interior de los vehiculos que muestren los actos que son
manifestaciones de violencia sexual, asi como los mecanismos e instancias de

denuncia.
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Incrementar el nUmero de unidades de camion exclusivos para mujeres (Atenea),
gue el estudio muestra, han resultado ser un recurso utilizado por las mujeres

para prevenir la comisién de actos violentos.

En el caso de taxis, incrementar el nimero de mujeres choferes asi como
intensificar la capacitacion, tanto a hombres como a mujeres choferes, en
perspectiva de género, derechos de las mujeres y legislacion especifica en la

atencion de la violencia contra las mujeres.

Se considera que la SETRAVI seria la institucién responsable de coordinar estas
acciones; conjuntando esfuerzos con el Inmujeres-DF y la SSPDF.

e Instrumentar de manera sistematica la capacitacion con perspectiva de

género para operadores/as de los distintos modos de transporte publico.

Se recomienda de manera central el disefio e instrumentacion de un programa
permanente de capacitacion con perspectiva de género a operadores/as de los
distintos modos de transporte publico de la ciudad de México: choferes,
boletero/as, administrativos, etcétera; a fin de sensibilizar sobre el tema de
género, capacitar sobre la prevencién, atencion y sancion de los delitos sexuales
acontecidos en los transportes. Ello permitirA que el personal operativo del
Transporte Publico se fortalezca como agente clave en la prevencion, atencion y

sancion de este tipo de delitos.

Asimismo, se recomienda fortalecer la inclusion de mujeres choferes de los
distintos transportes publicos, en los cuales se dificulta la vigilancia al interior del

vehiculo.

Se considera que el Inmujeres-DF seria la institucion responsable de coordinar
estas acciones; conjuntando esfuerzos con la SETRAVI y la PGJDF, en el marco
de la coordinacion interinstitucional de la Ley de Acceso de las Mujeres a una

Vida Libre de Violencia del Distrito Federal

e Incidir desde las instancias publicas para dejar d e utilizar la imagen
estereotipada de las mujeres como objeto de consumo , en propagandas y
publicidad de comercializacion.
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Se recomienda fortalecer la regulacion e incidencia del gobierno, tanto federal
como local, sobre los medios de comunicaciéon a fin de que asuman la
responsabilidad del papel que juegan en el reforzamiento de los estereotipos de
género y se impulse el respeto al cuerpo de las mujeres.

Lo anterior implica concientizar y/o sancionar a las empresas de publicidad, para
gue dejen de utilizar el cuerpo de las mujeres como estrategia de mercadeo para
el consumo de productos. Para ello se requiere de una amplia conjuncién de
esfuerzos entre dependencias publicas federales y locales, asi como empresas
privadas.

En el corto plazo se recomienda que se coordinen esfuerzos interinstitucionales
para el monitoreo de medios sobre contenidos de género que fomentan la
cosificaciébn del cuerpo de las mujeres y la violencia sexual, y difunda
ampliamente los resultados obtenidos, denunciando los programas con mayor

contenido negativo.

Se considera que el Inmujeres-DF seria la institucion responsable de coordinar

estas acciones.

e Incidir desde las instancias publicas en la erradi cacién de estereotipos de

género que fomentan la violencia sexual contra las mujeres.

Es imperante incidir en los estereotipos culturales que permanecen con respecto
a las mujeres y a las relaciones entre éstas y los hombres. En este sentido es
recomendable sumar al Programa Viajemos Seguras a la Secretaria de
Educacion del Distrito Federal (direccion responsable de las preparatorias) y a la
Universidad Autonoma de la Ciudad de México (UACM), para difundir la campafa
de “Acoso Cero” y otras que vayan dirigidas a los hombres para inculcar el
respeto a las mujeres. Sobre todo considerando que la mayor prevalencia de
actos violentos se da contra mujeres jovenes, por lo cual es fundamental

emprender acciones dirigidas a este sector de poblacion.

En el mismo tenor se sugiere fortalecer el disefio y desarrollo de programas de
educacion y formacién sobre equidad de género en primarias y secundarias del
DF, pues solo incidiendo en las causas estructurales del problema sera posible

obtener resultados permanentes de respeto y erradicacion de la violencia sexual.
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Se sugiere también la realizacion de contenidos y su publicacion en medios
masivos de comunicacion como radio y television acerca de los derechos de las
mujeres, los actos que representan violencia sexual en el transporte publico y las
consecuencias de estos sobre la no discriminacion y la igualdad entre hombres y

mujeres.

Se considera que el Inmujeres-DF seria la institucion responsable de coordinar
estas acciones, en coordinacion con la Secretaria de Educacion Publica del DF y
la UACM.

3) Hacer mas eficaces los mecanismos de denuncia ex istentes.
® Mejorar la confianza en las autoridades.

Entre las explicaciones de por qué las mujeres no denuncian los sucesos de
violencia, pese a que identifican la gravedad de los hechos y que al mismo
tiempo reconocen que son delitos, destacan la desconfianza que sienten hacia

las autoridades y el no tener tiempo.

Es alarmante el grado de desconfianza de las mujeres ante las autoridades, pues
el dato refiere casi 40% de las mujeres encuestadas no denuncian por miedo o
porque desconfian de las autoridades. Problema que requiere de una
coordinacién entre el gobierno local y el gobierno federal®, pues se entiende que
la desconfianza en las autoridades es un problema estructural de cultura politica
y de la legalidad, en donde factores como la corrupcion, la calidad en la atencién
y la eficiencia en la procuracién y administraciébn de justicia requiere de un
esfuerzo colectivo para poderse revertir. Al respecto se recomienda:

* Intensificar las campafias de capacitacion dirigidas a policias y
autoridades encargadas de la procuracion de justicia a fin de
formarlos/as y sensibilizarlos/as en la equidad de género, ello
con la finalidad de generar en ellos mayores capacidades y
habilidades que generen confianza en las personas
denunciantes.

* Incrementar el nUmero de mujeres policias en los distintos tipos

de transportes, asi como de funcionarias encargadas de la

% por supuesto que no excluye los gobierno locales de las 31 entidades de la Republica
mexicana.
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imparticion de justicia en este tipo de denuncias: sobre todo
ministerios publicos y juezas.

* Instalar buzones de quejas en los cuales las mujeres puedan
denunciar mala atencion recibida por estos/as funcionarios/as
cuando denunciaron algun tipo de violencia sexual en el

transporte publico.

Se considera que el Inmujeres-DF seria la institucion responsable de coordinar

estas acciones, en colaboracion con la PGJDF y la SSPDF.
e Fortalecer la difusion de los lugares y mecanismos de denuncia.

Se recomienda fortalecer la comunicacién de los mecanismos de denuncia asi
como difundir la ubicacién de los Modulos de Atencién del Programa “Viajemos
Seguras” del Gobierno de la Ciudad de México y el procedimiento del mismo. Es
importante que las mujeres usuarias conozcan cémo realizar el proceso de
denuncia, asi como que el esquema actual desempefiado por el Programa
implica que el personal de los modulos acompafia a las personas denunciantes
en todo el proceso y busca ser expedito, pues también las mujeres sefialan la
falta de tiempo como una de las razones por las cuales no denuncian. Para ello
se recomienda:

* La elaboracién y distribucion masiva de volantes, asi como el
incremento en la colocacion de propaganda, en los cuales se
expliqgue de manera sencilla y clara las instancias y el proceso de
denuncia, asi como las caracteristicas del Programa “Viajemos
Seguras”.

* La mayor difusién en medios de comunicacion masiva como radio y
television de las instancias y los mecanismos de denuncia de las

acciones de violencia sexual en transporte publico.

Se considera que el Inmujeres-DF seria la institucién responsable de implementar

estas acciones.
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CONCLUSIONES

La encuesta aplicada a personas usuarias del CETRAM Tacubaya muestra que
existe una alta prevalencia de acciones de violencia sexual contra las personas
gue transitan por algin modo de transporte publico. 91% de las mujeres
encuestadas refirieron que a lo largo de su vida por lo menos han sido objeto de
una de las manifestaciones de violencia consideradas en el estudio. Mientras que

en el caso de los hombres la proporcidn que lo afirmé es del 62%.

De este modo muestra también que, respecto de los hombres, las mujeres
experimentan niveles significativamente mayores de violencia sexual en su
transitar por el transporte publico. En todas las manifestaciones de violencia
sexual consideradas en el estudio las mujeres registran una prevalencia
significativamente mayor, y en la mayoria de los casos las diferencias entre los
hombres y las mujeres son de dos o hasta tres veces mas. Existiendo casos en
los cuales los niveles de ocurrencia de violencia sexual en mujeres son cuatro o
seis veces mayores. Es decir, que por cada hombre que la padece la padecen

cuatro o seis mujeres.

En el dltimo afio, las manifestaciones de violencia sexual en las cuales la
diferencia de la prevalencia entre hombres y mujeres es mayor en los siguientes:
o violacion,
0 que otras personas les muestran los genitales,
0 piropos obscenos,
0 hacerles sentir miedo de un ataque sexual y
0 la persecucién con intencion de atacar sexualmente.

En todas las mujeres la ocurrencia es mayor, mas de tres veces a la registrada

para los hombres.

Lo anterior muestra que ademas de que ademas de que a las mujeres les sucede
en mayor proporcion situaciones de violencia, les pasan hechos de mayor
gravedad. Pues como fue sefialado en el parrafo anterior, entre las
manifestaciones violentas las que se encontraron mayores diferencias entre
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hombres y mujeres estan la violacion, hacerles sentir miedo de un ataque sexual
y la persecucion con intencibn de atacarlas sexualmente. Las cuales

comprometen de forma decidida la integridad fisica y sexual de las personas.

A las mujeres ademas les sucede una mayor variedad de situaciones violentas.
Mientras a lo largo de su vida un 66% de las mujeres ha sido objeto de mas de
cuatro tipos diferentes de expresiones de violencia sexual, en el caso de los
hombres esto solo les ha ocurrido al 12%.En promedio, a lo largo de su vida los
hombres han vivido 1.4 tipos diferentes de manifestaciones de violencia sexual

en el transporte publico, mientras que las mujeres han vivido en promedio 4.4.

Asimismo, el estudio muestra que la violencia sexual experimentada por los
hombres es perpetrada en la mayoria de los casos por otros hombres. En
promedio para las distintas situaciones violentas, hay un 70% de casos en que
los hombres mencionan que fueron personas de su mismo sexo quienes

perpetraron los actos de violencia sexual.

Las situaciones violentas en las cuales se registra mayor porcentaje de mujeres
perpetradoras (sin que en ningun caso rebase el porcentaje de hombres) son en
las acciones de tomar fotografias del cuerpo de los hombres sin su

consentimiento y en la expresion de piropos obscenos o de caracter sexual.

En el estudio se encontré que hay formas de violencia sexual que en ningun caso
fueron cometidas por mujeres en contra de hombres, estas son: violacion,
perseguirlos con la intencién de atacarlos sexualmente, hacerles sentir miedo de

atacarlos sexualmente y mostrarles los genitales (actos de exhibicionismo).

Las acciones violentas contra hombres con mayor proporcion de ser cometidas
por otros hombres son: mostrar los genitales (100%); perseguir con intencién de
atacarlos sexualmente (90.0%); hacer sentir miedo de un ataque sexual (82.6%);

y tocar o0 manosear el cuerpo con intencion sexual (74%).

Es decir, que las situaciones de violencia sexual de mayor gravedad contra
hombres, que implican una agresiéon fisica y sexual de mayor impacto por
involucrar contacto fisico o riesgo a la integridad, en la gran mayoria de los casos
son cometidas por personas de su mismo sexo, y solo en algunos de ellos (los

menores), los hombres afirmaron que fueron hechos por los dos sexos por igual.
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Tanto para hombres como para mujeres, el metro es ubicado como el transporte
publico en el que ocurren la mayor parte de las situaciones de violencia sexual.
69.5% de los hombres y 76.6% de las mujeres sefialaron que ahi les han
sucedido actos violentos.

Se registra de manera contundente que el lugar del transporte publico en el que
ocurren con mayor prevalencia los actos de violencia sexual es dentro de los

vehiculos, es decir los vagones, dentro del camion, los coches o los trenes.

Los horarios en los que ocurren con mayor frecuencia los hechos de violencia
sexual son en las mafanas temprano (de 5:00 a 10:00 de las mafana); y por las
tardes (5:00 p.m. a 7:00 p. m).

Respecto del modo de transporte en el cual los hombres y mujeres sienten mas
miedo de andar solos/as, se encontraron diferencias por género. Mientras que
para los hombres el modo de transporte con mayor prevalencia de miedo es el

pesero 0 microbus (44%), para las mujeres es el metro (36%).

Tanto para hombres como para mujeres los actos de violencia sexual en
transporte publico son graves, aunque se encontré que las mujeres perciben en
mayor proporcion la gravedad de estos hechos. Lo anterior muestra dos aspectos
importantes, primero que la violencia no es un problema que se haya naturalizado
y normalizado como parte inherente al andar por la ciudad; por el contrario, se
considera grave y, como vimos en el estudio, también delito; segundo, que las
mujeres, que experimentan una mayor frecuencia y variedad de hechos de
violencia sexual, tienen una mayor percepcion de que la violencia es un asunto

grave.

Existe en términos generales coincidencia de los hombres y las mujeres respecto
del tipo de actos que consideran de mayor gravedad. Aquellos actos de violencia
sexual que ponen en riesgo la integridad corporal y la libertad de las personas,
como la persecucion con fines de ataque sexual y hacer sentir miedo de un
ataque sexual, o aquellos que involucran contacto fisico como los tocamientos o
manoseos o los recargones de cuerpo con intenciones sexuales, se perciben con
mayor gravedad. En el caso de la violacion las mujeres que la padecieron en su

totalidad la consideran muy grave (100%).
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Claramente se observa que el hecho de que las mujeres presenten una
prevalencia mas alta de situaciones de violencia sexual en comparacion con los
hombres, impacta en la percepciéon de la gravedad y en la calificacién de ciertos
tipos de violencia sexual como delitos. Para una mayor proporcién de mujeres los

hechos son delitos.

Las manifestaciones violentas que la mayoria de las mujeres asocia con delitos
son la violacion (100%), que las persigan con intencion de atacarlas sexualmente
(97.9%), que se les recarguen con el cuerpo (94.5%) y que las toquen o
manoseen con intencidn de caracter sexual (94.3%). La mayoria de los hombres
coinciden en calificar como actos delictivos que les muestren los genitales con
intenciones de caracter sexual (100%), que los toquen o manoseen (85.5%) y
gue les hagan sentir miedo de un ataque sexual (84%). Lo cual se corresponde

con las experiencias y riesgos vividos por las personas en funcién de su sexo.

Al preguntarles a las personas si denunciaron, se identifica que para ambos
sexos la denuncia o el aviso a las autoridades no es una practica comun: 88% de
los hombres y 85% de las mujeres no lo hicieron. La falta de tiempo y la
desconfianza en las autoridades son las causas principales que sefalan las
personas de la no denuncia. Para las mujeres la motivacion principal es la
desconfianza y para los hombres que no tiene importancia. Por ello se
recomienda que la politica publica disefie lineas de accion gubernamentales que
mejoren la procuracion de justicia y por ende fomenten la confianza en las

autoridades.

Por otra parte, tanto hombres como mujeres desconocen en una proporcion
importante los lugares y las instancias en las cuales pueden denunciar algun tipo
de estas manifestaciones de violencia sexual. En ambos casos, practicamente
dos terceras partes de las personas encuestadas afirmaron desconocer en donde
pueden denunciar. El desconocimiento se presenta como otra de las causas del
porgue los hombres y las mujeres que dijeron haber vivido alguna de las once

manifestaciones de violencia no las denuncié.

Por otra parte, al observar la percepcion general de inseguridad se identifico que
las mujeres se sienten con respecto a los hombres mas inseguras en el

transporte publico (42.3% de las mujeres se sienten inseguras 0 muy inseguras
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vs el 19.4% de los hombres en esta condicion) lo cual se puede explicar por el
hecho de que estan expuestas a mas situaciones de violencia. En ese mismo
tenor se encontré que el 22.7% de los hombres dijeron sentirse muy seguros en

el transporte publico en comparacion con el 9% de las mujeres.

Debido a la inseguridad que sienten, los hombres y las mujeres en el transporte
publico reaccionan en el momento de ser violentados/as manera diferente. La
respuesta mayoritaria de los hombres es no hacer nada (41.5%) cuando pasan
situaciones violentas, seguida por alejarse o cambiarse de lugar (27.7%).
Mientras que en el caso de las mujeres en primera instancia se alejan o cambian
de lugar (40%), seguida por emprender acciones para defenderse solas como
llevar instrumentos de defensa (gas, alfileres, seguros) o aventar y dar patadas a

los agresores (26%).

Por los resultados de estudio, se puede inferir que la reaccion de las personas
estd condicionada por su experiencia ante la violencia. Como los hombres
comunmente enfrentan menos violencia sexual y de menor gravedad, tienden a
no hacer nada cuando les sucede algun hecho, pues tienen menor temor a correr
riesgos en su integridad. Por el contrario, las mujeres en mayor medida se alejan
o defienden pues tienen mas presente el miedo a enfrentar situaciones de abuso

sexual que las ponga en riesgo fisico o sexual.

Adicionalmente, como una consecuencia ante la violencia sexual y su
repercusion en la percepciéon de inseguridad y miedo, se encontré que las
mujeres, en proporciones significativamente mayores que los hombres, tienen
gue tomar medidas como no salir solas muy temprano o0 muy noche o procurar
andar acompafiadas; lo cual repercute de manera importante en su autonomia y
libertad.

Adicionalmente, en una proporcion considerable recurren a las opciones que el
GDF proporciona para prevenir la violencia sexual: en el metro se suben a los
vagones destinados para las mujeres, procuran no subir a taxis piratas o se fijan

en las placas de éstos y/o utiliza el “Atenea”.

Como se desprende de los hallazgos del estudio de caso, la violencia sexual en
el transporte publico afecta de manera diferenciada a los hombres y las mujeres,

siendo estas ultimas quienes padecen con mayor frecuencia, prevalencia y
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gravedad situaciones de violencia sexual. Los actos violentos de los que son
objeto las mujeres son de mayor gravedad pues involucran acciones que afectan
su integridad fisica y/o sexual. La violacién, la persecucion y el hacer sentir miedo
de un ataque o abuso sexual son expresiones violentas que se encontraron con
una prevalencia significativamente mayor en el caso de las mujeres. De hecho en
el caso de la violacion la prevalencia encontrada fue exclusivamente para

mujeres.

Lo anterior genera en ellas un sentido comun de mayor exposicion y riesgo, y por
lo tanto, provoca una mayor experiencia de miedo . La posibilidad de sufrir una
violacion o un abuso sexual grave se convierte en un factor importante que
repercute en la manera como los hombres y las mujeres gestionan su vida en las

ciudades y ejercen sus derechos y libertades.

De acuerdo con los resultados del estudio, en el caso de las personas usuarias
de Tacubaya, la percepcion de miedo a sufrir un ataque sexual en el transporte
publico es significativamente mayor en el caso de las mujeres. Mientras el 73%
de las mujeres refirieron sentir miedo en este sentido, es decir 7 de cada 10
mujeres usuarias del CETRAM estudiado seialaron sen tir miedo a ser

violentadas sexualmente al usar el transporte publi co, esto solo lo sefalo el
19.7% de los hombres.

De esta manera, la violencia sexual en transporte publico se configura como una
forma de discriminacion por género, entendiendo por esta a “toda distincion,
exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o0 ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y
la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas
politica, econémica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera,* pues la
violencia sexual tiene una innegable connotacibn de género, se ejerce
principalmente contra las mujeres y tiene efectos importantes en el menoscabo
del ejercicio de sus derechos, entre otros, el derecho a vivir una vida libre de

violencia, a la libre movilidad y, de manera fundamental, a la igualdad.

9 ONU, Convencién sobre la Eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer,
1979, p. 1.
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Ellas en mayor medida deben asumir los costos y las restricciones que implican
garantizar su propia seguridad, como destinar mas tiempo de traslado usando
rutas mas seguras, pagar mas dinero para utilizar modos de transporte mas
seguros, restringir salidas de goce y esparcimiento si implican horarios o
traslados inseguros, renunciar a su movilidad autonoma haciéndose acompanar
por otras personas o dejando de salir en ciertos horarios, asi como dejar de
vestirse como deseen por miedo a sufrir un ataque sexual, entre otras

limitaciones y exclusiones que enfrentan por el solo hecho de ser mujeres.
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GLOSARIO

Afluencia: acudir en abundancia o concurrencia de un gran namero de personas

a un sitio o lugar.

Atenea: tipo de camiones del Sistema de Transporte Publico de la Ciudad de

México destinado sélo para mujeres.

Cifra real del delito: conjunto de hechos constitutivos de delitos realizados;
incluye lo relativo a las personas que los han cometido, como a quienes

resultaron victimas de ellos.

Cifra oculta del delito: hechos constitutivos de delitos que no se hacen del
conocimiento de las autoridades a quienes corresponde su investigacion y

sancion (personas y sus delitos no denunciados).

Cifra oficial del delito: hechos que se denuncian ante la autoridad
correspondiente. Se identifican asi cuando se capturan en forma permanente,
suministran informacion continua, se registran en averiguaciones previas,

procesos y sentencias.

Cifra aparente del delito: hechos en los cuales no se ha sentado una verdad
juridica sobre la comision de los delitos que se investigan. Esta informacién la
proporcionan las areas de prevencion del delito y procuracion de justicia

(personas y sus delitos registrados en averiguaciones previas del MP).

Cifra legal del delito: informacion relativa a personas registradas en distintos
momentos del procedimiento penal: a partir de la etapa previa a la instruccion del
proceso correspondiente y durante el desarrollo del mismo, ya sea en primera o
en segunda instancia (presuntos/as delincuentes sentenciados/as y sus delitos

registrados en procesos y sentencias dictadas en juicios en materia penal).

Comités de derechos humanos: O6rganos creados a partir de los tratados,
convenciones o pactos de derechos humanos, éstos supervisan la aplicacion de
estos instrumentos de derechos humanos por parte de los Estados que los

suscriben.
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Convencion: acuerdo celebrado entre un amplio nimero de Estados con
caracter obligatorio para aquellos que se adhieran a él, esta regido por el derecho
internacional de los derechos humanos. Esta misma definicibn se aplica para

Pacto o Tratados.

Declaracion: acuerdo celebrado por escrito que contiene principios éticos y
reglas a las cuales dos 0 mas Estados se comprometen a apegarse, pero que no

genera obligatoriedad juridica para estos.

Delito sexual : acto u omisidn que pone en riesgo la libertad, la seguridad sexual
y el normal desarrollo psicosexual de una persona, lo cual constituye un bien

juridico tutelado por la ley penal.

Delito: acto u omisidon que pone en peligro, sin causa justa, un bien juridico

tutelado por la ley penal.

Denuncia: declaracion por escrito o por palabra ante un 6rgano jurisdiccional

competente de un hecho que se presume como un delito.

Derechos humanos: son derechos inherentes a toda persona humana por su
so6lo condicion de serlo, sin distincion de nacionalidad, lugar de residencia, sexo,
origen nacional o étnico, color, religion, lengua, o cualquier otra condicion. Estos

derechos son interrelacionados, interdependientes e indivisibles.

Derecho internacional de los derechos humanos: establece las obligaciones
gue tienen los gobiernos de tomar medidas en determinadas situaciones, o de
abstenerse de actuar de determinada forma en otras, a fin de promover y
proteger los derechos humanos y las libertades fundamentales de los individuos o

grupos.

Desordenes de estrés postraumatico: es un trastorno psicolégico clasificado
dentro del grupo de los trastornos de ansiedad, que sobreviene como
consecuencia de la exposicidbn a un evento traumatico que involucra un dafo
fisico. Es una severa reaccidon emocional a un trauma psicolégico extremo. El
factor estresante puede involucrar la muerte de alguien, alguna amenaza a la
vida del paciente o de alguien mas, un grave dafio fisico, o algun otro tipo de

amenaza a la integridad fisica o psicolégica, a un grado tal, que las defensas
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mentales de la persona no pueden asimilarlo. En algunos casos, puede darse
también debido a un profundo trauma psicolégico o emocional y no
necesariamente alguan dafio fisico; aunque generalmente involucra ambos

factores combinados.

Discriminaciéon de facto: es aquella que en los hechos cotidianos y reales
sucede, puede existir una norma que no sea discriminatoria en sus contenidos
juridico-normativos, pero que al instrumentarla tiene el efecto o produce
discriminacion, o es aquella que pese a haber una norma juridica que prohiba y
penalice la discriminacion persiste en practicas culturales y sociales

discriminatorias.

Discriminacion de jure: es aquella discriminacion llamada “formal”, que significa

gue en el ordenamiento juridico existen normas gque son discriminatorias.

Discriminacién de género: toda distincion, exclusion o restriccibn basada en el
sexo que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado
civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos
humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica, econémica,

social, cultural y civil o en cualquier otra esfera®.

Encuesta: es una técnica utilizada para estudiar poblaciones mediante el analisis
de muestras representativas a fin de explicar las variables y la frecuencia del

fendmeno que se estudia.

Estigma: es una condicion, atributo, rasgo o comportamiento que hace que su
portador sea incluido en una categoria social hacia cuyos miembros se genera

una respuesta negativa y se les ve como culturalmente inaceptables o inferiores

Estudio cuantitativo: este tipo de estudio se dedica a recoger, procesar y
analizar datos cuantitativos 0 numéricos sobre variables previamente
determinadas para ubicar la relacion entre las mismas, asi como la

generalizacion y objetivacion de los resultados. A través de una muestra pretende

% ONU, Convencién sobre la Eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer,
1979, p. 1.
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hacer inferencia que explique por qué los hechos suceden o no de una forma

determinada.

Por estudios cuantitativos de investigacion se entienden los disefios
experimentales y cuasi experimentales, la investigacion por encuesta, los
cuestionarios estandarizados, los registros estructurados de observacion, las

técnicas estadisticas de analisis de datos, entre otros.

Garantizar: obligacion del Estado de realizar todos los esfuerzos necesarios para
qgue los derechos humanos puedan ser disfrutados por las personas. Entre esos
esfuerzos se incluyen politicas publicas, presupuesto, legislacién, procedimientos

jurisdiccionales o no jurisdiccionales.

Género: categoria de analisis que da cuenta de como se han construido
socialmente las relaciones entre hombres y mujeres, a partir de una diferencia

sexual, ésta no sélo como anatomia sino como subjetividad inconsciente.

Instrumentos de derechos humanos: son todos aquellos documentos como
tratados, pactos, convenciones, declaraciones, observaciones generales,
recomendaciones, resoluciones, entre otros que forman parte del cuerpo juridico

de proteccién de los derechos humanos.

Muestra representativa: una muestra es representativa cuando los elementos
gue la integran son seleccionados de tal forma que pongan de manifiesto las
caracteristicas de una poblacion. Su caracteristica mas importante es la
representatividad. La seleccion de los elementos que conforman una muestra
pueden ser realizados de forma probabilistica o aleatoria (al azar), o no

probabilistica.

Percepcion: la manera como las personas reciben, elaboran e interpretan el

impacto de los acontecimientos de su entorno.

Prevalencia: es la frecuencia estadistica con la que se presenta un determinado
fendmeno, evento o atributo en un grupo o poblacion, en un determinado periodo
de tiempo. Para los fines de la presente investigacion nos referimos a la violencia
sexual (evento, atributo o fendmeno) en las mujeres usuarias del transporte

publico (grupo o poblacion) en su vida y en el Ultimo afio de su vida (tiempo).
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Sistema Interamericano de Derechos Humanos: es el conjunto de
instrumentos de derechos humanos, organismos y mecanismos acordados por
los Estados que integran la Organizacion de Estados Americanos. El SIDH posee
una estructura doble para el tratamiento de casos de derechos humanos que es
la Comision Interamericana de Derechos Humanos y la Corte Interamericano de

Derechos Humanos.

Sistema Universal de los Derechos Humanos:  es el conjunto de instrumentos
internacionales de derechos humanos, organismos, procedimientos Yy
mecanismos acordados por los Estados que integran las Organizacion de las
Naciones Unidas, que en conjunto se consideran un sistema universal de

proteccion de los derechos humanos.

Violencia contra las mujeres : forma de discriminacion basada en el sexo y que
derivada del uso y/o abuso del poder, tenga por objeto o resultado un dafio o
sufrimiento fisico, o psicolégico, patrimonial, econdmico, sexual o resulte en la

muerte de las mujeres, tanto en el ambito publico como privado.

Violencia de género: todo acto dafioso que es cometido contra la voluntad de
una persona, y que esta basado en diferencias socialmente atribuidas (sexuales)
en su condicion de hombre y mujeres. A partir de las diferencias histéricas y
culturales entre lo masculino y lo femenino la violencia de género es padecida de

manera distinta por los hombres y las mujeres.

Violencia sexual: Toda accién u omisidn que amenaza, pone en riesgo o lesiona
la libertad, seguridad, integridad y desarrollo psicosexual de la mujer, como
miradas o palabras lascivas, hostigamiento, practicas sexuales no voluntarias,
acoso, violaciéon, explotacion sexual comercial, trata de personas para la

explotacion sexual o el uso denigrante de la imagen de la mujer.
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ANEXO 1 CUESTIONARIOS

CUESTIONARIO MUJERES

Folio | | | | |
Encuestadora
CETRAM
Fecha / /
Hora /

Buenos (dias/tardes/noches), somos del Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion y estamos realizando una encuesta sobre las situaciones que
viven las mujeres en el Transporte Publico, para mejorar sus programas de
atencion. Nos interesa mucho conocer su opinién al respecto, ¢le podemos
hacer una encuesta que tarda alrededor de 3 minutos en responder?

PERFIL DE USUARIA:
1. ¢Cuantos afios cumplidos tiene? |___|__ | (MAS DE 15 ANOS SE REALIZA, MENOS SE DAN LAS GRACIAS)
2. ¢Hasta qué grado escolar estudi6 (concluido)? 3. ¢Cual es su ocupacion o empleo actual? (se puede
marcar mas de una opcion)
1 Primaria
2 Secundaria
3 Bachillerato
4 Profesional
5 Posgrado
6 Sin instruccion
7 No contestd o No
sabe
1 Labores de la casa 7 Trabajadora por su cuenta
2 Empleada 8 Trabajadora en negocio
familiar, con pago
3 Obrera 9 Trabajadora en negocio
familiar, sin pago
4 Campesina 10 Estudiante
5 Patrona o empleadora | 11 Profesionista
Independiente
6 Desempleada 12 Otro (especifique)

4, ;Cuantos dias a la semana utiliza el
transporte ptblico?

1= Todos (7)

2= De lunes a viernes (5) (ENTRE
SEMANA, 3 A 4 DiAS)

3=Fin de semana (2)

4= Menos de 2 dias entre semana

5.

Como mujer ¢ qué tan segura se
siente usted usando el transporte
publico? (LEERLE LAS OPCIONES)

1= Muy segura

2= Regularmente segura
3= Insegura

4= Muy insegura

6. ¢Usted tiene miedo de ser agredida
sexualmente al usar el transporte
publico?

(ANOTAR LO PRIMERO QUE RESPONDA)

2=No
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LEA PRIMERO LA PREGUNTA 7 Y APLIQUELA
VERTICALMENTE A TODAS LAS SITUACIONES, DE
LA 01A LA 11, ANOTANDO EN CADA UNA LA
RESPUESTA INDICADA; EN CASO DE QUE NO
HAYA PASADO NADA ENTONCES PASAR A
PREGUNTAS 14,15, 21 Y 22.

PARA CADA UNA DE LAS SITUACIONES QUEEN 7
ANOTO LOS CODIGOS 1,2 0 3, APLIQUE EN “L”
LAS PREGUNTAS 8, 9 Y10; ES DECIR DE MANERA
HORIZONTAL,

3 = Muchas veces

4= Ninguna vez

5 = No especifico el nimero de
Veces

2= de poca importancia?
3 = sin importancia?

4 = No sabe

5 = No contesto

7. Digame cuantas veces 8. ¢Elquele haya 9. ¢Usted
ha vivido alguna de las (senalar cada cree que
siguientes situaciones, accion violenta (SITUACIO
por parte de algun o descrita N) es un
algunos hombres, anteriormente, en la delito?
mientras usaba algin cual haya
transporte publico contestado 1,20 1=Si

(LEER OPCIONES) 3) le parece ... 2=No

1=Una vez (LEER OPCIONES) 3 =No sabe

2 =Pocas veces 1 =grave? 4 = No contest6

10. En el dltimo
afio (de
septiembre de
2008 a
septiembre de
2009) esto le ha
sucedido...
(LEER OPCIONES)
1=Unavez

2 = Pocas veces

3= Muchas veces

4 = Ninguna Vez

5= No contesto

01. Le dijeron piropos obscenos u ofensivos de caracter
sexual

02. Le dijeron palabras ofensivas o despectivas respecto
de usted o de las mujeres

03. Le miraron morbosamente el cuerpo

04. La tocaron o manosearon, con intenciones de
caracter sexual

05. Se tocaron o manosearon los genitales enfrente de
usted

06. Le mostraron los genitales

07. Se le recargaron con el cuerpo con intenciones de
caracter sexual

08. Le han tomado fotos a su cuerpo sin su
consentimiento

09. Le hicieron sentir miedo de sufrir un ataque o abuso
sexual

10. La persiguieron con intencion de atacarla
sexualmente

11. La obligaron o forzaron a tener relaciones sexuales

LEA PRIMERO LA PREGUNTA 11Y
APLIQUELA VERTICALMENTE A TODAS
LAS SITUACIONES, DE LA 01A LA 07,

LAS OPCIONES DE LA PREGUNTA 7

APLICAR UNICAMENTE EN CASO DE HABER CONTESTADO 1,2 O 3 EN ALGUNA DE

ANOTANDO EN CADA UNA LA 1. D| 12. En qué parte del Transporte - 13. En qué horario
RESPUESTA INDICADA; elals SENALADO EN LA PREGUNTA 11 CON sucedieron
] situacio CODIGO 1- ha ocurrido... mayoritariamente
DESPUES APLIQUE LAS PREGUNTAS 12 Y nles (DEJAR QUE CONTESTE LIBREMENTE) los hechos.....
13, PARA CADAUNADE LAS mencio (DEJAR QUE CONTESTE
SITUACIONES QUE EN 11 ANOTO EL nadals, | 1=Dentro del Transporte (vagdn, camion, LIBREMENTE)
CODIGO 1. estals coche, etc.)
] le haln | 2=En el andén, parada o fila para abordar 1=Delas5alas 7 hrs.
DESPUES APLIQUE LA PREGUNTA 14. ocurrid | 3= En la puerta para entrar al medio de 2=Delas 8 alas 10 hrs.
oen... transporte 3=Delas 11 alas 13 hrs.
4= En el transbordo de un medio de transporte a | 4= De las 14 a las 16 hrs.
1=Si otro (areas de conexion) 5=Delas 17 alas 19 hrs.
2=No 5= En las escaleras 6= De las 20 a las 22 hrs.
(PASAR A | 6=Enlaentrada a las estaciones 7=De las 22 alas 24 hrs.
LA 14) 7= En los alrededores del CETRAM- Paradero, 8= A cualquier hora

8= Otro (especificar)

como puestos de ambulantes o de comida, etc.)

9=No sabe 0 no contestd

14. En cual de los
siguientes medios
de transporte le da
mas miedo andar
sola ....

Anotar una X en el
que corresponda

(LEERLE DE
CORRIDO LAS
OPCIONES DE LA
PREGUNTA 11,
ANOTAR EL PRIMER
TRANSPORTE QUE
MENCIONE)

1= Metro

2= Metrobls

3= Tren Ligero

4= Pesero o0 microbus

5= Trolebus

6= Camién RTP

7=Taxi

8 = Otro transporte (especificar)
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APLICAR UNICAMENTE EN CASO DE HABER CONTESTADO 1,2 0 3 EN ALGUNA DE LAS OPCIONES DE LA

PREGUNTA 7

15. Usted ¢ sabe en donde
puede denunciar cuando
alguna de esas situaciones
sucede?

1=Si

2=No

3= No contesto

16. Comunmente, cuando alguna de
esas situaciones le ocurre, ;qué hace
en el momento? (DEJAR QUE
CONTESTE LIBREMENTE)

1= Grito

2= Aviso a la policia

3= Me alejo 0 me cambio de lugar

4= Me defiendo sola (llevo gas, lo pellizco,
lo aviento, le doy toques, etc.)

5= No hago nada

6= Otro (ESPECIFICAR)

17. Cominmente, cuando algunas de
esas situaciones le ocurrié usted
estaba... (LEERLE LAS OPCIONES)
1=sola

2= acompafiada

3= tanto sola como acompafiada

18. Cuando alguna de esas
situaciones le ocurrid, ;aviso a
alguna autoridad o denuncié
este hecho?

1= Si (PASAR A LA 20)

2=No (PASARA LA 19)

3= No contestd

19. En caso de que no ¢ Por
qué? (DEJAR QUE
CONTESTE LIBREMENTE)

20. En caso de que si ¢a donde
acudio? (DEJAR QUE CONTESTE
LIBREMENTE)

21. ;Conoce el Programa
“Viajemos Seguras? (DEJAR QUE
CONTESTE LIBREMENTE)

22. Debido a la inseguridad
que siente ¢ qué medidas
ha tomado al usar el
transporte ptblico?

(DEJAR QUE CONTESTE
LIBREMENTE)
SE PUEDE SENALAR MAS DE
UNA OPCION

1= No sabia que podia
denunciar la agresion

2= No tiene importancia
3= Es "normal” que pase
4= No confia en las
autoridades

5= No sabe a donde acudir o
c6mo hacerlo

6= No tiene tiempo

7= Le dio miedo

8= Otra (especificar)

9= No sabe

1= A la policia

2= Al mddulo de atencién a mujeres de
Viajemos Seguras

3= Al Ministerio Publico

4= A la delegacion

5= A otro (especificar)

6= No Aplica

1=Si
2=No
3= No contestd

1= No sale de noche o muy temprano
por la mafiana

2= Procura andar acompafiada en el
transporte

3= La llevan o la recogen a la estacion
mas cercana de su casa

4= Cambia constantemente de rutas
de traslado

5= Usa el transporte lo menos posible
6= No sube a taxis pirata / se fija en
las placas del taxi

7= En el metro se sube a los vagones
destinados para mujeres

8= Utiliza “Atenea”

9= No siente inseguridad en el
transporte publico

10= Ninguna

11= Otra (especificar)

iMUCHAS GRACIAS POR SU TIEMPO Y ATENCION;
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CUESTIONARIO HOMBRES

Encuestadora

Buenos (dias/tardes/noches), somos del Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion y estamos realizando una encuesta

comparativa sobre las situaciones de violencia que enfrentan los hombres y mujeres en el

Transporte Publico, para mejorar sus

programas de atencién. Nos interesa mucho conocer su opinion al respecto, ¢le podemos hacer una encuesta que tarda alrededor de

3 minutos en responder?

PERFIL DE USUARIO:

14. ;Cuantos afios cumplidos tiene? |___ | | (MAS DE 15 ANOS SE REALIZA, MENOS SE DAN LAS GRACIAS)

15. ¢Hasta qué grado escolar estudié (concluido)?

Primaria
Secundaria
Bachillerato
Profesional
Posgrado

Sin instruccion

N~ (LWIN|—

No contestd o No
sabe

17. ¢Cuantos dias a la semana utiliza el
transporte puiblico?

1=Todos (7)

2= De lunes a viernes (5) (ENTRE
SEMANA, 3 A 4 DIAS)

3= Fin de semana (2)

4= Menos de 2 dias entre semana

16. ¢Cual es su ocupacion o empleo actual? (se puede marcar mas de una opcion)

1 Labores de la casa 7 Trabajador por su cuenta

2 Empleado 8 Trabajador en negocio
familiar, con pago

3 Obrero 9 Trabajador en negocio
familiar, sin pago

4 Campesino 10 Estudiante

5 Patrén o empleador 11 Profesionista
Independiente

6 Desempleado 12 Otro (especifique)

18. Como hombre ¢ qué tan segura se

siente usted usando el transporte
publico? (LEERLE LAS OPCIONES)

1= Muy seguro

2= Regularmente seguro
3= Inseguro

4= Muy inseguro

2=No

19. ¢Usted tiene miedo de ser agredido

sexualmente al usar el transporte

publico?

(es importante ser claro respecto a que
nos referimos a ser agredido
sexualmente) (ANOTAR LO PRIMERO

QUE RESPONDA)
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LEA PRIMERO LA PREGUNTA 7 Y APLIQUELA
VERTICALMENTE A TODAS LAS SITUACIONES, DE
LA 01A LA 11, ANOTANDO EN CADA UNA LA
RESPUESTA INDICADA; EN CASO DE QUE NO
HAYA PASADO NADA ENTONCES PASAR A
PREGUNTAS 14,15, 21 Y 22.

PARA CADA UNA DE LAS SITUACIONES QUEEN 7
ANOTO LOS CODIGOS 1,2 0 3, APLIQUE EN “L”
LAS PREGUNTAS 8, 9 Y10; ES DECIR DE MANERA
HORIZONTAL,

20. Digame cuantas veces ha
vivido alguna de las
siguientes situaciones, por
parte de alguna persona,
mientras usaba algin
transporte publico

(LEER OPCIONES)

1=Unavez

2 = Pocas veces

3 = Muchas veces

4= Ninguna vez

5 = No especifico el nimero de
veces

7.1 ;La mayor parte
de la veces, quién le
(senalar cada accion
violenta descrita
anteriormente, en la
cual haya
contestado 1,20
3)?

(LEER OPCIONES)

1= Hombre
2= Mujer
3= Los dos por igual

21. ;El que le haya (senalar cada
accion violenta descrita
anteriormente, en la cual haya
contestado 1, 2 o 3) le parece

(LEER OPCIONES)

1 =grave?

2= de poca importancia?
3 = sin importancia?

4 = No sabe

5 = No contesto

22. ;Usted cree
que
(SITUACION)
es un delito?

1=8i

2=No

3=No sabe

4 = No contestd

23. En el dltimo afio (de
septiembre de 2008 a
septiembre de 2009)
esto le ha sucedido...

(LEER OPCIONES)

1=Unavez

2 = Pocas veces
3= Muchas veces
4 = Ninguna Vez
5 = No contesto

01. Le dijeron piropos obscenos u ofensivos de
caracter sexual

02. Le dijeron palabras ofensivas o despectivas
respecto de usted o de los hombres

03. Le miraron morbosamente el cuerpo

04. La tocaron 0 manosearon, con intenciones de
caracter sexual

05. Se tocaron o manosearon los genitales enfrente de
usted

06. Le mostraron los genitales

07. Se le recargaron con el cuerpo con intenciones de
caracter sexual

08. Le han tomado fotos a su cuerpo sin su
consentimiento

09. Le hicieron sentir miedo de sufrir un ataque o abuso
sexual

10. Le persiguieron con intencion de atacarlo
sexualmente

11. Le obligaron o forzaron a tener relaciones sexuales
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LEA PRIMERO LA PREGUNTA 11
Y APLIQUELA VERTICALMENTE
A TODAS LAS SITUACIONES, DE

APLICAR UNICAMENTE EN CASO DE HABER CONTESTADO 1,2 O 3 EN ALGUNA DE LAS OPCIONES DE LA PREGUNTA 7

14. En cual de los siguientes
medios de transporte le da mas
miedo andar solo ....

LA 01A LA 07, ANOTANDO EN 24, De lals situacion/es mencionadals, | 25. En qué parte del Transporte - SENALADO EN LA 26. En qué horario
CADA UNA LA RESPUESTA estals le ha/n ocurrido en... PREGUNTA 11 CON CODIGO 1- ha ocurrido... sucedieron Anotar una X en el que
INDICADA; (DEJAR QUE CONTESTE LIBREMENTE) mayoritariamente los | corresponda
i 1=Si 1= Dentro del Transporte (vagén, camién, coche, etc.) hechos...
DESPUES APLIQUE LAS 2=No 2= En el andén, parada o fila para abordar (DEJAR QUE CONTESTE | (LEERLE DE CORRIDO LAS
PREGUNTAS 12'Y 13, PARA (PASAR A LA 14) 3=En la puerta para entrar al medio de transporte LIBREMENTE) OPCIONES DE LA PREGUNTA
CADA UNA DE LAS 4= En el transhordo de un medio de transporte a otro (areas 11, ANOTAR EL PRIMER
SITUACIONES QUE EN 11 de conexion) 1=Delas 5alas 7 hrs. TRANSPORTE QUE
ANOTO EL CODIGO 1. 5= En las escaleras 2=De las 8 alas 10 hrs. MENCIONE)
i 6= En la entrada a las estaciones 3=Delas 11 alas 13 hrs.
DESPUES APLIQUE LA 7= En los alrededores del CETRAM- Paradero, como 4=De las 14 a las 16 hrs.
PREGUNTA 14. puestos de ambulantes o de comida, etc.) 5=De las 17 a las 19 hrs.
8= Otro (especificar) 6= De las 20 a las 22 hrs.
7=De las 22 a las 24 hrs.
8= A cualquier hora
9=No sabe o no contestd
1= Metro
2= Metrobus

3=Tren Ligero

4= Pesero 0 microbus

5= Trolebus

6= Camion RTP

7= Taxi

8 = Otro transporte (especificar)
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APLICAR UNICAMENTE EN CASO DE HABER CONTESTADO 1,2 0 3 EN ALGUNA DE LAS OPCIONES DE LA

PREGUNTA 7

15. Usted ¢ sabe en donde
puede denunciar cuando
alguna de esas situaciones
sucede?

1=Si

2=No

3= No contestd

16. Comunmente, cuando alguna de
esas situaciones le ocurre, ;qué hace
en el momento? (DEJAR QUE
CONTESTE LIBREMENTE)

1= Grito

2= Aviso a la policia

3= Me alejo o me cambio de lugar

4= Me defiendo solo (llevo gas, lo
pellizco, lo aviento, le doy toques, etc.)
5= No hago nada

6= Otro (ESPECIFICAR)

17. Cominmente, cuando algunas de
esas situaciones le ocurrié usted
estaba... (LEERLE LAS OPCIONES)
1= solo

2= acompafiado

3= tanto solo como acompafiado

18. Cuando alguna de esas
situaciones le ocurrid, ;avisé a
alguna autoridad o denuncié este

1= Si (PASAR A LA 20)
2=No (PASARA LA 19)
3= No contestd

19. En caso de que no ¢Por
qué? (DEJAR QUE
CONTESTE LIBREMENTE)

20. En caso de que si ¢a donde
acudio? (DEJAR QUE CONTESTE
LIBREMENTE)

22. Debido a la inseguridad que siente ¢ qué medidas ha tomado al

usar el transporte publico?
(DEJAR QUE CONTESTE LIBREMENTE)

SE PUEDE SENALAR MAS DE UNA OPCION

1= No sabia que podia
denunciar la agresion
2= No tiene importancia
3= Es “normal” que pase
4= No confia en las
autoridades

5= No sabe a donde acudir o
como hacerlo

6= No tiene tiempo

7= Le dio miedo

8= Otra (especificar)

9= No sabe

1= Ala policia

2= Al Ministerio Publico
3= A la delegacion
4=Aotro

5= No Aplica

1= No sale de noche o muy temprano por la mafiana

2= Procura andar acompafiado en el transporte

3= Lo llevan o recogen a la estacion mas cercana de su casa
4= Cambia constantemente de rutas de traslado

5= Usa el transporte lo menos posible

6= No sube a taxis pirata / se fija en las placas del taxi
9= No siente inseguridad en el transporte publico

10= Ninguna
11= Otra (especificar)

iMUCHAS GRACIAS POR SU TIEMPO Y ATENCION;
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ANEXO 2 TABLA DE NUMEROS ALEATORIOS

NUMEROS ALEATORIOS

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
9 20 7 18 9 5 5 13 20 17
7 12 10 6 13 16 12 16 18 16
12 15 15 19 12 8 7 20 16 6
6 8 14 17 17 18 17 9 16 11
8 6 13 8 6 10 10 8 10 7
5 10 18 7 9 18 18 13 17 16
9 8 7 5 15 9 19 19 6 15
19 5 12 6 14 14 15 14 20 13
15 5 14 6 13 18 8 9 13 15
11 7 8 6 5 7 19 9 17 13
10 17 13 9 18 15 9 20 19 6
10 16 16 10 17 11 7 19 15 7
13 13 9 19 7 10 19 10 8 17
8 7 17 13 7 8 18 14 14 17
14 15 19 14 11 14 20 20 18 7
9 15 16 7 14 10 12 15 19 12
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